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Apresentacao

Um livro de Jane Knight, em principio, dispensa palavras de apre-
sentacdo. Afinal, a autora é uma das principais referéncias na pesquisa
mundial sobre internacionaliza¢do na educagdo superior e suas ideias al-
cangam um vasto contingente de interlocutores espalhados em todos os
continentes. Suas obras subsidiam hoje préticas e politicas de internaciona-
lizagdo, bem como a elaboragdo teodrica. Dito isso, apresentar essa coleta-
nea de textos reunidos no livro Internacionalizacio da educagdo superior: con-
ceitos, tendéncias e desafios poderia ser a primeira vista uma iniciativa redun-
dante. No entanto, ao correr os olhos pelo sumario e, em seguida, consultar
a Introdugao, somos provocados a penetrar nas nuances que se desdobram
em cada um dos temas. E um convite para se deixar inquietar diante de
obviedades cujas faces muitas vezes ocultas mostram que estamos diante
de um fendbmeno complexo que exige vigilancia.

Durante os didlogos para compor o conjunto dos capitulos do livro,
foi sendo constatado que este é em realidade um livro de introdugao ao
tema da internacionaliza¢ao da educagao pos-secundaria. As introdugdes,
em seu sentido classico, sao geralmente escritas por autores ou autoras ex-
perientes que conhecem os meandros da temdtica em questdo, o que lhes
assegura condicdes de mapear o campo e orientar tanto iniciantes quanto
quem ja tem uma trajetoria de envolvimento com o tema. Para os inician-
tes, as introdugdes oferecem uma visao panoramica e representam uma
espécie de bussola para tragar seu proprio percurso; para os que ja tém fa-
miliaridade com o tema, as introdugOes oferecem novas possibilidades de
compreensdo e alternativas de praticas. O livro de Jane Knight vai servir
para ambos os publicos mencionados. Pesquisadores, estudantes e gestores
no ensino superior encontrardo uma mao parceira em Jane Knight, ndo
apenas pelos conhecimentos e pelas informagdes contidas no livro, mas
também pelo carater aberto da argumentagao.
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As trés palavras indicadas no subtitulo do livro — conceitos, tendéncias
e desafios — buscam traduzir a intencionalidade do livro. O conceito de inter-
nacionalizagdo tem servido a diferentes propoésitos e ¢ hoje um lugar de
disputa semantica com importantes repercussdes na vida das pessoas e das
sociedades. Entre os significados mais comuns atribuidos ao conceito esta
a promog¢ao de atividades internacionais de ensino e pesquisa, a extensao
de campi para outros paises, o recrutamento de estudantes estrangeiros com
fins mercantis e, mais recentemente, as experiéncias de aprendizagem inte-
gradas online. Knight adverte que a atual “obsessdao” das universidades para
situar a sua marca no cenario académico internacional ¢ um “sinal dos
tempos”. Para compreender esses sinais de nosso tempo, a autora apresen-
ta alternativas de interpretacao e quadros de referéncia para analisar as pra-
ticas e politicas de internacionalizagdo.

A consolidada trajetoria de Jane Knight na pesquisa sobre internacio-
nalizacao lhe da condi¢cdes de identificar tendéncias. Mesmo diante das im-
previsibilidades da historia, identificar tendéncias é importante para o pla-
nejamento institucional e para a orientacdao de projetos individuais ou de
grupos de pesquisa. Para onde nos levara a bifurcagdo da compreensdo de
internacionalizacdo como um processo envolvendo mobilidade entre pai-
ses e a atual énfase na internacionalizacdo em casa? Que relagdo sera esta-
belecida entre a tradicional mobilidade de pessoas e a crescente mobilidade
de programas e provedores de atividades de internacionaliza¢do? Qual o
papel desempenhado pela diplomacia do conhecimento na futura configu-
racdo da internacionaliza¢do? Sdo perguntas que, com maior ou menor ni-
vel de intencionalidade, ja estao sendo respondidas no cotidiano da inter-
nacionalizac¢io.

Por fim, o livro nos confronta com desafios que, embora imediatos,
impactario o futuro que estamos ajudando a construir. E significativo que,
na sua Introduc¢io, Jane Knight dedica este livro as futuras geragdes de bra-
sileiros e brasileiras comprometidos com a promoc¢ao da internacionaliza-
¢do da educacao superior. Essas futuras geracdes ja sdo o presente em nos-
sas salas de aula, em nossos projetos de pesquisa, em nossas organizagoes €
em nossos lares. Se as circunstancias da interdependéncia econOmica, da
vivéncia intercultural e do desenvolvimento tecnologico na area da comu-
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nica¢ao nos interconectam globalmente, somos desafiados a integrar a in-
ternacionalizagdo como uma dimensao inerente a formagao da cidadania
enquanto engajamento para a construgao de um destino compartilhado para
a humanidade.

Para o Centro de Estudos Internacionais em Educacdo (CEIE) do
Programa de P6s-Graduagdo da Universidade do Vale do Rio dos Sinos,
¢ uma honra e um privilégio poder compartilhar com o publico académi-
co de lingua portuguesa parte da produgao robusta e abrangente de Jane
Knight. Entregamos este trabalho como uma maneira de contribuir para
o dialogo e o estudo sobre internacionalizacdo no Brasil e na América
Latina. A arte da capa, cedida pelo artista plastico Flavio Scholles,! com
o titulo “O nascimento do arco-iris”, simboliza a nossa aposta no papel
da internacionalizacdo para a constru¢ao de um mundo com mais paz,
justica e solidariedade.
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'O acervo de obras do artista plastico Flavio Scholles pode ser visitado no seguinte site:
www.fscholles.net
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Introducao

A internacionalizacdo ¢ uma das principais for¢as que estao impac-
tando e moldando a educacdo superior a medida que ela muda para enfren-
tar os desafios do século XXI. Essas mudangas oferecem o potencial para
novas oportunidades e beneficios, assim como para riscos e consequéncias
imprevistas. Nao h4 davida de que a internacionalizagdo amadureceu e
sua importancia esta sendo reconhecida por atores e formuladores de poli-
ticas educacionais em outros setores além da educacdo. Em decorréncia
disso, a educagao superior esta sendo vista e usada para finalidades econo-
micas, socioculturais, de branding e politicas que podem complementar ou
ameagcar os beneficios académicos que esperamos obter. Isto significa que
nos, no setor da educagao superior, precisamos ficar vigilantes no tocante a
evolugao da internacionalizagdo e tentar manter uma atitude proativa, es-
tratégica e baseada em provas e evitar reagdes ad /oc ou de curto prazo aos
desafios emergentes. Precisamos dar continuidade a pesquisa aplicada e
teorica sobre o fendbmeno da internacionaliza¢do; promover a cooperag¢ao
e reciprocidade no interior da comunidade académica e com parceiros de
outros setores; apoiar e incentivar pesquisadoras e pesquisadores emer-
gentes, formuladores de politicas e profissionais em nosso campo, e man-
ter firmeza em relacdo a nossos valores e verdades que subjazem a inter-
nacionalizagio.

Este livro consiste de uma compilagao selecionada de artigos e ca-
pitulos escritos e publicados ao longo dos ultimos dez anos. Eles demons-
tram a transformacao continua da internacionalizacdo e apreendem mui-
tas das mudancgas ocorridas em termos de razdes, estratégias e resultados.
Esta selecao pretende representar a natureza complexa e multidimensional
do processo de internacionaliza¢do. Os capitulos abordam tanto aspectos
conceituais quanto pragmaticos da internacionaliza¢do, beneficios e riscos,
perspectivas politicas e operacionais, verdades e mitos e, assim espero, opor-
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tunidades para que as leitoras e os leitores reflitam sobre sua prépria com-
preensdo e seu trabalho no abrangente processo de internacionalizacao da
educagdo superior.

Uma caracteristica central da internacionalizag¢do do ensino supe-
rior € o fato de ela ser um processo de mudancga. A internacionaliza¢ao
tem de se adaptar aos principais problemas e eventos do mundo, como,
por exemplo, tensdes e reviravoltas politicas, desastres ambientais, pro-
blemas de migrantes e de refugiados, riscos para a saude como o virus da
zika e a COVID-19, e tumultos econdmicos. Na medida em que o setor da
educacao superior reage a esses fatores externos, a internacionaliza¢ao
tem um papel-chave a desempenhar no sentido de contribuir para enfren-
tar problemas como, por exemplo, o aumento da educacao on-line/virtual
em termos de alcance e escala, a necessidade de novas politicas de acredi-
tacao e garantia da qualidade, a necessidade de modelos alternativos de
financiamento, a tendéncia a comercializagdo que ameaga a oferta da
educacao como bem publico, 0 movimento rumo ao aprendizado basea-
do em competéncias, para mencionar apenas alguns deles. A internacio-
naliza¢do € um agente e, a0 mesmo tempo, um reator a essas mudangas, €
este livro tenta mostrar de forma modesta como ela pode e deveria conti-
nuar se desenvolvendo para enfrentar diversos problemas e desafios.

A organizag¢ao do livro

O Capitulo 1, “A internacionalizagdo da educacdo superior: conceitos, ra-
zbes e marcos de referéncia”, apresenta diferentes referenciais analiticos para
entender os conceitos e elementos-chave da internacionalizagido e obter
uma compreensao mais abrangente desse processo evolutivo e multiface-
tado. Embora reconheca que ha diversas partes interessadas em nivel ins-
titucional, nacional, regional e internacional envolvidas na dimensao in-
ternacional da educagdo superior, o foco deste capitulo é, primordialmente,
o nivel institucional da educag¢do superior. A analise inclui uma exposi-
¢do do sentido da internacionalizacao, seus atores principais, razdes e ex-
pectativas cambiantes, estratégias relacionadas a internacionaliza¢do no
proprio campus e no exterior e um exame dos novos desdobramentos e ino-
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vagoes. Qualquer exame da internacionalizagao precisa considerar as dife-
rengas entre paises e regides do mundo, reconhecendo que as prioridades,
razdes, abordagens, riscos e beneficios diferem entre o Leste e o Oeste, o
Norte e o Sul, paises remetentes e receptores, desenvolvidos e em desen-
volvimento. Reconhecer a importancia e singularidade do contexto local
¢ crucial e sugere que a internacionaliza¢ao precisa ser customizada para a
situacao local e que uma abordagem da regionaliza¢do do tipo “tamanho
unico para todo o mundo” nao € apropriada.

O proposito do Capitulo 2, “4 internacionalizagdo da educagdo superior
estd passando por uma crise de identidade?”, é discutir se a internacionaliza-
¢a0 se tornou uma expressao oniabrangente para designar qualquer coisa
que seja internacional e se ela estd, assim, perdendo seu rumo. A primeira
parte expde o sentido da internacionalizacao e sublinha que ela é um pro-
cesso, ainda que um processo de mudancga. A segunda parte examina va-
rios novos desdobramentos em forma de consequéncias involuntarias que
vém ocorrendo ao longo das duas ultimas décadas. A isso se segue um
exame de algumas concepgdes equivocadas ou mitos atuais sobre a inter-
nacionalizag¢ao e também algumas verdades fundamentais ou principios
orientadores. A conclusao enfatiza a importancia de se dar maior atengdo
aos valores centrais que sustentam o fendmeno da internacionalizagdo,
reconhecendo, a0 mesmo tempo, que a internacionaliza¢do ndo ¢ um fim
em si mesmo e precisa estar firmemente inserida em contextos locais de
necessidades e prioridades.

O Capitulo 3, “Universidades internacionais: mal-entendidos e modelos
emergentes”, € uma obra em andamento e apresenta trés modelos genéri-
cos de universidades internacionais — classica, satélite, cofundada — como
tentativa de clarear a confusao existente em torno do uso desse termo. A
intengdo é examinar as caracteristicas definidoras de cada modelo. O
modelo classico representa a compreensao tradicional e mais comum de
universidade internacional, que inclui a mobilidade internacional de es-
tudantes e docentes, o recrutamento de alunas e alunos do exterior, acor-
dos institucionais bilaterais e a participacdao em redes, entre outras ativi-
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dades. O modelo de satélite real¢a o estabelecimento de programas aca-
démicos de ensino e centros de pesquisa em outros paises e inclui campi
filiais no exterior, operagdes de franquia e polos de educagdo/pesquisa. O
modelo cofundado enfoca o desenvolvimento de universidades conjuntas
internacionais e outras modalidades de parceria em que duas ou mais
universidades colaboram para criar novas universidades, programas aca-
démicos ou centros de pesquisa. Além disso, analisa-se a confusao exis-
tente entre universidade internacional e universidade de classe mundial.
Este capitulo ndo visa dissecar as diferengas entre os termos universidade
internacional, multinacional ou global. Um exercicio desses é complexo
por causa das nuancas de sentido de acordo com as diferentes disciplinas,
os vieses da lingua inglesa e a dificuldade de traduzir diferencas sutis para
outras linguas.

O Capitulo 4, “Trés geragdes de educagdo superior transfronteirica: novos
desdobramentos, questées e desafios”, aborda um aspecto cada vez mais im-
portante e também controvertido da internacionalizagdo. A mobilidade
académica passou da mobilidade de pessoas (discentes, docentes, pesqui-
sadoras e pesquisadores, especialistas) para a de programas (universida-
des-irmas, franquias, on-line) e provedores (campus filial, universidades
conjuntas internacionais, universidades virtuais) e para o desenvolvimen-
to de polos educacionais. Além disso, a educagao transfronteirica se des-
locou gradativamente, passando de um referencial de cooperagdo para o
desenvolvimento, depois para um modelo de parceria e atualmente para
uma abordagem comercial e competitiva. Este capitulo examina essas duas
mudancas fundamentais.

A mobilidade de discentes e docentes, chamada de primeira gera-
¢do, vem ocorrendo desde que as universidades passaram a existir. Com
efeito, o conceito de universo contido no termo “universidade” é uma
prova dessa mobilidade. Mas o numero de estudantes, as formas da mobi-
lidade (titulagdo plena no exterior, intercimbio, estagios, semestre/ano
no exterior), os paises de destino e as razbes que a impulsionam muda-
ram drasticamente nas trés ultimas décadas. A demanda de mobilidade
estudantil continuara a se expandir, mas formas novas de educagao trans-
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fronteirica e virtual sdo necessarias para atender essa demanda. Na se-
gunda geracao da educagdo transfronteiriga, os programas e provedores é
que sdo moveis, € ndo as alunas e os alunos. Os programas académicos
vao até elas e eles. Ha diferencas gritantes na razao e na forma pelas quais
a educacao transfronteiri¢a é usada por paises anfitrides e remetentes em
todas as regides do mundo. A luz das atuais crises ambientais, politicas,
econdmicas e sanitarias em nivel global, prevé-se que diferentes formas
de mobilidade internacional de programas e provedores aumentem em
importancia, escala e alcance. Polos educacionais sdo o mais recente de-
senvolvimento no cendrio internacional do ensino superior e constituem
a terceira onda de iniciativas na educacgao transfronteiri¢ca. Os polos edu-
cacionais se baseiam nas atividades transfronteirigas de primeira e segun-
da geracdo e podem inclui-las, mas representam uma configuracao mais
ampla e estratégica de atores e atividades. Um polo educacional é um esfor-
¢o concertado por parte de um pais (ou zona, ou cidade) de estabelecer
uma massa critica de atores da educacao e do conhecimento e fortalece
seus esforgos para exercer mais influéncia no novo mercado educacional.

O Capitulo 5, “Programas de titulacdo dupla: duvidas e dilemas”, reco-
nhece que o numero e o0s tipos de programas internacionais de titulacao
conjunta, dupla e consecutiva dispararam nos ultimos anos, demonstran-
do claramente que eles tém um certo papel a desempenhar no atual cena-
rio da educacgdo superior. Muitas pessoas da academia e formuladores de
politicas aceitam os programas de dupla titulagdo e os veem como uma
extensao natural dos programas de intercimbio e mobilidade. Outras os
percebem como um desenvolvimento problematico que leva a uma conta-
gem dupla do trabalho académico e a margem ténue da fraude académi-
ca. Existe uma ampla gama de reacdes por causa da diversidade de mode-
los de programas; do envolvimento de provedores novos (honestos e tra-
paceiros) e tradicionais; da incerteza relacionada a garantia da qualidade
e ao reconhecimento de qualificagdes; e, finalmente, da ética implicada
na decisao sobre qual carga horaria académica ou quais novas competén-
cias sdo necessarias para a concessao de titulos conjuntos duplos, multi-
plos ou consecutivos.
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Este capitulo também examina as diferencas entre um programa de
titulagdo conjunta, dupla e consecutiva propondo um marco referencial
de defini¢oes. Ele destaca aspectos de levantamentos e estudos recentes e
trata de novos desdobramentos e inovacdes no estabelecimento desses ti-
pos de programas colaborativos. Finalmente, examina os fatores que de-
safiam a operacionalizacdo dos programas e explora os problemas que
levantam duvidas e dilemas e exigem mais debate e analise.

O Capitulo 6, “Mobilidade internacional de programas e provedores: ino-
vagées e desafios”, apresenta um referencial de classificacdo da mobilidade
internacional de programas e provedores (International Programme and Pro-
vider Mobility [[PPM, na sigla em inglés]) que visa distinguir entre ativida-
des transfronteiri¢as colaborativas, como, por exemplo, titulagdes conjun-
tas/duplas e universidades conjuntas internacionais, de atividades do tipo
independente, como, por exemplo, operagdes de franquia e campi filiais
no exterior. Essa distingao € importante em termos do desenvolvimento e
da operacionalizagdao de politicas e regulagdes nacionais e institucionais
que facilitem e monitorem esses tipos muito diferentes de atividades trans-
fronteirigas. O ritmo acelerado das mudangas na IPPM esta proporcio-
nando novas oportunidades e desafios e, ao mesmo tempo, diferentes es-
pécies de beneficios e riscos. Este capitulo visa analisar as diferengas en-
tre abordagens colaborativas e independentes de IPPM em termos de ga-
rantia de qualidade/acredita¢ao, desenvolvimento de curriculo/oferta de
educacgio e concessio e reconhecimento de qualificagbes. Com as inova-
¢Oes presentes na educagdo com IPPM se faz necessario, agora, desenvol-
ver politicas e praticas que reconhecam as diferencas fundamentais entre
as modalidades distintas de IPPM.

O Capitulo 7, “Exame da regionalizacdo da educacdo superior a partir do
Modelo de Abordagem Funcional, Organizacional e Politica”, aborda a cres-
cente complexidade e importancia da regionalizagdo examinando as trés
abordagens inter-relacionadas do modelo FOPA (Functional, Organizatio-
nal and Political Approaches) e dando exemplos de como ele se aplica a
diferentes regides do mundo — Africa, Sudeste da Asia e Estados Arabes.
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No desenvolvimento do modelo FOPA se usa uma abordagem construti-
vista, pois ¢ essencial para criar um referencial que tenha relevancia e
valor para diferentes partes do mundo e contextos culturais, politicos e
econdmicos diversos. Os conceitos-chave relacionados a regionalizagdo
sao mapeados em um continuo sustentado pelas nogdes de cooperacdo e
colaboragao em um extremo e passa para um conceito mais formalizado
de integracao e interdependéncia no outro. Basicamente, o modelo se con-
centra no processo de facilitar uma colabora¢do e um alinhamento mais
estreitos entre instituigdes, atores, redes e sistemas da educagdo superior
dentro de uma regido em termos de politicas, programas e praticas de
ensino superior. Um pressuposto central é que os processos de regionali-
zagdo e de internacionaliza¢ao coexistem e sao compativeis e complemen-
tares. Com efeito, ambos os processos incluem atividades, atores e resulta-
dos semelhantes, mas a regionalizacdo enfatiza iniciativas intrarregionais.
O capitulo termina com uma discussdao sobre problemas centrais € um
apelo para que se fagam mais pesquisas sobre a regionalizacdo da educa-
¢do superior em geral e na América Latina em particular.

O Capitulo 8, “Diplomacia do conhecimento: o papel da educacdo superior
internacional, da pesquisa e da inovagcdo nas relagdes internacionais”, introduz
o conceito de diplomacia do conhecimento no setor de educagdo superior
internacional e o justapde ao termo soff power, cada vez mais usado, mas
entendido equivocadamente. O proposito do capitulo é promover uma
maior consciéncia na comunidade de ensino superior a respeito do papel
crescente que a educacgio superior internacional desempenha no sentido
de facilitar as relacOes entre paises. A primeira parte do capitulo examina
a importancia de se estudar o papel do ensino superior nas relagdes inter-
nacionais. Na sequéncia, expde-se o que significa diplomacia do conheci-
mento e se esclarece a diferenca fundamental entre ela e a diplomacia
cultural, a diplomacia da ciéncia, a diplomacia publica e o soff power. A
secdo seguinte identifica e examina oito caracteristicas primordiais da di-
plomacia do conhecimento, o que leva a breves resumos de alguns estu-
dos de caso que demonstram a diplomacia do conhecimento em ag¢do. Os
exemplos de diplomacia do conhecimento enfocam a maneira como, por
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meio de cooperacdo, reciprocidade e mutualidade de beneficios, a educa-
¢do superior internacional pode fortalecer as relagdes entre paises para
enfrentar problemas globais correntes usando a educag¢do superior inter-
nacional, a pesquisa e a inovagdo como estratégias centrais. A ultima se-
¢do do capitulo identifica alguns problemas e desafios que precisam ser
enfrentados a medida que a diplomacia do conhecimento ¢ melhor com-
preendida, pesquisada e operacionalizada.
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CAPITULO 1

A internacionalizacao da educacao superior:
conceitos, razdes e marcos de referéncia

Introdugao

A internacionalizagdo tem sido um dos fatores mais cruciais na mol-
dagem da educacgdo superior nas ultimas trés décadas. Nao s6 a dimensao
internacional transformou a educag¢ao superior, mas ela também mudou
substancialmente a si mesma. A bifurcacao da internacionalizacdo em
dois pilares independentes: “no proprio pais” ou “em casa” e “no exterior”
¢é evidéncia desta mudanca. A dimensao internacional do curriculo avan-
¢ou de uma abordagem focada em estudos de dreas ou estudos regionais e
linguas estrangeiras para a integracdo de perspectivas internacionais, glo-
bais, interculturais e comparativas no processo de ensino/aprendizagem
e no conteudo programatico. A mobilidade académica se deslocou da mo-
bilidade de estudantes para a de provedores e programas. A educagdo
transfronteirica passou gradualmente de um marco de cooperacdo para o
desenvolvimento para um modelo de parceria, para a orientagdo pela con-
corréncia comercial e agora, com uma nota de otimismo, de responsabili-
dade social.

Desde a década de 1980 tem havido uma explosdao no numero e nos
tipos de iniciativas internacionais empreendidas por institui¢des, organiza-
¢Oes e governos na educagdo superior. As estratégias, os programas € as
politicas de internacionalizagdo desenvolvidos por estes atores evoluiram
ao longo dos anos em resposta a forga pervasiva da globaliza¢do e como um
agente dela. A medida que o século XXI avanga, a dimens3o internacional
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da educacdo pds-secundaria estd se tornando cada vez mais importante e,
a0 mesmo tempo, mais e mais complexa.

O proposito deste capitulo € apresentar diferentes marcos analiticos
para compreender os conceitos e elementos centrais da internacionaliza-
¢do e obter uma compreensao mais abrangente deste processo multiestrati-
ficado. Embora se reconhega que ha uma diversidade de atores institucio-
nais, nacionais, regionais e internacionais envolvidos com a dimensao in-
ternacional da educagdo superior, o foco deste capitulo reside primordial-
mente no nivel das instituigdes de educagdo superior. A analise incluira
uma discussao do significado da internacionaliza¢do, seus atores-chave, suas
razodes e expectativas cambiantes, as estratégias relacionadas com a inter-
nacionalizagdo no proprio campus € no exterior, e um exame de novos des-
dobramentos e inovagdes. Qualquer exame da internacionalizag¢do necessi-
ta considerar as diferengas entre paises e regides do mundo, reconhecendo
que as prioridades, razdes, abordagens, riscos e beneficios diferem entre
oriente e ocidente, norte e sul, entre paises remetentes e receptores, desen-
volvidos e em desenvolvimento.

Internacionaliza¢ao — confusdao e complexidade
como processo de mudancga

O termo “internacionalizagao” é empregado de muitas formas na
medida em que significa coisas diferentes para pessoas diferentes. Embora
seja estimulante ver uma ateng¢do crescente ser dada a “internacionaliza-
¢a0” e um emprego mais frequente da palavra, ha muitas vezes uma grande
dose de confusdao quanto ao que ela significa. Para algumas pessoas, signi-
fica uma série de atividades internacionais, tais como mobilidade académi-
ca para estudantes e docentes; conexdes, parcerias € projetos internacio-
nais; novos programas académicos e iniciativas de pesquisa em nivel inter-
nacional. Para outras, significa oferecer educagdo a outros paises usando
uma variedade de técnicas presenciais e a distancia e outras como campi
filiais no exterior, franquias ou universidades internacionais conjuntas. Para
muitas pessoas, significa incluir uma dimensao internacional, intercultural
e/ou global no curriculo e no processo de ensino/aprendizagem. Outras
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ainda veem como internacionaliza¢ao projetos internacionais de desenvol-
vimento ou, alternativamente, a énfase crescente na educacao transfrontei-
rica comercial. Mais recentemente o foco incide sobre aprendizagem cola-
borativa internacional on/ine usando salas de aula e estagios virtuais. Por
fim, a palavra é usada para descrever polos regionais de educacao, zonas,
hot spots, cidades educacionais, aldeias do conhecimento.

Contudo, a elasticidade do conceito de internacionalizacao talvez
tenha se excedido quando a internacionalizagao € descrita ou interpretada
como tabelas de classificacio em nivel internacional. A obsessdo atual das
instituigdes de educagao superior em todo 0 mundo com sua posi¢ao e marca
em nivel global ¢ um sinal dos tempos. Claramente, ha um desejo enorme
da parte de institui¢des por ranqueamentos internacionais e regionais, mas
€ necessario questionar se isto faz parte do processo de internacionalizacao
ou de uma campanha internacional de marketing e relages publicas.

Evolugdo da terminologia da educacdo internacional

Internacionaliza¢do nao é um termo novo, e o debate sobre seu signi-
ficado tampouco ¢ novo. Este termo ¢ usado hd anos na ciéncia politica e
na area governamental, mas sua popularidade no setor da educacao real-
mente cresceu muito apenas a partir do inicio da década de 1980, como se
observa na Tabela 1. Antes deste periodo, “educag¢do internacional” e “co-
operagdo internacional” eram expressdes prediletas e ainda o sdo em al-
guns paises.

E revelador ver como a terminologia empregada para descrever a di-
mensao internacional da educagdo superior evoluiu durante os ultimos 50
anos ou mais. A Tabela 1 ilustra como o vocabulario reflete as prioridades
e as fases ao longo dos anos. Quem teria adivinhado, na década de 1960,
quando a énfase residia em bolsas de estudos para estudantes estrangeiros,
projetos internacionais de desenvolvimento e estudos de areas, que estaria-
mos discutindo, em 2020, branding, cidadania global, franquias e fabricas
educacionais de vistos. Educacao internacional tem sido uma expressao
muito utilizada ao longo dos anos e ainda é um termo preferencial em muitos
paises, mas os processos de internacionalizagdo, globalizagao, regionaliza-
¢do e agora planetizagdo sao conceitos debatidos ativamente, sendo cen-
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trais para promover e sustentar a dimensao internacional da educagdo su-

perior.

Tabela 1: Evolugdo das principais terminologias da educagdo internacional

Termos contempordi-
neos 10 ltimos anos

Termos recentes
20 altimos anos

Termos novos
30 ultimos anos

Termos em evolugdo
40 ultimos anos

Termos tradicionais
50 4ltimos anos

—universidades por
franquia

consolidagdo de
status

e franquias

Termos genéricos

—Mobilidade —regionaliza¢dao —educagdo sem —internacionalizagdo |- educagdo
internacional de —planetizacdo fronteiras —educagdo internacional
programas e —glocalizagdo —educagdo multicultural —cooperagao
provedores —cidadania global transfronteirica —educagdo internacional para o
— soft power —internacionaliza¢do | —educagdo intercultural desenvolvimento
—diplomacia do “verde” transnacional —educagdo global —educagdo comparada
conhecimento — rankings globais —educagdo virtual | —educagdo a — educagdo por
—internacionaliza¢do |- globalizagao —internacionalizacao | distdncia correspondéncia
inteligente “no exterior” — educagao offshore ou

—aprendizado —internacionaliza¢do | no exterior

internacional “em casa”

colaborativo online

Elementos especificos

—universidades —polos educacionais | — provedores de — estudantes do — estudantes do exterior
internacionais regionais educagdo exterior — intercambio de
conjuntas — competéncias —universidades —estudos no exterior | estudantes
—MOOCs [Massive | internacionais corporativas — convénios — projetos de

Open Online Courses] |- oficinas de —redes institucionais desenvolvimento
—cidades titulagdes —universidades — projetos de parceria |- convénios culturais
educacionais — fabricas de vistos virtuais — estudos de 4reas/ — estudo de linguas
— estagios virtuais —titulagdo conjunta, |— campus filial regionais

—polos de dupla, combinada — programas de —cooperagao

conhecimento — branding, universidades-irmas | binacional

Fonte: Knight, atualizada em 2020.

Internacionalizagdo — descrigées versus definigdes

Como se analisou, hd multiplas interpretagdes e empregos do concei-

to de internacionalizacdo, a ponto de ele se tornar uma expressao que de-

signa qualquer coisa internacional relacionada com a educagdo superior.

Logo, é importante desenvolver uma defini¢ao clara de internacionaliza-

¢do para ajudar a clarear a confusao e o mal-entendido que existem atual-

mente e ter uma compreensao comum do termo, de modo que, ao discutir-
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mos e analisarmos o fendmeno, entendamo-nos mutuamente e haja solida-
riedade quando defendemos mais atengdo e apoio por parte de formulado-
res de politicas e lideres académicos.

Um aspecto central na compreensao de internacionalizagao ¢é vé-la
como uma “iza¢ao”, que é um processo de mudancga, e nao como um “ismo”
ou uma ideologia. O internacionalismo ¢é diferente da internacionalizagao,
embora ambos 0s termos acentuem o conceito de “entre nagdes”. A globa-
lizagdo também € um processo, ainda que diferente da internacionalizagao
por abordar a ideia de dimensao mundial ou global, e ndo a nog¢ao de rela-
¢Oes entre paises, como indica o termo “internacionalizagdo”.

Quando se trata de definir a internacionalizagdo, ¢ igualmente im-
portante distinguir entre uma defini¢do e uma descricdo de internacionali-
zacdo. Em resumo, uma defini¢do explica o significado, enquanto a descri-
¢do procura explicar seus atributos. Para uma defini¢do, os elementos fun-
damentais do conceito devem estar incluidos. Os elementos essenciais de
uma defini¢do geralmente ndo mudam ao longo do tempo nem variam de
circunstancia para circunstancia. Uma descrigdo, por sua vez, inclui carac-
teristicas ou detalhes especificos, como razdes, estratégias, atores ou resul-
tados. Uma descri¢do pode mudar de acordo com o contexto, enquanto
uma definicdo ndo muda. Assim, as descri¢des podem ser ad foc e depen-
dentes do contexto e da finalidade.

A parte desafiante do desenvolvimento de uma definicdao é a necessi-
dade de que ela seja suficientemente genérica para ser aplicada a muitos
paises, culturas e sistemas educacionais diferentes e ndo seja normativa ou
descritiva em sua intengdo. Nos ultimos anos, varias definigdes de interna-
cionaliza¢ao foram propostas (Arum e van de Water, 1992; Van der Wen-
de, 1997; de Wit et al., 2015), mas sua aplicagcdo universal foi bastante limi-
tada pela inclusao de razdes, atores, estratégias e resultados especificos in-
seridos na descri¢ao.

E contréario ao espirito do internacionalismo ter uma defini¢do com
um viés voltado para um determinado pais ou perspectiva cultural. Os de-
bates recentes em que se discute se a internacionaliza¢do é um construto
“ocidental” ou “oriental” ou “do Norte” refletem a continua preocupagao
de que a internacionalizacao seja interpretada como ocidentalizagao, ame-
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ricanizacao, europeizacao ou modernizacao (Dzukifi, 2010; Sperduti, 2017).
Estes debates muitas vezes se concentram nas razdes que servem de forca
motriz e nas estratégias de implementagdo que refletem normas nacionais/
culturais. E exatamente por isso que uma defini¢io de internacionalizagio
da educacdo superior deve ser neutra e isenta de motivacdes, beneficios,
atividades e resultados, pois estes variam enormemente nos diferentes pai-
ses de instituicdo para institui¢do e de regido para regiao.

A definicdo operacional proposta para este capitulo ¢ a seguinte: a
internacionalizacdo nos niveis nacional/setorial/institucional é definida
como “o processo de integracdo de uma dimensdo internacional, intercultural ou
global na finalidade, nas fungdes ou na oferta de instituicées e sistemas de educacdo
pos-secundaria” (Knight, 2004, p. 11).

Ninguém questionaria que, na concepg¢ao dos paises e instituicoes, a
internacionalizagdo esta a servigo de diferentes finalidades. Embora seja
possivel ver a finalidade da internacionaliza¢do como melhoria da qualida-
de, aumento do acesso e servigo a sociedade, algumas pessoas veem a in-
ternacionalizacdao do ponto de vista de seus beneficios econdmicos e comer-
ciais. Isto certamente se aplica a paises e instituicGes que sdo altamente
dependentes da receita procedente de estudantes do exterior. Qutras veem
a internacionaliza¢do por seus efeitos de influéncia geopolitica; na era dos
ranqueamentos, a internacionalizagdo ¢é vista como um meio para melho-
rar a classificacdo e o perfil de uma institui¢ao ou pais. Outras razdes incluem
o desenvolvimento de alunos e alunas como “cidaddos e cidadas globais”
ou a garantia de que a pesquisa internacional conjunta enfrente os desafios
globais. Ha muitas razbes para que a internacionaliza¢do da educagao su-
perior seja uma prioridade em diferentes contextos. De forma semelhante,
ha um grande numero de resultados, alguns dos quais sao consequéncias
negativas indesejadas. Assim como uma defini¢do ndao deveria se basear
em atividades, as razdes e os resultados tampouco deveriam fazer parte de
uma defini¢do basica de internacionalizag¢do. Ter uma defini¢do neutra per-
mite maior universalidade, uma pauta de pesquisa mais ampla sobre o fe-
ndémeno, e um conjunto mais diversificado de razdes, atores, politicas, ati-
vidades e resultados.

Termos e conceitos especificos foram cuidadosamente escolhidos para
esta definicao operacional de internacionalizagdo como “o processo de in-
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tegracao de uma dimensao internacional, intercultural ou global na finali-
dade, nas fungdes ou na oferta de instituigOes e sistemas de educagdo pos-
secundaria” (Knight, 2004, p. 11) O termo processo é empregado delibera-
damente para expressar que a internacionaliza¢do ¢ um esfor¢o continuo,
uma transformacao, e para indicar que existe uma qualidade evolutiva no
conceito. O processo muitas vezes é concebido em termos de um modelo
tripartite da educacao — input, processo e output. Tomou-se o cuidado de
ndo empregar os conceitos de input e output, mesmo que atualmente haja
uma énfase crescente em prestacao de contas e resultados. Se a internacio-
nalizacao é definida em termos de inputs, outputs ou beneficios, ela se torna
menos genérica na medida em que precisa refletir as prioridades particula-
res de um pais, uma instituicao ou um grupo especifico de partes interessa-
das. A nocgao de integracio é empregada especificamente para denotar o
processo de insercao da dimensdo internacional e intercultural em politicas
e programas visando a assegurar sustentabilidade e centralidade para a
missao e os valores da instituicdo ou sistema.

Internacional, intercultural e global sdo trés termos empregados inten-
cionalmente como uma triade, pois juntos refletem a amplitude da inter-
nacionaliza¢io. Internacional é usado no sentido de relagdes entre nagoes,
culturas ou paises. Contudo, a internacionalizagdo também implica rela-
cionar-se com a diversidade de culturas que existem dentro de paises, co-
munidades, instituicOes e salas de aula; assim, intercultural é empregado
para abordar aspectos da diversidade cultural. Por fim, o termo global é
incluido para proporcionar a acep¢ao de escopo mundial. Estes trés ter-
mos complementam um ao outro e juntos eles conferem riqueza tanto de
amplitude quanto de profundidade ao processo da internacionalizagao.
Os conceitos de finalidade, fungdo e oferta foram cuidadosamente escolhi-
dos. Finalidade refere-se ao papel geral que a educacdo superior desempe-
nha para um pais/regido ou mais especificamente a missao de uma insti-
tuigdo. Fungdo se refere aos elementos ou tarefas primordiais que caracte-
rizam um sistema nacional de educagao superior e uma instituigdao indivi-
dual. Geralmente eles incluem ensino/aprendizagem, pesquisa € Servi¢o
a comunidade e sociedade em geral. Oferta é um conceito mais estreito e
se refere ao oferecimento de cursos e programas de educacgao, seja no pro-
prio pais ou no exterior. Isto inclui a oferta por parte de institui¢des tradi-
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cionais de educagao superior, mas também inclui provedores, como, por
exemplo, empresas que estao mais interessadas na oferta global de seus
programas ou cursos do que na dimensdo internacional/intercultural do
curriculo, da pesquisa e do servico.

Esta defini¢do aborda propositadamente os niveis institucional e na-
cional/sistémico da educagdao superior, mas ndo o nivel individual ou o
regional. Isto ndo ignora o fato de que individuos, como estudantes, docen-
tes, pesquisadores e pesquisadoras, etc., estio profundamente envolvidos
na internacionaliza¢do e sao impactados por ela. Muito pelo contrario, os
individuos sao promotores, implementadores, participantes, alvos, benefi-
ciarios e —talvez digam algumas pessoas — vitimas inocentes do processo de
internacionalizag¢do. Mas o principio subjacente da defini¢do é nao incluir
atores, partes interessadas e beneficidrios individuais, pois isto estreita seu
escopo e perde sua aplicagdo e objetividade universal.

Esta ¢é intencionalmente uma defini¢do neutra de internacionaliza-
¢do e parece ter sobrevivido ao teste da passagem do tempo. Muitas pessoas
sustentariam que o processo de internacionalizacdo deveria ser descrito em
termos de promogdo da cooperagdo e solidariedade entre as nagOes, de
melhoria da qualidade e da relevancia da educagao superior, ou de contri-
buigdo para o avango da pesquisa. Embora estas sejam nobres inten¢des e a
internacionaliza¢do possa contribuir para estes objetivos, uma defini¢ao deve
ser suficientemente objetiva para que possa ser usada para descrever um
fendbmeno que é, de fato, universal, mas tem diferentes propoésitos e resulta-
dos, dependendo do ator ou da parte interessada.

De Wit et al. (2015) propuseram uma nova defini¢ao que, inesperada
e inconscientemente, se baseou na definicao de Knight. Ela acrescentou as
nog¢Oes de intencionalidade e resultado a defini¢cao basica de Knight. Sua
definicdo descreve a internacionaliza¢do como “0 processo intencional de
integrar uma dimensdo internacional, intercultural ou global na finalidade,
nas fungdes e na oferta da educagdo pds-secundaria a fim de fomentar a
qualidade da educagdo e da pesquisa para todo o corpo discente, docente e
funcional, e dar uma contribui¢ao significativa a sociedade”. Embora isto
certamente seja bem intencionado e uma razdo e um resultado atraentes
para a internacionalizacdo, definicdes geralmente ndo contém, e nao de-
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veriam conter, afirma¢des normativas. Ao especificar um resultado nor-
mativo, esta definicdo aumenta a atratividade da internacionaliza¢ido, mas
limita sua neutralidade e universalidade e se torna outra descricdao da in-
ternacionalizacgao.

O termo “internacionaliza¢do abrangente” foi introduzido por Hud-
zik (2011) e descrito como um “compromisso confirmado através da acao
para infundir perspectivas internacionais e comparativas no conjunto das
missdes de ensino, pesquisa e servico da educagao superior. Ela molda o
ethos e os valores institucionais e diz respeito a todo o empreendimento
da educagdo superior”. Esta descri¢do da internacionaliza¢do enfatiza a
no¢ao da passagem do compromisso para a a¢ao. De forma interessante,
também sugere que se trata de um processo ao empregar o termo “infun-
dir”’ e também inclui as trés fun¢des principais. A caracteristica acrescen-
tada é a menc¢do do impacto ao incluir a expressao “molda o ethos e os
valores e diz respeito a todo o empreendimento da educagdo superior”,
mas prudentemente nao especifica quais sao os valores. A adi¢do do adje-
tivo “abrangente” ndo é elucidada na descrigdo, mas transmite a nogao de
inclusdo de todos os elementos ou atividades da internacionalizac¢io. Isto
tem pros e contras, pois cada instituicdo precisa selecionar cuidadosa-
mente as politicas e estratégias de internacionaliza¢do que melhor corres-
pondam a seus objetivos, necessidades e prioridades. Uma institui¢ao pode
ficar sobrecarregada e inclusive paralisada ao ser demasiado inclusiva ou
abrangente e ndo adotar uma abordagem “estratégica” da internacionali-
zacgao.

Mais recentemente, a expressao “internacionalizac¢ao inteligente” foi
introduzida por Rumbley (2015). Este é outro exemplo da tendéncia de
modificar o conceito basico de internacionalizacdao com adjetivos. A inter-
nacionalizagdo inteligente é descrita como “o desenvolvimento de uma ali-
anga ponderada entre as comunidades de pesquisa, de pratica profissional e
de formulagdo de politicas. As pessoas participantes da elaboragao de ativi-
dades e agendas da internacionalizagdo devem ter acesso as informagdes,
ideias e oportunidades de capacitagdao profissional que incrementardo sua
condi¢ao de lidar com o complexo e volatil ambiente da educac¢do superior
nos proximos 20 anos.” Esta descri¢ao ressalta o que € necessario para pla-
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nejar, orientar e monitorar o processo de internacionalizacao. Nao define a
internacionalizacao per se.

Aumento do numero e da diversidade de atores

Por diversos motivos, é importante examinar os diferentes niveis e
tipos de atores envolvidos na promocgao, oferta e regulamentacao da di-
mensao internacional da educacao superior. Primeiramente, ha o fato de
que a internacionalizag¢do agora engloba uma enorme variedade de inicia-
tivas que puseram novos atores em cena. Em segundo lugar, estas iniciati-
vas e questOes apresentam implicagles para politicas e regulamentagdes
nos niveis internacional, regional e nacional. Em terceiro lugar, as linhas
ou divisas que separam estes diferentes niveis estdo se tornando cada vez
mais indistintas e porosas.

A Tabela 2 ilustra o fato de que os atores representam uma diversida-
de de grupos: ndo somente instituigdes e provedores educacionais, mas tam-
bém departamentos e 6rgdos governamentais; organizagdes ndo governa-
mentais e semigovernamentais; fundagdes privadas e publicas; convengdes
e tratados. Além disso, as categorias de atores podem ser analisadas con-
siderando a natureza de sua missdao — formulagao de politicas, regulamenta-
¢do, financiamento, programagcio, defesa de direitos e articulacio em rede. E
importante observar que os atores muitas vezes desempenham mais do que
um papel e que, portanto, estas categorias nao se excluem mutuamente.

As atividades destes atores sdo diversificadas e incluem, por exem-
plo, mobilidade de estudantes, pesquisa, troca de informagdes, treinamen-
to, curriculo, bolsas de estudo e garantia de qualidade. A analise se torna
mais complexa quando se consideram atores nos niveis nacional, bilate-
ral, sub-regional, regional, inter-regional e internacional. Convém ter cons-
ciéncia de que, em muitas circunstancias, todos os niveis de atores podem
estar envolvidos ou influenciar o desenvolvimento e a implementacgao de
politicas, programas e regulamenta¢des da educagdo superior internacio-
nal.
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Tabela 2: Atores e seus papéis na internacionaliza¢do da educagao superior

Diferentes Diferentes tipos de atores Diferentes papéis
niveis de atores de atores
Institucionais Institui¢des/provedores publicos/privados Formulagao de politicas
Nacionais de educagio Regulamentagado
Subnacionais Departamentos ou 6rgdos governamentais Defesa de direitos
Sub-regionais Organizagdes ndo (ou semi) governmentais | Financiamento
Regionais Associagdes profissionais e grupos de Oferta de programas
Inter-regionais | interesses especiais Articulagdo em rede
Internacionais | Fundagdes Pesquisa

Empresas privadas Troca de informagdes

Ageéncias de garantia de qualidade Garantia de qualidade

Empresas de TI Credenciamento

Fonte: Knight, atualizada em 2020.

Este grande numero de atores significa que uma diversidade de ra-
z0es esta movendo o processo da internacionaliza¢do em todos os niveis e
especialmente nos niveis institucional e nacional. A multiplicidade de mo-
tivos e o fato de evoluirem e mudarem ¢ o que contribui para a complexida-
de da internacionalizagdo e a crescente confusao e fascinagdo sobre o que
ela significa e envolve.

Razdes que movem a internacionalizacao

A necessidade de ter razdes claras e articuladas para a internaciona-
lizagdo ndo pode ser sobrestimada. As razdes sdo a for¢ca motriz para o
motivo pelo qual uma institui¢do, pais, regiao (ou qualquer outro ator) de-
sejam se envolver com a internacionaliza¢do e investir nela. As razdes se
refletem nas politicas e programas que sao desenvolvidos e acabam sendo
implementados. As razoes ditam o tipo de beneficios ou resultados espera-
dos. Sem um conjunto claro de razdes, acompanhadas por um conjunto de
objetivos e defini¢des de politicas, um plano de implementagdo e um siste-
ma de monitoramento/avaliagdo, o processo da internacionalizagdo é,
muitas vezes, uma resposta ad hoc, reativa e fragmentada ao enorme nume-
ro de novas oportunidades internacionais disponiveis.
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As motivagoes e realidades que movem a internacionalizag¢dao estao
passando por mudangas fundamentais. Tradicionalmente, as razdes sdao apre-
sentadas em quatro grupos: social/cultural, politica, académica e econd-
mica. Estas categorias oferecem uma macrovisdo util, porém, a medida
que a internacionaliza¢ao se torna mais difundida e multidimensional, um
conjunto mais nuan¢ado de motivos se faz necessario. Além disso, é crucial
distinguir entre razdes em diferentes niveis de atores/partes interessadas,
especialmente nos niveis individual, institucional, nacional e regional. A
Tabela 3 justapde as quatro categorias de razoes definidas pela primeira vez
no final da década de 1990 com aquelas mais proeminentes em 2020 de
acordo com quatro niveis de atores/partes interessadas e demonstra por
que € essencial ter clareza quanto as razdes que movem a internacionaliza-
¢do e por que elas nao deveriam ser incluidas em uma definigao.

Tabela 3: Mudancgas em razdes que movem a internacionalizagdo

Quatro categorias de razdes (1999) Niveis de razdes (2020)

Nivel académico Nivel individual

Dimensao internacional para pesquisa e Desenvolvimento de visao de mundo
desenvolvimento e competéncias internacionais

Ensino Promogao de carreira

Ampliagao do horizonte académico Compreensdo e aptiddes interculturais
Desenvolvimento institucional Conhecimento de questdes nacionais/
Perfil e status internacionais

Melhoria da qualidade Desenvolvimento de rede internacional

Padrées académicos internacionais

Nivel econémico Nivel institucional

Geragido de receita Melhoria da qualidade
Competitividade Incremento de pesquisa e inovagao
Mercado de trabalho Branding e perfil internacional
Incentivos financeiros Capacitagdo

Nivel politico Desenvolvimento de corpo discente,

Politica exterior doFente € func10n‘a1
Aliangas estratégicas
Produc¢do de conhecimento

Geragido de renda

Seguranga nacional
Assisténcia técnica

Paz e compreensdo mutua
Identidade nacional
Identidade regional
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Nivel social Nivel nacional

Identidade cultural nacional Desenvolvimento de recursos
Entendimento intercultural humanos/aptiddes
Desenvolvimento de cidadania Maior acesso a educagdo superior
Desenvolvimento social e comunitario Ganho de cérebros

Intercimbio comercial
Constru¢do da nagdo
Desenvolvimento sociocultural
Diplomacia

Soft power

Nivel regional

Alinhamento de sistemas nacionais
Identidade regional

Aliancas geopoliticas
Competitividade regional

Fonte: Knight, atualizada em 2020.

Internacionalizac¢do 5.0: “em casa” e “transfronteirica”

Um desenvolvimento interessante na conceitualizacdo da internacio-
nalizacdo é sua divisao em “internacionalizacao em casa” (IeC) e “trans-
fronteiri¢a”. A Figura 1 ilustra o fato de que estes dois pilares estdo separa-
dos, mas sao estreitamente vinculados e interdependentes. A educagao trans-
fronteirica apresenta implicagdes significativas para a internacionalizagdo
situada no campus, e vice-versa.
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Figura 1: Dois pilares da internacionaliza¢do: mobilidade académica “em
casa” e internacional

GLOBALIZACAO

CATALISADOR | REATOR AGENTE

INTERNACIONALIZACAO

NO EXTERIOR /
TRANSFRONTEIRICA

« curriculo / ensino / aprendizado Mobilidade de

* educagdo de acesso aberto * pessoas

« estudantes / docentes do proprio pais * programas ou cursos
« estudantes / pesquisadores/as do exterior * provedores

« atividade extracurricular * projetos / servigos

* pesquisa « politicas

Fonte: Knight, atualizada em 2020.

Internacionalizacdo situada no préprio campus

O conceito “em casa” foi desenvolvido para dar maior proeminéncia
a estratégias situadas no campus a fim de contrabalancar a énfase crescente
na mobilidade académica internacional. Estas estratégias “em casa” po-
dem incluir a dimensao intercultural e internacional no processo de ensi-
no/aprendizagem, pesquisa, atividades extracurriculares, relagcdes com gru-
pos culturais e étnicos locais da comunidade bem como a integra¢do de
estudantes e docentes estrangeiros na vida e nas atividades do campus. Tam-
bém ha uma percepcao de que, para a maioria das institui¢des, e mesmo
dos paises, o numero de estudantes nacionais que tém algum tipo de estudo
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no exterior ou pesquisa ou experiéncia de campo internacional é frustran-
temente baixo. Isto requer maior atengdo a esforgos situados no campus e
no curriculo para ajudar as alunas e os alunos a viver em um mundo mais
interconectado e culturalmente diversificado. O corpo discente e o corpo
docente necessitam de uma compreensao crescente de questdes internacio-
nais e globais e de uma maior compreensao e capacitagao intercultural
mesmo que nunca saiam de sua comunidade ou pais (Deardorff, 2006).
Esse ¢ o mundo em que vivemos agora, e o sera ainda mais no futuro. As
universidades, portanto, tém a responsabilidade e o desafio de integrar pers-
pectivas internacionais, interculturais e comparativas na experiéncia de
estudantes através de atividades virtuais e situadas no campus além de
experiéncias de mobilidade académica internacional.

Os tipos de estratégias incluidas na internacionaliza¢ao situada no
campus ou “em casa” estdo listados na Tabela 5. Esta proposta talvez seja
mais ampla do que o conceito original de internacionaliza¢do “em casa”
(Nilsson, 2003) que dava mais énfase aos aspectos interculturais do proces-
so de ensino/aprendizagem e do curriculo.

Tabela 5: Marco de referéncia da internacionalizacdo “em casa”

Internacionaliza¢ao “em casa’” — situada no campus

Curriculo e programas ou cursos

— programas novos com temas internacionais

— inser¢do da dimensao internacional, cultural, global ou comparativa em
cursos ou disciplinas ja existentes — estudo de lingua estrangeira

— estudos de areas ou regionais

— titulagdes conjuntas ou duplas.

Processo de ensino/aprendizado

— énfase no processo de ensino/aprendizado, ndo s6 no contetdo

— envolvimento ativo de estudantes do exterior, estudantes que retornam de
estudos no exterior e diversidade cultural da sala de aula no processo de
ensino/aprendizado

— mobilidade virtual de estudantes para disciplinas e projetos de pesquisa
conjuntos

— maior uso de midias sociais
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— uso de pesquisadores/as e professores/as do exterior e especialistas inter-
nacionais/interculturais locais

— integragdo de estudos de caso internacionais, interculturais, encenagdes,
cenarios de solugdo de problemas, aprendizagem baseada em projetos, tra-
balho em equipe, comunidades aprendentes, materiais como subsidio

— aprendizado em servigo

— integragdo de resultados e avaliagOes de aprendizado internacional, inter-
cultural e global

Atividade de pesquisa

— centros de areas e temas

— projetos de pesquisa e inova¢ao baseados em redes

— conferéncias e seminarios internacionais

— artigos e textos publicados em conjunto

— convénios internacionais de pesquisa

— programas de intercimbio de pesquisas

— parceiros estrangeiros de pesquisa em setores académicos e outros

— integragdo de pesquisadores/as visitantes nas atividades académicas no
campus

Atividades cocurriculares

— programas de desenvolvimento de liderangas internacionais/globais
— seminarios e think tanks interdisciplinares

— seminarios com palestrantes de renome

— estagios virtuais

Atividades extracurriculares

— clubes e associa¢cOes de estudantes

— eventos internacionais e interculturais no campus

— parceiros de linguas, programas de amizade, programas de estudantes ora-
dores

— vinculo com grupo cultural e étnico situado na comunidade

— grupos e programas de apoio entre pares

Vinculo com grupos culturais/étnicos situados na comunidade

— envolvimento de estudantes em organizagdes culturais e étnicas através de
estagios, trabalho voluntario, treinamento e pesquisa aplicada

— envolvimento de representantes de grupos culturais e étnicos locais em
atividades de ensino/aprendizado, pesquisa e eventos e projetos extracurri-
culares

Fonte: Knight, 2012, atualizada em 2020.
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Educagdo transfronteirica/mobilidade académica internacional

A educaciao transfronteirica, muitas vezes denominada de mobilidade
académica internacional, diz respeito ao movimento de pessoas, programas,
provedores, politicas, conhecimentos, ideias, projetos e servicos que cruzam
fronteiras nacionais. As modalidades de oferta variam desde a presencial e
conjunta até a virtual. A mobilidade educativa internacional pode ser parte
de projetos de cooperagdo para o desenvolvimento, parcerias académicas ou
intercdmbios comerciais. Ela inclui uma ampla variedade de arranjos que
vao desde o estudo no exterior até universidades irmas, franquias, campi
filiais e universidades internacionais conjuntas. Trata-se de um termo que
muitas vezes ¢ empregado como sindnimo de educagao transnacional, offshore
e sem fronteiras, o que causa alguma confusdo e mal-entendidos (Knight, 2010).

O movimento transfronteirico de pessoas, programas, provedores, po-
liticas e projetos aumentou constantemente durante a ultima década. A con-
figuracdo de parcerias académicas, a posi¢ao de paises lideres na recepgdo e
no envio de estudantes do e para o exterior, e as modalidades de mobilidade
de programas e provedores estio mudando no mundo tumultuado de hoje. O
impacto de desastres ambientais, epidemias, san¢des econOmicas, relocacdao
de refugiados, restricGes financeiras e migracao esta sendo significativo no
escopo e na escala da mobilidade académica internacional. Isto apresenta
enormes, mas diferentes desafios e oportunidades para muitos tipos de mobi-
lidade académica internacional. Uma tendéncia discernivel ¢ a crescente
mobilidade dentro de regides e um crescimento consideravel da mobilidade
internacional de programas, especialmente de diferentes formas de educacao
a distancia e salas de aula e estagios virtuais.

A Tabela 6 propde um esquema para compreender a natureza da mo-
bilidade académica internacional e ilustra duas tendéncias significativas. A
primeira tendéncia é a passagem vertical da mobilidade dos alunos e das
alunas para a mobilidade de programas e provedores. E importante observar
que o numero de estudantes que procuram educagdo em paises estrangeiros
ainda esta crescendo, mas moderadamente. No entanto, ha um interesse cres-
cente em oferecer disciplinas e programas académicos estrangeiros para estu-
dantes em seu pais de origem. A segunda passagem ¢ da esquerda para a
direita, que assinala uma mudanga substancial em termos de orientagao des-
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de a cooperagdo para o desenvolvimento, passando por parcerias, até o co-
mércio competitivo.

Tabela 6: Marco de referéncia da educacgdo transfronteirica/mobilidade
académica internacional

Categoria Formas e condicoes de mobilidade
Cooperacgao p/o Ligacoes Intercaimbio
desenvolvimento Parcerias  comercial

Pessoas Semestre/ano no exterior

Estudantes Titulagdo plena

Professores/professoras Trabalho de campo/pesquisa

Pesquisadores/as Estagios

Especialistas/consultores Sabaticos

Consultoria

Programas Institui¢es-irmas

Curso, programa Franquia

subtitulagao, titulagao, Articulado/validado

pos-graduagao Concessdao conjunta/dupla

Online/a distancia
MOOCs

Provedores Campus filial no exterior

InstituigOes Universidade virtual

Organizagdes Universidades internacionais conjuntas

Empresas v Fusdo/aquisi¢do

Institui¢des independentes

Projetos Pesquisa
Projetos académicos Curriculo
Servigos Capacitagao

v Servigos educacionais
Politicas Garantia de qualidade
Académicas Niveis de titulagGes
Gerenciais Acumulagdo e transferéncia de créditos
Institucionais e v Mobilidade académica
Nacionais

Fonte: Knight, 2012, atualizada em 2020.
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Novos desdobramentos e inovagoes

A medida que o mundo evolui e muda, o mesmo sucede com a inter-
nacionaliza¢dao da educagao superior. Esta secao identifica varios desdo-
bramentos novos e inovacdes na dimensao internacional da educacao su-
perior que serdo examinados mais detalhadamente nos capitulos seguintes
deste livro.

Mobilidade internacional de programas e provedores — a universidade conjunta
internacional

A internacionalizagio ¢é tradicionalmente caracterizada como mobi-
lidade internacional de estudantes e docentes [international student and scho-
lar mobility — ISSM]. Embora a ISSM ainda desempenhe um papel central,
a mobilidade internacional de programas e provedores [international mobili-
ty of programs and providers — IPPM] esta aumentando em escopo, escala e
importancia. A ultima década presenciou o estabelecimento de novas mo-
dalidades de IPPM — uma das quais ¢ a universidade conjunta internacio-
nal. Também conhecida como universidade binacional, ela envolve insti-
tuicOes localizadas em paises diferentes que formam uma parceria para criar
uma nova instituicdo independente de educagao superior no pais de uma
das parceiras. Trata-se de um campus com instalacoes fisicas que oferece
multiplas faculdades e programas. E mais do que um programa de titula-
¢do conjunta ou dupla e difere do modelo cada vez mais popular de campus
filial no exterior (Knight e Simpson, 2020).

A TPPM esta aumentando de forma significativa. Em 2016, pela pri-
meira vez, havia mais estudantes do exterior matriculados em institui¢coes
do Reino Unido que faziam seus cursos em seu pais de origem (ou em um
pais vizinho) em vez de se deslocarem para o Reino Unido para assistir a
aulas em uma universidade situada nele. Isto constitui um forte testemu-
nho das matriculas em todas as modalidades de mobilidade internacional
de programas e provedores (British Council and Universities UK, 2016).
Veja os capitulos 2 e 3 para explanagdes sobre a IPPM.

37



Jane Knight

Competéncia internacional — atributos de graduandos e resultados de aprendizagem

Uma mudanga importante esta ocorrendo em relagdo a internacio-
naliza¢ao do curriculo e do processo de ensino/aprendizagem. Ha uma
énfase nova no desenvolvimento de competéncias nas alunas e nos alunos,
tais como o entendimento intercultural e as aptidées de comunicagdo, a
compreensao de questdes mundiais como mudanga climatica, terrorismo,
direitos humanos, pobreza, epidemias, no aprimoramento de aptiddes como
pensamento criativo, solucao de problemas, empatia e no aprofundamento
da propria contribui¢do a constru¢ao de comunidades locais, nacionais e
internacionais. Embora os estudos de areas e de linguas continuem sendo
importantes, esta se dando mais atengdo aos resultados e atributos de apren-
dizagem de estudantes que sao importantes para se viver em um mundo
mais interconectado e interdependente e contribuir para ele.

Soft power versus diplomacia do conhecimento

Muitas pessoas enaltecem o soff power como uma premissa funda-
mental do engajamento da educagdo internacional nos dias de hoje. O pa-
pel e o uso da educagdo superior como instrumento de soff power sao inter-
pretados de muitas maneiras. Mas a motivagdo comum subjacente ao soff
power € o interesse proprio e a dominacdo mediante atragdao e persuasao —
sejam os beneficios politicos, econdmicos ou reputacionais (Nye, 2004).
Esta realidade levanta questoes dificeis. Os objetivos primordiais da educa-
¢ao superior internacional, quando vista como um ator politico, sdo pro-
mover interesses proprios nacionais e alcangar a dominagao? Os valores do
interesse proprio e da competitividade, apresentados como atragéo e persua-
sao, vao efetivamente enfrentar problemas nacionais, regionais e mundiais
de epidemias, terrorismo, Estados falidos, o bilhdao de pessoas que vive abaixo
da linha de pobreza, degradagao ambiental e mudanca climatica? A respos-
ta é ndo. Isto se baseia na crescente realidade e no “novo normal” de que
encontrar solugbes para desafios globais é algo que nao pode ser alcangado
por um pais apenas.

No mundo cambiante da diplomacia contemporanea, a educagao
superior internacional desempenha um papel importante e tem uma contri-
buicao significativa a dar. Ela é um ator importante na abordagem atual
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focada em multiatores da diplomacia. A longa tradi¢ao da educacgao supe-
rior em termos de colabora¢do e mobilidade académica complementada
por inovagdes mais recentes de redes de pesquisas e politicas, polos interna-
cionais de educagdo, programas conjuntos, universidades globais e binacio-
nais, centros regionais de exceléncia tém muito a contribuir para criar e
fortalecer relagOes internacionais entre paises e regides através da educacao
e da geracdo, aplicacao e intercambio de conhecimentos — em outras pala-
vras, mediante a diplomacia do conhecimento. E crucial que a diplomacia
do conhecimento seja considerada uma abordagem fundamental para ana-
lisar o papel da educagdo superior internacional nas relagdes internacio-
nais e que seja claramente diferenciada de uma abordagem de soft power
(Knight, 2019). Veja o capitulo 8 para uma analise mais aprofundada da
diplomacia do conhecimento.

Redes e consorcios

Convénios institucionais internacionais sao uma marca registrada da
internacionalizacdo. Estas rela¢des bilaterais tradicionalmente possibilita-
ram intercAmbios de estudantes, docentes, funcionarios/as e pesquisado-
res/as, o desenvolvimento de programas conjuntos e a pesquisa colaborati-
va. Contudo, a percep¢ao de que gerir um grande numero de convénios
bilaterais é um trabalho oneroso levou a criacdo de redes e consdrcios ao
longo dos ultimos dez anos. As redes muitas vezes estao baseadas em temas
ou problemas. E um sinal dos tempos que muitos problemas locais, nacio-
nais e globais s6 possam ser resolvidos combinando a expertise de diferentes
universidades e centros de pesquisa em consorcios ou redes e que a promo-
¢do da cooperagdo bilateral esteja se deslocando para a cooperagao multila-
teral na forma de redes e consorcios.

Regionalizacdo e identidade regional

Um desenvolvimento importante e talvez inesperado da globaliza-
¢do é a importancia crescente da regionalizagdo em geral. Em termos de
educacao superior, ha um enfoque mais acentuado na regionalizacao de
sistemas, politicas e praticas nesse nivel da educacdo. A expansao no nime-
ro de redes de pesquisa e universidades regionais e sub-regionais, 0 cresci-
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mento na mobilidade intrarregional de estudantes e docentes, a nova énfa-
se em marcos de referéncia regionais de garantia de qualidade, o trabalho
no sentido de estabelecer sistemas de créditos académicos, os esfor¢os para
desenvolver marcos de referéncia para o reconhecimento de qualifica¢des e
o reconhecimento mutuo de qualificagcdes atestam a crescente importancia
da regionalizacdo do ensino superior. Veja o capitulo 7 para uma analise
adicional sobre a regionaliza¢ao da educagao superior.

Além dos beneficios académicos da regionalizagdo crescente, uma
razdo articulada para relagdes e mobilidade crescentes dentro de uma re-
gido ¢é desenvolver e fortalecer um senso de identidade regional, o que
significa concepgdes e valores compartilhados dentro de uma regiao. A
atencao dada a identidade regional resulta da crenca de que uma identi-
dade regional forte é um fundamento importante para a cooperagdo poli-
tica e de seguranca. Um principio basico da identidade regional é que ela
existe como acréscimo a um senso de identidade nacional e nao substitui
esta ultima.

A internacionalizagdo e a economia do conhecimento — polos educacionais

Nao ha davida de que as universidades desempenham um papel cen-
tral no novo empreendimento do conhecimento. A expressao polo educacio-
nal esta sendo empregada por paises que estdao tentando se posicionar como
centros para o recrutamento, educagdo e formacgao de estudantes, e em al-
guns casos para pesquisa e inovagdo. Polos educacionais, nos niveis de pais,
zona ou cidade, podem ser vistos como instrumentos de modernizacgao,
economia do conhecimento e outros beneficios. Embora estas iniciativas
incluam estratégias transfronteiricas como campi filiais e programas fran-
queados, também incluem projetos de outra magnitude, tais como a co-
localizagao de uma massa critica de universidades estrangeiras junto com
empresas privadas, empreendimentos de pesquisa e desenvolvimento, e
parques de ciéncia e tecnologia para apoiar e desenvolver coletivamente
novas industrias do conhecimento. O surgimento de polos e cidades educa-
cionais é prova concreta de que a educagdo superior esta adquirindo mais
importancia e influéncia como um ator econdmico e politico nos conheci-
mentos crescentes (Knight, 2014).
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Estes novos desdobramentos ilustram o fato de que junto com a ino-
vagdao e um mundo mais globalizado vém novas oportunidades, sucessos e
também riscos. E imperativo que as dimensdes internacional, intercultural
e global da educagdo superior continuem a ser proativas, responsivas e ino-
vadoras, permanecendo, a0 mesmo tempo, muito atentas a efeitos, equivo-
cos e implicagdes inesperadas.

Olhar para o futuro — foco em valores

A internacionalizacdo, sem sombra de duvida, alcan¢ou a idade adul-
ta. Ela ndo é mais uma parte ad hoc ou marginalizada do cenario da educa-
¢do superior. Planos estratégicos de universidades, afirmagdes a respeito de
politicas nacionais, declaragdes internacionais e artigos académicos indi-
cam, em seu conjunto, a centralidade da internacionalizagao no mundo da
educacgao superior.

Mas convém examinar de perto as politicas, planos e prioridades dos
atores principais como universidades, ministérios de governos, associagdes
académicas nacionais/regionais/internacionais e agéncias governamentais
internacionais. Estes documentos revelam que a internacionalizag¢ao da edu-
cacao e pesquisa esta estreitamente vinculada com a competitividade na
economia e inovac¢do, a grande disputa por cérebros, a busca por status
mundial e soff power. Razbes econdmicas e politicas sio cada vez mais as
forcas motrizes centrais para as politicas nacionais relacionadas com a edu-
cagdo superior internacional, enquanto motivacdes académicas e sociais/
culturais parecem estar perdendo importancia (Knight, 2009). Mas talvez o
que mais surpreenda é que o termo “internacionalizagdo” esta se tornando
uma expressdao oniabrangente, usada para descrever toda e qualquer coisa
remotamente vinculada as dimens6es mundial, intercultural, global ou in-
ternacional e corre o perigo de perder seu sentido e direcdo.

Ha necessidade de reflexao e debate sérios sobre a direcao que a
internacionalizagdo esta tomando. Representantes da academia e organi-
zagoes estdo pedindo uma nova conceitualiza¢do, defini¢gdo ou termo para
a internacionaliza¢do. Mas palavras novas bastam? Como podemos evi-
tar um cenario onde as palavras podem mudar, mas as agdes e compreen-
sOes nao? As praticas e politicas precisam ser examinadas de perto para

41



Jane Knight

verificar os valores e as finalidades que estdao movendo a internacionali-
zacdao. Ninguém poderia ter predito que a era da globalizagdo fosse mu-
dar a internacionalizagdo, fazendo com que ela passasse do que foi tradi-
cionalmente considerado um processo baseado em valores de coopera-
¢do, parceria, intercimbio, beneficios mutuos e capacitagao para um pro-
cesso que se caracteriza cada vez mais por competicao, comercializagao,
interesse proprio e producao de status (Knight, 2015). Em outras palavras,
os valores relacionados com razdes econOmicas, politicas e de status supe-
raram a importancia e os valores relacionados com finalidades e beneficios
académicos e socioculturais da internacionaliza¢do da educacao superior?
A internacionalizagao sempre significou coisas diferentes para pes-
soas, institui¢des e paises diferentes. Isso continuara assim. A internaciona-
lizagdo foi orientada pelos principios de que precisa estar vinculada ao con-
texto e as finalidades locais, de que ndo existe “somente uma forma” de
internacionalizar, e de que ela é um meio para um fim e ndo um fim em si
mesma. O desafio de fortalecer e reforgar os valores da cooperagdo, do in-
tercdmbio e da parceria para beneficio mutuo permanece prioritario.
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CAPITULO 2

A internacionalizacao da educacao superior
esta passando por uma crise de identidade?*

Complexidade e mudancgas

A internacionalizagdo da educagdo superior importa. Ela ndo é mais
uma parte ad hoc ou marginalizada do cenario da educagdo superior. Pla-
nos estratégicos de universidades, afirmagdes sobre politicas nacionais, de-
claragOes internacionais e artigos académicos indicam todos a centralidade
da internacionaliza¢do no universo do ensino superior. A internacionaliza-
¢d0 nao so6 transformou a educagdo superior, mas ela propria mudou radi-
calmente. Todavia, pode-se perguntar se a mudancga é para melhor ou para
pior (Altbach e Knight, 2007).

A dimensdo internacional da educagdo superior estd atuante hé sécu-
los através da cooperagdo académica entre universidades e a mobilidade de
docentes e conhecimentos pelo mundo todo. O fato de “universo” ser o
conceito-raiz para o termo “universidade” constitui uma prova clara de sua
internacionalidade. Mas as prioridades e estratégias da internacionalizag¢do
sofreram voltas e reviravoltas ao longo dos anos em resposta ao ambiente em
que ela opera. Resta pouca duvida de que a época atual da globalizagdo
teve um impacto profundo na educacdo superior e especialmente no pro-
cesso da internacionalizagdo (Altbach, 2006; Scott, 2005). Continua em

* Knight, J. (2014) “Is Internationalization of Higher Education Having an Identity Crisis?” in
A. Maldonado-Maldonado and R. Bassett (eds) The Forefront of International Higher Educati-
on: A Festschrift in Honor of Phil G. Altbach. Dordrecht, Netherlands: Springer Publishing.
pp. 75-88.

Agradecemos a Springer Publishing a cessdo dos direitos para a tradugdo e publicagdo deste
texto em portugueés.
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andamento o debate sobre se a internacionalizagdao é um agente ou um
reagente a globalizagdo; a verdade é que provavelmente seja ambos, mas
qual deles é mais forte (Knight, 2008)? Fizeram-se esfor¢os deliberados no
sentido de distinguir entre os processos distintos, mas conectados da inter-
nacionalizacdo e globalizacao da educacao superior (Knight e de Wit, 1999;
Dixon, 2007), no entanto, continua havendo um debate ativo sobre se o fim
da internacionalizagao esta proximo porque ela foi cooptada pelo lado “som-
brio” da agenda da globalizagdo (Brandenburg e de Wit, 2011).

Esta exposi¢cao ndo apoia tal premissa, mas admite que a internacio-
naliza¢do se tornou uma expressao oniabrangente empregada para descre-
ver qualquer coisa que esteja remotamente vinculada as dimensodes global,
intercultural ou internacional da educag¢do superior e, por conseguinte, esta
perdendo seu rumo. Depois de varias décadas de reconhecimento e intenso
desenvolvimento, h4 consequéncias indesejadas que levam a perguntar se a
internacionaliza¢do esta tendo uma crise de meia-idade ou de identidade.

Uma resposta imediata a esta crise de identidade ¢ redefinir, recon-
ceituar ou inclusive desenvolver uma nova denominag¢do para a internacio-
nalizagdo. Embora tanto a reflexdo quanto o discurso sejam necessarios e
salutares, palavras novas efetivamente resolvem o problema? Central para
esta analise ndo é como se define a internacionaliza¢do, mas sim quais sao
os valores fundamentais que a sustentam. A questao crucial é se a interna-
cionalizacao passou do que se considera tradicionalmente um processo
baseado nos valores de cooperagdo, parceria, intercimbio, beneficios
mutuos e capacitagdo para um processo que se caracteriza cada vez mais
por competi¢do, comercializagdo, interesse proprio e aumento de status.
Os valores relacionados com razdes econdmicas, politicas e referentes ao
status superaram a importancia e os valores relacionados com as finalida-
des académicas e socioculturais e os beneficios da internacionalizacao do
ensino superior?

O objetivo deste capitulo é abordar a questao da crise de identidade
explorando consequéncias indesejadas e mitos e verdades prevalentes rela-
cionados com a internacionaliza¢ao. A primeira parte analisa o significado
da internacionalizacao e salienta que ela é um processo, ainda que um pro-
cesso de mudanca. A segunda parte examina varios desdobramentos novos
na forma de consequéncias indesejadas que vém ocorrendo nas duas ulti-
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mas décadas. Isto é seguido por um exame de algumas concepgdes equivo-
cadas ou mitos atuais sobre a internacionaliza¢do e também de algumas
verdades fundamentais ou principios orientadores. A conclusao enfatiza a
importancia de se dar maior atengdo a valores centrais que sustentam e
orientam o fendmeno da internacionalizacao, embora ainda se reconheca
que a internacionaliza¢dao ndao ¢ um fim em si mesmo e deve estar firme-
mente inserida em contextos locais de necessidades e prioridades.

Interpretacao da internacionalizacao

“Internacionaliza¢do” ndo é um termo novo, e tampouco é novo o
continuo debate sobre seu significado. “Internacionalizagdo” é uma pala-
vra empregada ha anos na ciéncia politica e em relagdes governamentais,
mas sua popularidade no setor da educagao disparou apenas desde o inicio
da década de 1980. Antes deste periodo, “educac¢do internacional” e “coo-
peragao internacional” eram expressoes preferenciais, e ainda o sdo em al-
guns paises.

O desafio presente em qualquer defini¢do de internacionalizagao € a
necessidade de ela ser suficientemente genérica para se aplicar a muitos
paises, culturas e sistemas educacionais diferentes. Esta ndo ¢ uma tarefa
facil. Embora nao se tencione desenvolver uma defini¢ao universal, é impe-
rativo que o termo possa ser usado em uma ampla gama de contextos e
para fins de comparacao entre paises e regides do mundo. Uma defini¢do
deve evitar ser um instrumento que padronize ou homogeneize o processo
de internacionaliza¢ao no mundo todo especificando as razoes, beneficios,
resultados, atores, atividades e partes interessadas da internacionalizagdo.
Estes variam enormemente entre as regides, entre as nagoes e de instituicao
para instituicdo. O que € crucial é que a dimensdo internacional se relacio-
ne com todos os aspectos do ensino superior e 0 papel que ele desempenha
na sociedade.

Vale a pena observar que o sufixo “izagdo” denota a internacionali-
za¢do como um processo que geralmente implica mudanga. E igualmente
importante que a internacionaliza¢do ndo seja descrita como um “ismo”
ou ideologia, como em “internacionalismo”. Ela tampouco é uma “idade”
como em “internacionalidade” ou na condi¢cdo de ser internacional. Ela

47



Jane Knight

esta firmemente arraigada como um processo que, além disso, a distingue
da nogao de educagdo internacional per se.

Para os fins desta exposi¢do, a internacionaliza¢dao da educagio su-
perior é definida de uma forma bastante neutra, claramente voltada para o
cerne da academia: “o processo de integragao de uma dimensao internacio-
nal, intercultural ou global na finalidade, nas fun¢des (primordialmente
ensino/aprendizagem, pesquisa, servi¢o) ou na oferta da educagao superior”
(Knight, 2004). Isso se aplica a todos os niveis do empreendimento da edu-
ca¢do — do nivel local de institui¢des até o nivel global de organismos inter-
nacionais. O ponto forte desta defini¢do é que ela ndo é prescritiva e se
concentra em objetivos e fungdes da educagdo; no entanto, o ponto fraco
agora evidente é que valores tradicionais associados com a internacionali-
zagao, tais como parceria, colaboracao, beneficio mutuo e intercimbio, nao
sdo articulados — apenas pressupostos. Incluir estes valores em uma defini-
¢ao € possivel, mas poderia ocasionar novos riscos de torna-la demasiada-
mente prescritiva. Em vez disso, o discurso e a pratica da internacionaliza-
¢do devem ser reorientados para valores (Knight, 2011a) e especialmente
os valores académicos apoiados pela Associagdo Internacional de Univer-
sidades (International Association of Universities [IAU]), um grupo ad hoc in-
ternacional de especialistas que se propde repensar a internacionalizag¢do
(IAU, 2012).

Um desenvolvimento significativo na conceitualiza¢do da internacio-
nalizag¢do foi a introdugdo dos termos “internacionaliza¢do em casa” e “edu-
cacdo transfronteirica” (Nilsson, 2003). Em decorréncia de uma maior én-
fase na mobilidade de estudantes, programas e provedores, o conceito “em
casa” foi desenvolvido para dar uma proeminéncia maior ao desenvolvi-
mento da compreensao e das habilidades interculturais, ensino/aprendiza-
gem, pesquisa, atividades extracurriculares e relagdes com grupos da co-
munidade cultural em nivel local. Estes dois pilares estdo estreitamente vin-
culados e sdo interdependentes. A educagdo transfronteiriga tem importan-
tes implicagdes para a internacionalizagao situada no proprio campus, e vice-
versa. E interessante que muitos dos novos desdobramentos e consequéncias
da internacionalizag¢ao parecem estar associados com os aspectos e ativida-
des transfronteiricas.
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Novos desdobramentos e consequéncias indesejadas

Considerando que a internacionalizagdo é compreendida como um
processo, o proposito desta secdao € examinar algumas das mudancas e, mais
especificamente, consequéncias indesejadas que surgiram durante as duas
ultimas décadas. Levantamentos nacionais e internacionais recentes de
prioridades e razdes da internacionalizagdo universitaria mostram que es-
tabelecer um perfil internacional ou uma reputagdo global est4 se tornando
mais importante do que atingir padrdes internacionais de exceléncia (IAU,
2010). A capacitacao mediante projetos de cooperacdo internacional esta
sendo substituida por iniciativas de incremento de status para ganhar reco-
nhecimento de classe internacional e ranqueamentos mais altos. A mobili-
dade internacional de estudantes significa agora um grande negocio e esta
mais estreitamente alinhada com o recrutamento de cérebros para as agen-
das nacionais de inovagao. Outras consequéncias indesejadas mostram que
alguns provedores privados e publicos de educagao estao baixando os pa-
droes académicos e se transformando em fabricas de obtencdao de vistos
devido a imperativos de geracdo de receita e pressdes imigratorias. Um
numero maior de projetos académicos internacionais esta adquirindo um
carater comercial e € movido pelo lucro, assim como servigos de acredita-
¢ao internacional. Fabricas de diplomas e provedores desonestos estao
vendendo qualifica¢des falsas e causando confusdo para o reconhecimen-
to internacional da qualificagdo. A concessdo de duas titulagdes de insti-
tui¢des localizadas em paises diferentes com base na carga horaria para
um s6 diploma esta sendo promovida mediante alguns programas bastan-
te dubios de titulacao dupla. E tudo isso em nome da internacionaliza-
¢a0? Nao ¢é de admirar que a internacionaliza¢ao esteja passando por uma
crise de identidade.

Ao mesmo tempo, ha inimeros exemplos de iniciativas positivas que
ilustram como a pesquisa colaborativa, o intercambio educacional trans-
fronteirigo e estratégias de internacionalizac¢ao situadas no proprio campus
contribuem para o desenvolvimento de individuos, institui¢cdes, nagdes e 0
mundo em geral. A sec¢ao seguinte sobre consequéncias indesejadas exami-
na varios desdobramentos centrais que questionam se a internacionaliza-
¢do esta perdendo seu rumo ou passando por uma crise de identidade. Par-
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ticularmente evidente e problematico ¢ o hiato entre os valores de colabora-
¢do e cooperagdo para beneficios académicos mutuos e as realidades de
competi¢do, comercializa¢do e incremento de status baseado no interesse
proprio.

A grande disputa por cérebros do século XXI

Mal sabiamos ha 25 anos que a altamente valorizada e promovida
mobilidade académica internacional de estudantes, pesquisadoras e pes-
quisadores e docentes teria o potencial de se tornar um negocio altamente
competitivo de recrutamento internacional. Varios paises estdo investin-
do em amplas campanhas de marketing visando atrair os melhores e mais
brilhantes talentos para estudar e trabalhar em suas institui¢des a fim de
fornecer a capacidade intelectual para suas agendas de inovagdo e pesqui-
sa. As complexidades e desafios relacionados com a mobilidade académi-
ca e profissional ndo deveriam ser subestimados. Nem deveriam ser seus
beneficios em potencial. Mas é impossivel ignorar a mais recente disputa
para atrair estudantes e académicos internacionais para obter capacidade
intelectual e geracao de renda (Lee et al., 2006). O objetivo original de
ajudar estudantes de paises em desenvolvimento a concluir uma titulagdo
em outro pais e entao voltar para casa a fim de contribuir com o desenvol-
vimento nacional esta desaparecendo rapidamente na medida em que as
na¢des competem na disputa por cérebros do século XXI.

De uma perspectiva da formulagao de politicas, a educagdo superior
esta se tornando um ator mais importante e esta trabalhando agora em
estreita colabora¢ao com os setores de imigracao, industria, ciéncia e tec-
nologia para construir uma estratégia integrada para atrair e reter traba-
lhadores do conhecimento. A convergéncia de uma sociedade em proces-
so de envelhecimento, baixos indices de natalidade, a economia do co-
nhecimento e a mobilidade do trabalho profissional esta introduzindo
novas questdes e oportunidades para o setor de ensino superior e produ-
zindo alguns resultados e desafios imprevistos referentes a mobilidade
internacional.
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Qualidade, acreditacdo e reconhecimento de credenciais — para onde ides?

Prevé-se que, em 2025, a demanda por educacgao internacional che-
gara a um numero de 7,2 milhdes de estudantes — um salto quantico em
comparagdao com o numero de 1,2 milhdao de estudantes em 2000 (Boehm
etal., 2000). Uma parte, mas nao a totalidade desta demanda, sera atendida
pela mobilidade de estudantes. Logo, o numero de novos provedores, tais
como companhias comerciais e entidades ndo governamentais, que estao
oferecendo programas a estudantes em seus paises de origem esta aumen-
tando de uma forma sem precedentes. Nao sao mais apenas estudantes,
docentes e pesquisadores que tém mobilidade internacional, mas progra-
mas académicos estao sendo oferecidos fora das fronteiras nacionais, e campi
filiais estdo sendo estabelecidos em paises em desenvolvimento e desenvol-
vidos em todo o mundo.

Embora estes novos desdobramentos visem aumentar o acesso a edu-
cagao superior e satisfazer o apetite por credenciais e empregos no exterior,
existem questOes sérias relacionadas a qualidade da oferta académica, a
integridade dos novos tipos de provedores e ao reconhecimento de creden-
ciais. O aumento no numero de fabricas de diplomas estrangeiros (venden-
do titulagdes s6 no papel) e fabricas de acreditagdo (vendendo acreditagdes
falsas para programas ou institui¢des) e provedores embusteiros que bus-
cam o lucro (ndo reconhecidos pelas autoridades nacionais) sao realidades
com que se defrontam estudantes, pais, empregadores e a comunidade aca-
démica. Quem teria adivinhado ha duas décadas que a educacao internacio-
nal se veria obrigada a lidar com titulagdes e acreditagOes falsas; credenciais
académicas que sao obtidas, mas ndo reconhecidas; e institui¢cdes caloteiras
nao regulamentadas? Claro que ¢é igualmente importante reconhecer des-
dobramentos inovadores por parte de novos provedores e universidades ido-
neas que estdo oferecendo programas de alta qualidade e titulagdes legiti-
mas através de novos tipos de arranjos e parcerias (franquia, criacao de
institui¢Oes-irmas, campus filial). A eterna questao de equilibrar custo, qua-
lidade e acesso desafia de maneira significativa os beneficios e riscos da
educacio transfronteirica.
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Comoditizagdo e comercializacdo — internacionalizacdo com fins lucrativos

Embora o processo da internacionaliza¢ao proporcione muitos bene-
ficios a educacgao superior, esta claro que também existem sérios riscos.
Segundo os resultados do Levantamento de 2005 da Associa¢do Interna-
cional de Universidades (IAU), ha uma enorme concordancia (96% das
instituigOes respondentes de 95 paises) de que a internacionalizag¢do aporta
beneficios ao ensino superior. Mas este consenso ¢ limitado pelo fato de
que 70% também acreditam que ha riscos substanciais associados com a
dimensao internacional da educagao superior (Knight, 2006).

Em geral, o risco nimero um identificado nos levantamentos de 2005
e 2008 da TAU foi a comoditizacdo e comercializacdo dos programas de
educagio. E interessante que tanto os paises em desenvolvimento quanto
os desenvolvidos tenham identificado a comercializagdo como o principal
atestado que as convencia dos riscos de seu impacto (IAU, 2009). Uma anali-
se em nivel regional dos resultados de 2005 mostrou que quatro regides (Afri-
ca, Asia-Pacifico, Europa e América do Norte) classificaram a comerciali-
Zagao como o risco mais alto, enquanto a América Latina colocou a fuga
de cérebros como o numero um, e o Oriente Médio posicionou a perda da
identidade cultural no topo da lista.

No cerne do debate esta, para muitas educadoras e educadores, o
impacto da crescente educacgdo transfronteirica comercial sobre a finalida-
de, o papel e os valores da educagao superior. O crescimento em termos de
novos provedores comerciais e privados, a comoditizagdo e a orientagcao da
educacao para o mercado, e a perspectiva de novos marcos comerciais sao
catalisadores para estimular uma séria reflexao sobre o papel, o compro-
misso social e o financiamento de instituigdes publicas de ensino superior
na sociedade e as finalidades da internacionaliza¢do. A trindade de ensi-
no/aprendizagem, pesquisa e servigo a sociedade tradicionalmente orien-
tou a evolugao das universidades e sua contribui¢do para o desenvolvimen-
to social, cultural, humano, cientifico e econdmico de uma nacao e de seu
povo. A combinagao destes papéis ainda € valida ou eles podem ser desa-
gregados e desempenhados por provedores diferentes movidos por valores
diferentes e expectativas de resultados diferentes?
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Diversidade cultural ou homogeneizacdo?

O impacto de novos tipos de mobilidade académica internacional
sobre o reconhecimento e a promogao de culturas autoctones e diversifica-
das é um tema que suscita fortes posi¢coes e sentimentos. Muitas pessoas
acreditam que as tecnologias modernas de informagdo e comunicagao e o
movimento de pessoas, ideias e culturas para além das fronteiras nacionais
apresentam novas oportunidades no sentido de promover a propria cultura
para outros paises e oferecem mais oportunidades para a fusao e hibridiza-
¢ao de culturas. Sua posi¢ao é apoiada pelo pressuposto de que este fluxo
transfronteirico de culturas nao é novo, em absoluto; somente a velocidade
foi acelerada, e as modalidades, ampliadas.

Para outras pessoas, tanto o movimento quanto a velocidade pare-
cem alarmantes. Elas sustentam que estas mesmas forcas estdo erodindo
identidades culturais nacionais e que, em vez de promover uma maior cons-
ciéncia ou criar novas culturas mediante fusao, culturas autdctones estao
sendo homogeneizadas — o que geralmente é entendido no sentido de oci-
dentalizadas. Visto que a educacdo foi tradicionalmente vista como um
veiculo de aculturacgao, estes argumentos se concentram nas especificida-
des do conteudo curricular, lingua de instrucao (especialmente o aumento
no uso de inglés) e o processo de ensino/aprendizagem na educagdo inter-
nacional. O impacto da colonizagao sobre a educagdo ha muito é um tema
de pesquisa, mas o0 ensino superior internacional como instrumento para a
neocolonizac¢ao e o exercicio de soff power, especialmente em termos de cul-
tura, requer maior atenc¢ao especialmente a luz de programas de franquia e
da criacdo de instituicOes-irmas.

A internacionaliza¢do da educagdo superior foi originalmente con-
cebida em termos de intercambio e compartilhamento de ideias, culturas,
conhecimentos, valores, etc. As relacdes académicas formalizadas entre
paises eram normalmente expressas em acordos culturais e cientificos bila-
terais. Atualmente, os acordos muitas vezes se baseiam em interesses co-
merciais, econdmicos e politicos, 0 que mostra uma mudanca significativa
em relagdo a ideia original de intercambio académico. Este ¢ outro fator
que contribui para a chamada crise de identidade. Assim, ha dois fatores
em jogo — um € o potencial, e, para muitas pessoas, a ameac¢a de homoge-
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neizagao cultural, e o segundo ¢ o enfraquecimento do intercambio cultu-
ral em favor de relagbes com uma orientagdo mais econOmica ou politica.

Status e perfil — ranqueamentos mundiais

Os ranqueamentos internacionais e regionais de universidades se tor-
naram mais populares e problematicos (Hazelton, 2011). O debate acalora-
do sobre sua validade, confiabilidade e valor continua em andamento. Po-
rém, a0 mesmo tempo, reitores de universidades declaram que um resulta-
do mensuravel da internacionaliza¢do sera a conquista de um ranqueamento
especifico em uma ou mais tabelas de classificacao global.

A internacionalizag¢ao ¢ incorretamente percebida por algumas insti-
tuigdes como um plano de marketing para obter destaque, posi¢do e presti-
gio em nivel mundial. A intensa competi¢ao por ranqueamentos mundiais
teria sido impossivel de imaginar ha trés décadas, quando a colaboragado
internacional entre universidades através de intercdmbios académicos e pro-
jetos de cooperacdo para o desenvolvimento era a norma. E claro que estes
tipos de atividades de cooperacdo ainda acontecem, mas os fatores que
movem a internacionalizacdo estdo se tornando cada vez mais variados,
complexos e competitivos. A cooperagdo internacional esta sendo substitui-
da pela competicao internacional por status, estudantes brilhantes, docen-
tes talentosos, verbas de pesquisa e participacdo em redes globais?

Cinco mitos sobre a internacionalizacao

O exame das consequéncias indesejadas demonstra que, a medida
que a internacionalizagdo amadurece, seu papel e importancia sdo cada
vez mais reconhecidos, mas também explorados por algumas instituigdes e
por outros setores de formulagao de politicas. Estes desdobramentos novos
e indesejados geraram alguns mal-entendidos ou mitos sobre a internacio-
naliza¢ao que devem ser expostos e analisados (Knight, 2011Db).

Mito n° 1: a reputacdo internacional como substituto da qualidade

O mito n° 1 se baseia na crenc¢a de que quanto mais internacional é
uma universidade — em termos de estudantes, corpo docente, curriculo, pes-
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quisa, acordos, participacao em redes —, tanto melhor é sua qualidade. Isto
esta vinculado a falsa nog¢do de que uma reputagdo internacional solida é
um substituto para a qualidade. Casos de padrdes questiondveis de admis-
sdo e saida em universidades altamente dependentes da receita e do “valor
agregado da marca” de estudantes do exterior sao prova concreta de que a
internacionaliza¢ao nem sempre se traduz em uma maior qualidade ou em
padroes elevados. Este mito é complicado ainda mais pela busca de ran-
queamentos mais altos em tabelas de classificagdo global ou regional, tais
como Times Higher Education World University Rankings ou Academic World
Ranking of Universities (AWRU). E altamente questionavel que as tabelas de
classificacao mecam acuradamente a internacionalidade de uma universi-
dade e, sobretudo, que a dimensao internacional sempre seja um indicador
robusto de qualidade.

Mito n° 2: acordos institucionais internacionais

Acredita-se muitas vezes que, quanto maior o numero de acordos
internacionais ou participagdes em redes que uma universidade possui,
tanto mais prestigiada e atraente ela é para outras institui¢cdes e para estu-
dantes. Mas a pratica mostra que a maioria das institui¢des ndo consegue
gerir ou mesmo se beneficiar de um grande numero de acordos. Manter
relacionamentos ativos e frutiferos requer um investimento significativo
de recursos humanos e financeiros por parte de docentes individualmen-
te, departamentos e setores de relagOes internacionais. Desta maneira,
uma lista longa de parceiros internacionais muitas vezes reflete acordos
baseados em papel, mas ndo parcerias produtivas. A quantidade é perce-
bida como mais importante do que a qualidade, e a lista de acordos inter-
nacionais ¢ mais um simbolo de status do que um registro de colabora-
¢Oes académicas funcionais. Uma tendéncia mais recente é a redu¢do do
numero de acordos a 10 ou 20 parcerias prioritarias para toda a institui-
¢ao. Isto pode levar a relagdes mais abrangentes e sustentaveis, mas tam-
bém a uma sensacdo de insatisfacao entre docentes e pesquisadoras e pes-
quisadores com uma defini¢do da colaboragdo internacional de cima para
baixo e uma limitagdo dos interesses individuais de pesquisa internacio-
nal ou de interesses curriculares.

35



Jane Knight

Mito n° 3: estudantes estrangeiros como agentes de internacionalizacdo

Um mito de longa data é que, quanto mais alunas e alunos estrangei-
ros houver no campus, tanto mais internacionalizados serdo a cultura e o
curriculo institucional. Embora esta possa ser a expectativa de universida-
des, a realidade muitas vezes pinta um quadro diferente. Em muitas insti-
tuigdes, estudantes do exterior sentem-se marginalizados social e academi-
camente e experimentam tensoes étnicas e raciais. Muitas vezes, estudantes
de graduacdo do pais em que se situa a instituicao sabidamente resistem,
ou sao neutros no melhor dos casos, quando se trata de empreender proje-
tos académicos conjuntos e a se envolver socialmente com alunas e alunos
estrangeiros a nao ser que programas especificos sejam desenvolvidos pela
universidade ou pelo instrutor ou instrutora. Estudantes estrangeiros ten-
dem a andar juntos e, ironicamente, podem ter uma experiéncia intercultu-
ral mais ampla e significativa no campus do que alunas e alunos do préprio
pais, mas infelizmente nao chegam a ter um envolvimento profundo com a
cultura do pais anfitrido. E claro que este cenério nio se aplica a todas as
instituigdes, mas diz algo a respeito do pressuposto muitas vezes incontes-
tado de que a razao primordial para recrutar estudantes do exterior € aju-
dar a internacionalizar o campus. Embora esta seja uma razdao bem in-
tencionada, muitas vezes ndo funciona desta maneira e, em vez disto, serve
para mascarar outras motivagdes, tais como a geragao de receitas ou o dese-
jo de melhorar o ranqueamento em tabelas de classificagdo global.

Mito n° 4: acreditagées internacionais

Acreditagdes internacionais feitas por agéncias de garantia de quali-
dade externas ou estrangeiras (especialmente dos EUA) ou 6rgaos de acre-
ditacdo profissionais nas areas de engenharia e administracao de empresas
sao populares entre universidades em todo o mundo e representam um gran-
de negocio. A premissa é que, quanto mais estrelas de acreditagdo interna-
cional uma institui¢do possui, tanto mais internacionalizada ela € e, logo,
tanto melhor ela é. Isto simplesmente nao é verdade. Uma acreditagao es-
trangeira nao abrange necessariamente o escopo, a escala ou o valor de
atividades internacionais relacionadas com ensino/aprendizagem, pesqui-
sa e servigo a sociedade. O mero fato de a agéncia de acreditacao ser de
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outro pais nao significa que o processo de acreditagdao tenha abordado a
dimensao internacional.

Mito n° 5: branding global

O mito n° 5 se relaciona com o pressuposto incorreto de que a finali-
dade dos esforcos de internacionalizacdo de uma universidade é melhorar
a marca ou reputacao global. Isto significa confundir uma campanha de
marketing internacional com um plano de internacionalizacdo. Aquela é
um exercicio de promogao e branding; esta € uma estratégia para integrar
uma dimensao internacional, intercultural e global nos objetivos e nas fun-
¢Oes de ensino, pesquisa e servi¢co de uma universidade. A finalidade e os
resultados das iniciativas de branding global sdo diferentes daqueles exigi-
dos para a internacionalizagdo académica. Assim, é um mito que um es-
quema de marketing internacional seja o equivalente de um plano de inter-
nacionalizagdo. Isto ndo significa negar a possibilidade de que uma agenda
estratégica e bem-sucedida de internacionalizacdo leve a uma visibilidade
internacional maior, mas o reconhecimento nao € o objetivo, e sim um sub-
produto.

Um elemento comum destes mitos é que os beneficios ou resultados
da internacionalizagdo podem ser medidos quantitativamente — 0 nimero
de estudantes do exterior, professoras e professores estrangeiros, acordos
institucionais, programas de educagio transfronteiri¢ca, projetos de pesqui-
sa, acreditagOes no exterior, campi filais, etc. Embora a tentativa de quanti-
ficar resultados como indicadores-chave de desempenho (Key Performance
Indicators [KPIs]) possa servir para cumprir requisitos de prestacdo de con-
tas, nem sempre se captam os desempenhos-chave intangiveis (Key Intangi-
ble Performances [KIPs]) de estudantes, docentes, pesquisadoras e pesquisa-
dores e da comunidade em termos de experiéncias interculturais, percep-
¢Oes mais profundas de problemas internacionais, questionamento de valo-
res, mudancas em identidades culturais e pessoais, e uma apreciacao mais
profunda da interconectividade do mundo. Todos estes sdao beneficios sig-
nificativos da internacionalizacio.

Naturalmente, estes cinco mitos ndo se aplicam a todas as institui-
¢Oes de ensino superior ou a todos os paises, mas eles refletem pressupostos
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muito comuns e errOneos. Ha outras concep¢des equivocadas, algumas
das quais foram identificadas por de Wit (2011), mas também existem
verdades fundamentais sobre a internacionaliza¢do que exigem maior re-
flexdo e atencdo.

Cinco verdades sobre a internacionalizacao

E igualmente importante, se ndo mais, compreender verdades funda-
mentais sobre a internacionaliza¢do. Elas iluminam valores e crengas que
orientam o processo de integracdo de uma dimensao internacional, inter-
cultural e global nos objetivos e fungdes de ensino/aprendizagem, pesquisa
e servigo das universidades (Knight, 2012).

Verdade n° 1. a internacionalizacdo se baseia no contexto local e o respeita

A internacionaliza¢dao reconhece e se baseia em prioridades, politi-
cas e praticas locais, nacionais e regionais. Ela visa complementar, harmo-
nizar e ampliar a dimensao local, e ndo domina-la. Caso ndo se respeite
esta verdade fundamental, existe uma forte possibilidade de que haja con-
sequéncias negativas e que se veja a internacionalizagdo como um agente
homogeneizante ou hegemonico. Honrar a cultura e o contexto locais é um
principio da internacionalizagao.

Verdade n° 2: a internacionalizagdo é um processo customizado — “‘tamanho vinico
ndo serve para todos”

A internacionalizag¢dao ¢ um processo de mudanca feito sob medida
para satisfazer as necessidades e interesses individuais de cada entidade de
educagdo superior. Consequentemente, nao ha um modelo de internacio-
naliza¢do do tipo “tamanho unico”. Adotar um conjunto de objetivos e
estratégias que estejam “em voga” e para fins de “branding” somente signi-
fica negar o principio de que cada programa, instituicdo ou pais necessita
determinar sua abordagem individual de internacionaliza¢do com base em
suas proprias razdes claramente articuladas, objetivos e resultados espera-
dos. Isto representa um reconhecimento de que o processo de internaciona-
lizagdo ¢ movido por uma avaliagdo de necessidades e prioridades indivi-
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duais e que uma abordagem “estereotipada’” ou da ultima moda nao é apro-
priada, benéfica ou sustentavel. Esta verdade também pode apresentar de-
safios. Por exemplo, o que dizer se uma institui¢do ou pais considerasse a
internacionaliza¢do da educag¢do superior como um instrumento para ob-
ter ganhos econémicos ou vantagens politicas? Isto é um exemplo em que
as finalidades académicas e os valores de cooperagdo, beneficio mutuo e
parceria devem ser enfatizados.

Verdade n° 3: a internacionalizacdo traz beneficios, riscos e consequéncias indesejadas

Nao ha davida de que a internacionalizagdo aporta multiplos e varia-
dos beneficios para individuos, institui¢des e a sociedade em geral. E impe-
rativo ter clareza sobre as razdes centrais para empreender a internaciona-
lizacao a fim de que se implementem estratégias apropriadas e haja expec-
tativas realistas quanto aos resultados e beneficios auferidos. Mas enfocar
tao somente beneficios significa estar cego para alguns dos riscos e conse-
quéncias negativas nao intencionais ja observadas. Um exame de valores
centrais € inerente a analise de consequéncias indesejadas.

Verdade n° 4: a internacionalizagdo ndo é um fim em si mesmo

A internacionalizagdo ¢ um meio para um fim — ndo um fim em si.
Este é um truismo comumente mal-entendido que leva a uma compreensao
distorcida do que a internacionaliza¢do ¢ ou pode fazer. Como ja expuse-
mos, o sufixo “izag¢ao” significa que a internacionaliza¢do é um processo
de mudanga e um meio para alcangar objetivos estabelecidos. Por exemplo,
ela pode ajudar a desenvolver conhecimentos, aptiddes e valores interna-
cionais e interculturais em estudantes por meio da mobilidade internacio-
nal, e um curriculo que inclua elementos comparativos, internacionais e
interculturais. O objetivo ndo ¢ um curriculo mais internacionalizado ou
uma mobilidade académica maior per se; a meta €, isto sim, assegurar que
as alunas e os alunos estejam mais bem preparados para viver e trabalhar
em um mundo mais interconectado. Entendendo a internacionaliza¢do
como um meio para um fim e ndo como um fim em si assegura-se que a
dimensao internacional seja integrada de uma forma sustentavel nas finali-
dades e fung¢des principais da educagao superior.
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Verdade n° 5: a globalizagdo e a internacionalizacdo sdo diferentes, mas estdo ligadas

A globalizagdao é um processo que enfoca o fluxo mundial de ideias,
recursos, pessoas, economia, valores, cultura, conhecimentos, bens, servi-
¢os e tecnologia. A internacionalizacdo enfatiza a relagdo entre nagdes,
povos, culturas, instituigdes e sistemas. As diferengas entre o conceito de
“fluxo mundial” e a nogdo de “relagdo entre nagdes” sdo flagrantes e pro-
fundas (Knight, 2008). Analisar as diferencas e dindmicas entre estes ter-
mos esclarece até certo ponto a pergunta se a internacionaliza¢ao esta pas-
sando por uma crise de identidade ou perdendo seu rumo. Essa reflexao é
sadia e muito necessaria na medida em que a educac¢do superior e sua di-
mensao internacional enfrentam a atual turbuléncia econOmica, politica,
social e cultural.

Observacgoes finais

A finalidade de identificar e refletir sobre estas consequéncias indese-
jadas, mitos e verdades é explorar a questao da crise de identidade e reco-
nhecer que a internacionaliza¢do ¢ interpretada de muitas maneiras por
pessoas, institui¢des e paises diferentes. Sempre sera assim. Isto é uma par-
te natural de ser um processo — um processo de mudanga que é, a0 mesmo
tempo, reativo, proativo e estratégico para ambientes locais e globais. O
desafio de fortalecer e reforgar os valores de cooperagdo, beneficios mu-
tuos, parcerias e capacitagdo a0 mesmo tempo que se reconhecem as forgcas
que induzem a uma énfase crescente em competitividade, comercializagao,
interesse proprio e incremento de status é central para a reformulagdo da
internacionaliza¢dao do ensino superior e a manutengao das finalidades e
beneficios académicos como prioritarios e centrais.

A medida que entramos na terceira década deste século, talvez nos
convenha fazer uma retrospectiva das ultimas trés décadas de internaciona-
lizagdo e nos fazer algumas perguntas. A educagdo superior internacional
correspondeu as nossas expectativas e ao seu potencial? Quais sdo os valo-
res que a orientaram ao longo das décadas da revolugdo da informacgao e da
comunicac¢ao, da mobilidade sem precedentes de pessoas e ideias, do cho-
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que de culturas e dos periodos de altos e baixos na economia? O que apren-
demos com o passado que va nos guiar para o futuro? Quais sao os princi-
pios e valores centrais que dardo suporte a internacionalizagdo da educa-
¢do superior durante a proxima década?
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CAPITULO 3

Universidades internacionais:
mal-entendidos e modelos emergentes*

Introdugao

O que ¢ uma universidade internacional? Formule-se esta pergunta a
qualquer grupo de dirigentes de primeiro escalao, estudantes, docentes, pes-
quisadoras e pesquisadores ou analistas de politicas e havera uma diversi-
dade de respostas. Embora “internacional” seja um termo empregado por
uma grande maioria de institui¢des de educagao superior, ele significa mui-
tas coisas diferentes. A maioria das instituigdes o aplicaria a sua colabora-
¢do com parceiras em outros paises e sua participacao em redes regionais
ou globais. Muitas apontariam para a composi¢do internacional e inter-
cultural de seu corpo discente e de seu corpo docente/funcional. Outras
fariam referéncia a sua pesquisa fora do proprio campus e aos centros de
ensino localizados em diferentes partes do mundo. Algumas mencionariam
a dimensao internacional e intercultural da missao e dos objetivos de sua
instituicdo, enquanto outras ainda descreveriam especificamente seus es-
forcos para internacionalizar programas académicos e projetos de pesqui-
sa. E ha as que usariam “internacional” para descrever sua percepgdo de
que sua instituicdo é de “classe mundial”. Mais recentemente, educadoras
e educadores sugerem que esse termo passou a representar institui¢des no-

* Knight, J. (2015). International Universities: Misunderstandings and Emerging Models? Journal
of Studies in International Education, Vol. 19(2), 107-121.
Agradecemos ao Journal of Studies in International Education a cessdo dos direitos para a tradugdo
e publicagdo deste texto em portugués.
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vas, independentes e internacionalmente cofundadas e coparceiradas. Esta
ndo é uma lista exaustiva, mas serve para mostrar as inimeras maneiras em
que a expressdo “universidade internacional” pode ser interpretada. Tam-
bém demonstra que se trata de uma expressdo oniabrangente para designar
quase qualquer dimensao internacional de uma universidade.

Para complicar a compreensdo de “universidade internacional”, di-
ferentes rotulos estao sendo usados por institui¢des de ensino superior para
descrever sua orientacdo ou suas dimensoes internacionais/interculturais.

¢

Expressdes como “universidade multinacional”, “universidade cosmopoli-

2

ta”, “universidade transnacional”, “universidade global” e “universidade
binacional” igualmente estao sendo empregadas na pratica e na literatura
(Knight, 2014b). Nao ¢ de admirar que haja certa confusao sobre o que
exatamente significa uma universidade internacional.

O foco na internacionalizacdo das universidades durante as duas ul-
timas décadas fez inegavelmente com que as universidades queiram ser co-
nhecidas como institui¢des internacionais. Isto pode ser visto como algo
positivo. Mas a ironia da situacdo é que a internacionaliza¢do, quando vis-
ta como um processo de mudanga ou transformagao, é “um meio e ndo um
fim em si mesmo” (de Wit, 2011; Knight, 2008). Assim, a inten¢ao da in-
ternacionalizacao nao € tornar-se conhecida como uma instituicao interna-
cional per se, mas usar a “integracao de dimensdes internacionais, intercul-
turais ou globais nos objetivos, nas fungdes e na oferta da educa¢ao” como
um meio de melhorar ou alcangar metas académicas da institui¢do ou obje-
tivos socioculturais, econdmicos ou politicos do pais/da regido. Mais re-
centemente, a medida que a internacionaliza¢do amadurece no nivel insti-
tucional, ha um interesse crescente em medir a “internacionalice” ou “in-
ternacionalidade” de uma universidade por meio de um conjunto de indi-
cadores (Brandenburg ef al., 2009). Isto pode acarretar consequéncias tanto
negativas quanto positivas, a nao ser que se tenha cuidado com o desenvol-
vimento e o emprego de indicadores apropriados. Usar dados quantitativos
pode fornecer informagdes tteis para uma instituigdo, porém, quando se
empregam somente indicadores de resultados, o processo transformativo
da internacionalizagdao pode acabar sendo ignorado.

A énfase atual em formular a internacionalizacdo em termos de re-
sultados esta acrescentando uma dimensao nova e importante ao debate.
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Se medir resultados ajuda a clarear e enfocar os beneficios académicos da
internacionalizagdo, neste caso se estara agregando valor. Contudo, a ten-
déncia ¢é usar dados quantitativos para medir resultados concretos, o que
ndo € tdo util ou significativo quanto avaliar resultados e o impacto final. A
analise de indicadores é um lembrete de que 0s inputs, 0 processo e os resul-
tados ajudam coletivamente a aprofundar a compreensao, a implementa-
¢do e o impacto da internacionaliza¢do no nivel institucional. Convém
manter presente que os resultados da internacionalizacdo somente serdao
tao solidos quanto os inputs e 0 processo, e os trés devem ser analisados em
conjunto.

A finalidade deste artigo ¢ apresentar trés modelos genéricos de uni-
versidades internacionais — classico, satélite, cofundado — na tentativa de
clarear a confusao existente em torno do uso desse termo. A intencao é
examinar as caracteristicas que definem cada modelo. A exposi¢do enfoca
as caracteristicas distintivas dos trés tipos genéricos e nao procura dissecar
as diferencas entre os termos “internacional”, “multinacional”, “binacio-
nal” ou “global”. Esse exercicio é complexo devido a nuance de significado
segundo diferentes disciplinas, aos vieses da lingua inglesa e a dificuldade
de traduzir diferencgas sutis para outras linguas. Desta maneira, ‘“universi-
dade internacional” € o termo operativo neste artigo.

E importante observar que ndo se abordam termos que descrevam
institui¢des de educacgado superior como universidades “de classe mundial”
ou “internacionalmente reconhecidas” porque lidam mais com a percep-
¢do e questdes de branding do que com a natureza substancial de uma uni-
versidade internacional. A expressdo “de classe mundial” esta estreitamen-
te vinculada ao ranqueamento global e a tabelas de classificacao. Por exem-
plo, a Times Higher Education (THE) preparou seu proprio ranqueamento
das 10 primeiras universidades mais internacionais do mundo (Crook, 2014).
O ranqueamento se baseia em trés medidas especificas do que a THE cha-
ma de “perspectiva internacional”. Os indicadores sdo (a) a propor¢do de
estudantes do exterior em cada universidade, (b) a propor¢ao de docentes
do exterior, e (c) a propor¢ao dos trabalhos de pesquisa de uma universida-
de que sao publicados com, pelo menos, uma autora ou um autor de outro
pais. Embora estes sejam indicadores relevantes, eles representam uma abor-
dagem muito estreita para definir uma universidade internacional e ndo
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representam a riqueza e diversidade de atividades empreendidas por insti-
tui¢des de ensino superior para se tornarem mais internacionais e intercul-
turais. Esta categorizaciao de universidade internacional tem um uso muito
limitado.

Modelos emergentes de “universidades internacionais”

A luz de desdobramentos contemporaneos da educac¢o superior, pro-
poem-se trés modelos de universidades internacionais. Eles nao sao mode-
los mutuamente excludentes, mas representam uma tentativa de diferenciar
as abordagens que sdao adotadas e langam luz sobre o termo — muito popu-
lar e demasiadamente usado — “universidade internacional”. O primeiro
modelo ¢é rotulado de modelo clissico na medida em que se refere a uma
instituicao que desenvolveu multiplas atividades e parceiros, tanto em nivel
interno quanto externo, e envolve um amplo espectro de iniciativas acadé-
micas, de pesquisa, de servigo e de gestdo de carater intercultural e interna-
cional. O modelo satélite é a segunda categoria e se refere as instituigdes que
se concentraram em desenvolver centros de pesquisa fora do proprio cam-
pus, campi filiais no exterior (international branch campuses [IBCs, na sigla em
inglés]) e escritorios para manter relagcdes com ex-alunas e ex-alunos, para
recrutar estudantes ou para fins de consultoria. O terceiro tipo, que é o
desdobramento mais recente, é o modelo cofundado internacional. Trata-se
de novas institui¢des independentes e autdnomas que foram cofundadas ou
codesenvolvidas por dois ou mais parceiros internacionais. E importante
enfatizar que os trés modelos sdo “tipos ideais”, interpretados no sentido
de denotarem tipos genéricos, e ndo tipos 6timos, o que significa que eles
nao representam toda a perspectiva das universidades internacionais e, além
disso, ndo sao mutuamente excludentes ou exaustivos. Modelos siao tuteis
para aprofundar a analise de um fendmeno especifico e para suscitar per-
guntas e questdes adicionais.

Também se podem designar os modelos como geragdes, ja que ha
uma dimensao cronoldgica geral no surgimento dos diferentes tipos, pois o
classico foi desenvolvido ao longo de muitos anos, e o modelo cofundado
constitui o desdobramento mais recente. No entanto, é importante repetir
que eles estao inter-relacionados. Por exemplo, o modelo classico pode evo-
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luir e agregar dimensodes do modelo satélite. O modelo cofundado, que se
caracteriza por ser codesenvolvido por parceiros internacionais, pode, com
o tempo, evoluir e tornar-se 0 modelo classico internacionalizado ou inclu-
sive um modelo satélite conectado em rede.

Modelo cldssico — uma universidade com multiplas parceiras e
atividades internacionais

Atualmente, uma caracteristica comum das universidades é a colabo-
racao com universidades parceiras, centros de pesquisa e agéncias ou Or-
gdos ndo governamentais e governamentais no exterior. Estas parcerias
abrangem uma diversidade de iniciativas académicas e de gestao, incluindo
mobilidade académica de estudantes/docentes, desenvolvimento e oferta
de programas conjuntos, projetos de pesquisa colaborativos, benchmarking,
desenvolvimento profissional, etc. O numero de iniciativas bilaterais ou co-
laborativas baseadas em rede cresceu muito nos ultimos anos. Isso é resul-
tado do mandato de internacionaliza¢cao das universidades em todo o mun-
do. Recente Levantamento Global sobre a Internacionalizacao da Associa-
¢do Internacional de Universidades (International Association of Universities
[IAU]) (Egron-Polak e Hudson, 2014) mostra que em 69% das institui¢des
respondentes a dire¢ao atribui grande importancia a internacionaliza¢do. Em
termos de mudanga nos ultimos trés anos, 30% relatam que ela aumentou
substancialmente em importancia; 27 % afirmam que, ao longo deste perio-
do, a internacionaliza¢do permaneceu muito importante; e para outras 31%
ela aumentou de forma geral em importancia. Isto constitui um testemunho
eloquente do papel significativo que as dimensdes internacional e intercultu-
ral desempenham atualmente em institui¢des de ensino superior.!

A maioria das parcerias internacionais sao motivadas por beneficios
académicos, mas ha algumas que sao movidas pelo incremento de status ou
razdes comerciais. No entanto, por quaisquer razdes, € pratica comum que
universidades estejam envolvidas internacionalmente com parceiras multi-
plas para uma diversidade de atividades tanto no proprio campus quanto no

! A versao original deste capitulo é de 2015. Embora os dados nao tenham sido atualizados, o
texto reflete as tendéncias atuais e novas informagdes poderdo ser obtidas a partir das referéncias
mencionadas no texto.
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exterior. Levando em consideracao o desenvolvimento ocorrido durante as
ultimas trés ou quatro décadas — ndo as tradigOes seculares de cooperagdo
internacional —, estas podem ser rotuladas como universidades internacio-
nais ou internacionalizadas de primeira gerag¢do. Esta €, de longe, a inter-
pretacdo e o emprego mais comuns do termo “universidade internacional”.

Modelo satélite — escritorios, centros de pesquisa e campi filiais no exterior

Um importante desdobramento novo ¢é constituido pelo nimero de
universidades que estdo se fazendo presentes em outros paises do mundo
através de centros de pesquisa satélite, campi filiais e escritérios de contato
para apoio de ex-alunas e ex-alunos, recrutamento de estudantes e docen-
tes, desenvolvimento e monitoramento de projetos, arrecadagdo de verbas/
angaria¢do de amigas e amigos e outras atividades afins. Os campi filiais
sdao campi independentes e autdnomos com instalagdes fisicas proprias ou
podem estar situados em dependéncias alugadas em um arranjo do tipo
“cidade universitaria”. Mas os escritorios de contato/representantes estao
muitas vezes inseridos em uma instituicdo parceira local ou colocalizados
nas dependéncias de um escritorio de educacdo internacional do pais de
origem. Em outros casos, os escritorios de contato podem estar situados em
um prédio afiliado da embaixada nacional junto com outros escritorios de
representacao de universidades.

Tabela 1: Distribuicao de IBCs por regido

Localizacao de IBCs por regiao 2009 2011 Previstos
Oriente Médio 55 55 1
Asia 44 69 31
Europa 32 48 3
América Latina 18 10 0
América do Norte 8 10 1
Africa 5 18 1
Total 162 200 37

Fonte: Adaptada de Lawton e Katsomitrous (2012). Nota: IBCs = international branch cam-
puses (campi filiais no exterior).
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A caracteristica principal deste modelo é que a universidade planejou
e desenvolveu estrategicamente uma série de escritorios de pesquisa, ensi-
no ou gestao em paises-alvo em todo o mundo. Até agora, as universidades
europeias estdo muito ativas no estabelecimento dos escritorios de contato
voltados para a gestao e aparentemente estao menos propensas a desenvol-
ver um campus filial, embora a Franca seja a excegdo, enquanto os Estados
Unidos, a Australia, o Reino Unido e a India estio mais orientados ao
estabelecimento de campi filiais para fins de ensino e, crescentemente, de
pesquisa. No entanto, o cenario de operagdes do tipo satélite estd mudando
rapidamente, e pode ficar bastante diferente nos préximos anos.

O crescimento de IBCs durante a ultima década tem sido constante e
impressionante. O relatério de 2012 do Observatory on Borderless Higher Edu-
cation (OBHE) [Observatorio da Educagdo Superior sem Fronteiras] indica
que, em 2004, existiam somente 24 IBCs informados, mas, em 2009, o nu-
mero pulou para 162, e, em 2011, havia 200 em operagdo e outros 37 pre-
vistos. Além disso, é uma suposicdo comum que nem todos os IBCs te-
nham sido incluidos no relatorio do OBHE e que o namero efetivo de IBCs
seja muito mais alto. A Tabela 1 acima ilustra o numero de IBCs relatados
que estdo localizados em cada regido do mundo de acordo com o relatério
do OBHE de 2012.

A Tabela 2 abaixo mostra o nimero de IBCs estabelecidos pelos cin-
co primeiros paises de origem. Coletivamente, estes cinco paises sdo res-
ponsaveis por cerca de 75% de todos os IBCs do mundo.

Dada a popularidade de IBCs e os impactos positivos relatados, o
crescimento de 2011 a 2014 continuou, e a projecao para a expansao futura
¢é positiva (McNamara e Knight, 2014). Ha uma variagdo significativa na
forma como as universidades estabelecem e operam IBCs (Wilkins e Huis-
man, 2012), centros de pesquisa e escritorios de contato no mundo todo;
assim, o modelo satélite € um termo genérico e nao indica uma abordagem
padronizada ou comum.
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Tabela 2: Cinco primeiros paises de origem de campi filiais

Paises de origem 2009 2011
Estados Unidos 78 78
Australia 14 12

Reino Unido 13 25

Franca 11 27

ndia 11 17

Total 127 = 77% do total de IBCs | 159 = 75% do total

Fonte: Adaptada de Lawton e Katsomitrous (2012). Nota: IBCs = international branch cam-
puses (campi filiais no exterior).

Uma universidade com trés ou mais campi ou escritorios satélite no
exterior muitas vezes é designada de universidade internacional conectada
em rede. Por exemplo, a New York University se denomina “Universidade
Global em Rede” com campi em Xangai, Abu Dhabi e Nova Iorque e 11
centros de pesquisa ao redor do mundo. Outro exemplo € a Monash Univer-
sity da Austrélia, que tem um campus na Malasia, uma escola de pos-gradu-
acdo conjunta na China, um centro de aprendizagem na Itdlia, um centro
de pesquisa na India e um campus afiliado na Africa do Sul..

Universidades com estes tipos de escritérios de representacdo, cen-
tros de pesquisa e IBCs no exterior constituem o modelo satélite de uni-
versidades internacionais e podem ser descritas como universidades in-
ternacionais de segunda geracao. Espera-se que o numero de centros saté-
lite aumente nos proximos anos e que eles diversifiquem seus tipos de
atividades.

Modelo cofundado — universidades cofundadas/codesenvolvidas internacionalmente

Um desdobramento mais recente é a fundacdao de novas universida-
des independentes envolvendo uma ou mais institui¢des parceiras do exte-
rior. Este tipo de institui¢do internacional de educagdo superior difere sig-
nificativamente do modelo internacional de campus filial porque ndo funcio-
na como uma operag¢do satélite de uma instituicio-mae. Trata-se de insti-
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tuicoes independentes cofundadas ou codesenvolvidas internacionalmente
e licenciadas pelo pais anfitrido, mas desenvolvidas mediante colaboracao
internacional (Knight, 2014b).

Ha muitos exemplos: Singapore University of Technology and Design,
Nazarbeyev University no Cazaquistao, German University of Technology em
Oma, e Sino-British University e a Xi’an Jiaotong Liverpool University na Chi-
na. Estas sdo conhecidas como universidades internacionais cofundadas e
codesenvolvidas e podem ser interpretadas como a terceira e mais recente
geracdo. Embora cada exemplo seja ligeiramente distinto, um elemento
central comum € que as parceiras académicas de diferentes paises se envol-
veram profundamente no estabelecimento da nova institui¢ao. Considerando
o desenvolvimento relativamente recente e a diversidade destas universida-
des cofundadas internacionalmente, oferecem-se a seguir breves perfis de
uma selegdo destas instituigOes para ilustrar as diferentes abordagens usa-
das em uma variedade de paises.

Breves perfis de universidades internacionais cofundadas

Singapore University of Technology and Design (SUTD), Singapura

A SUTD foi estabelecida em 2012 como quarta universidade nacio-
nal autébnoma de Singapura. Ela foi desenvolvida em estreita colaboragao
com o Massachusetts Institute of Technology (MIT) e tem uma equipe de ges-
tdo que inclui ex-académicos tanto do MIT quanto de institui¢cdes de Sin-
gapura. A Zheijang University (ZJU) da China ¢é identificada como o segun-
do parceiro-chave na fundagao da instituicdo para assegurar que as melho-
res praticas do Oriente e do Ocidente sejam usadas.

A parceria do MIT com a SUTD envolve o desenvolvimento do nu-
cleo do curriculo da graduagao, coensino de matérias ou disciplinas, inter-
cambios de estudantes, recrutamento de docentes da SUTD e o estabeleci-
mento de um importante centro coinstalado de pesquisa conhecido como o
SUDT-MIT International Design Centre (IDC) [Centro Internacional de De-
sign]. As contribui¢des da ZJU incluem o planejamento e a oferta de cursos
optativos, infundindo, assim, elementos da cultura, histéria e perspectiva
chinesa na experiéncia educacional da SUTD. Intercambios de estudantes,
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competicdes de design conjuntas e pesquisa sao outras areas de colabora-
¢do com a ZJU.

Em termos de acreditagdo, trés programas centrais da SUTD foram
acreditados pelo Accreditation Board for Engineering and Technology (ABET)
[Conselho de Acreditacao de Engenharia e Tecnologia] nos Estados Uni-
dos e pelo Engineering Accreditation Board [Conselho de Acreditacdo de En-
genharia] em Singapura. As qualificacdes oferecidas incluem tanto titula-
¢Oes duplas quanto uma titulagao unica da SUTD, dependendo do progra-
ma individual. Por exemplo, oferece-se um mestrado duplo de dois anos do
MIT e da SUTD, e se concede uma titulacao dupla. A caracteristica essen-
cial desta universidade internacional cofundada ¢ a participacao plena de
seus parceiros na conceitualiza¢do inicial da institui¢ao, chegando até o
desenvolvimento dos cursos basicos e optativos e a implementacao das pri-
oridades de ensino e pesquisa.

The German University of Technology (GUTech) in Oman, Omad

A GUTech ¢ outro exemplo fascinante, mas bem distinto de uma
universidade internacional cofundada de terceira geragdo. Em 2007, por
um decreto especial do Sultanato de Oma, estabeleceu-se a GUTech como
uma universidade privada omani. Sua principal parceira no planejamen-
to da universidade foi a Rheinisch-Westfilische Technische Hochschule (RWTH)
[Universidade Técnica da Rendnia-Vestfalia] de Aachen, da Alemanha.
A abordagem de ensino e pesquisa esta solidamente baseada no modelo
alemdao Humboldt de ensino superior. O curriculo para seus principais
programas foi elaborado e oferecido em estreita colaboracao com a par-
ceira alema.

A universidade e seus programas foram acreditados pela Agéncia de
Acreditagdo Académica de Oma, enquanto os programas que se origina-
ram na Alemanha foram acreditados pela agéncia alema de garantia de
qualidade e acreditacdo. Pesquisas conjuntas entre a GUTech e a RWTH,
além de parceiros da industria local, estdo em andamento.

Esta abordagem apresenta algumas caracteristicas singulares. Seria
de esperar que, por ter sido cofundada em colaboragdao com a RWTH Aa-
chen, ela se assemelhasse mais a um campus filial desta ultima. Este nao é o
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caso. Ela é propriedade omani e acreditada por Oma, oferecendo somente
titulagdes omanis. O governo alemdo concede apoio significativo de varias
formas: a) apoiando o papel da RWTH na elaboragdo e oferta dos progra-
mas, (b) dando bolsas de estudo para estudantes omanis fazerem estudos de
pos-graduacdo na Alemanha, e (c) disponibilizando recursos para o ensino
da lingua alema na universidade. Este tipo de institui¢cao cofundada é muitas
vezes chamada de modelo de universidade binacional pelos alemaes, consi-
derando que os dois governos trabalharam em estreita cooperagao, e a exper-
tise de ambos os paises contribuiu para planejar e estabelecer esta instituicdo.

Xi’an Jiaotong Liverpool University (XJTLU), China

A XJTLU, estabelecida e aprovada pelo Ministério da Educagdo da
China, ¢ outra universidade independente criada por duas institui¢des par-
ceiras ja existentes, a Xiaotong University da China e a Liverpool University do
Reino Unido. Estabelecida em 2006 e localizada na Suzhou Dushu Lake Hi-
gher Education Town do Parque Industrial de Suzhou, ela compartilha insta-
lacdes académicas e de servico comuns com outras institui¢oes situadas ali.
Esta construindo agora seu proprio campus. Em um periodo em que o mo-
delo de campus filial era popular, esta ¢ uma experiéncia precoce na criagao
de um novo modelo de universidade internacional cofundada (Feng, 2013).

Nazarbayev University (NU), Cazaquistdo

A NU foi estabelecida em 2010 como universidade-modelo do Caza-
quistao. Ela leva o nome do presidente do pais e recebeu generoso apoio
governamental em todos os aspectos. A NU ¢ a tnica universidade no Ca-
zaquistdo que tem o status de uma organizacao educacional autonoma.
Ela considerou varios modelos diferentes de colaboragao internacional — o
modelo de campus filial, o modelo binacional e o modelo de cidade univer-
sitaria.

A abordagem adotada neste caso € singular e se baseia primordial-
mente em parcerias com universidades famosas do mundo inteiro. Univer-
sidades parceiras dos Estados Unidos, da Inglaterra e de Singapura foram
cuidadosamente selecionadas para colaborar no desenvolvimento de pro-
gramas de graduacao e pos-graduacgao para as sete diferentes escolas ou
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faculdades que constituem a N'U. Os arranjos diferem de parceira para par-
ceira, mas a natureza da colaboragao abrange desde a assisténcia no recru-
tamento e contratacdo da equipe académica, assessoria no desenvolvimen-
to do curriculo, monitoramento peridédico da garantia de qualidade, pes-
quisa conjunta até a oferta de um programa completo. Considerando que
as parceiras tém papéis diferentes a desempenhar no desenvolvimento da
escola ou faculdade especifica com a qual estdo trabalhando, é impossivel
fazer generalizagGes sobre a natureza da colaboragdo, os métodos de ga-
rantia de qualidade e inclusive a qualificacdo oferecida.

Atualmente, s uma escola oferece a qualificacdo da parceira estran-
geira, e as demais oferecem credenciais da NU. Programas e qualificacdes
de titulacao dupla estdo sendo considerados. Os principais membros da
equipe de gestao foram recrutados de universidades e organizagdes de to-
das as regides do mundo. E intencdo do Ministério da Educacéo que a NU
sirva como modelo de inovagdo e boas praticas para as outras universida-
des do pais. Isto ¢ um exemplo de uma institui¢do codesenvolvida, mais do
que de uma universidade internacional cofundada.

Sino-British College (SBC), China

O SBC, estabelecido em 2006, representa ainda outra abordagem. A
University of Shangai for Science and Technology (USST) colaborou com um
consorcio de nove institui¢des britanicas para criar uma nova entidade juri-
dica chamada Sino-British University, que € aprovada pelo Ministério da Edu-
ca¢do da China. A instituicao esta alojada no Fuxing Campus da USST. Ofe-
rece uma ampla variedade de programas que sdo lecionados em inglés e
concedem uma credencial britanica (Zhuang, 2009). O corpo docente in-
clui professoras e professores locais (incluindo docentes da USST), docen-
tes das nove universidades britdnicas trazidos para atividades especificas,
bem como outros estrangeiros expatriados que vivem em Xangai. Parece
que as nove institui¢des do Reino Unido funcionam mais ou menos como
um campus filial de suas préprias instituicOes de origem, mas o que torna o
SBC diferente das estruturas regulares de campi filiais no exterior é que a
nova entidade juridica foi criada entre uma universidade chinesa e um con-
sorcio de nove britanicas.
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Hammid Bin Khalifa University (HBKU), Catar

O Catar é famoso por sua Cidade Universitaria, de propriedade da
Qatar Foundation e operada por ela. A Cidade Universitaria aloja 10 campi
filiais de universidades dos EUA, da Inglaterra e da Fran¢a. Em 2011, a
Qatar Foundation anunciou o estabelecimento de uma nova universidade
nacional na Cidade Universitaria, a Hammid Bin Khalifa University (HBKU).
Ela ndo é um campus filial, e sim uma universidade catariana que oferece
programas de pds-graduacao e trabalha em estreita cooperacao com os campi
filiais ja localizados na Cidade Universitaria. A colaboragdo com parceiros
internacionais, nao limitada aos que estao na Cidade Universitaria, faz dela
um modelo codesenvolvido de universidade internacional. Resta ver se ofe-
recerd qualificagcdes duplas/conjuntas com seus parceiros internacionais ou
somente credenciais da HBKU. E considerada uma universidade privada
por ser de propriedade da Qatar Foundation, nao do governo per se.

Transnational Limburg University (tUL), Bélgica e Holanda

Outro exemplo, bastante singular, porém mais antigo de uma univer-
sidade internacional cofundada € o estabelecimento da transnational Univer-
sity Limburg (tUL). Trata-se de uma parceria de duas universidades situadas
em dois paises: a Universiteit Hasselt (Uhasselt) da Bélgica e a Maastricht Uni-
versity (UM) da Holanda. As discussOes para sua criagdo comegaram no
ano de 1988, e ela foi oficialmente estabelecida mais de uma década de-
pois, em 2001. A universidade é descrita como uma institui¢ao separada de
suas duas fundadoras. O fato de a universidade ter incluido o termo “trans-
nacional” em seu nome era pouco comum em 2001 e ilustra que o aspecto
fundamental de uma universidade internacional cofundada nao é tao novo.
Os beneficios desta universidade se baseiam no uso da expertise das duas
parceiras e no desenvolvimento de ensino e pesquisa interdisciplinares, o
que ndo teria sido possivel sem colabora¢ao. Uma das caracteristicas mais
interessantes € que ela ndo tem um campus independente. A universidade
esta localizada dentro de cada uma das institui¢des fundadoras e tem uma
estrutura de gestao bastante complexa. Mais de uma década depois de seu
estabelecimento, a universidade ainda continua em opera¢ao, mas com
matriculas um tanto reduzidas.
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Outros exemplos

Outros exemplos interessantes de universidades internacionais cofun-
dadas/codesenvolvidas incluem o Masdar Institute of Science and Technology,
uma universidade de pesquisa intensiva em nivel de pds-graduacgao locali-
zada em Abu Dhabi, nos Emirados Arabes Unidos. Ele iniciou suas opera-
¢oes em 2011 e faz parte da Masdar City — um experimento urbano livre de
carbono. Trabalhou muito estreitamente com o MIT durante a fase de pro-
jeto e continua a cooperar estreitamente com o MIT tanto em termos de
design do programa quanto de sua oferta, e em projetos de pesquisa con-
junta. E interessante observar que o MIT colabora muito estreitamente com
0 Masdar e com a SUTD, mas decidiu claramente ndo emprestar seu nome
a qualquer instituicdo. Em vez disso, ele aparece como uma espécie de sub-
titulo no logotipo da universidade a semelhanca do que acontece com o
logotipo da SUDT.

A China parece estar muito interessada em promover institui¢des in-
dependentes internacionais em regime de cofundagdao. Exemplos mais re-
centes de universidades internacionais cofundadas incluem a Duke Kunshan
University, um projeto conjunto entre a Duke University e a Wuhan University,
em que Kunshan entra com o financiamento e o campus. Outro exemplo € a
New York University Shangai, cofundada pela East China Normal University e
pela New York University. Shenzhen, cidade construida deliberadamente para
ser uma zona econOmica especial, logo ao norte de Hong Kong, esta se
posicionando ativamente como lugar ideal para o intercambio académico
internacional. Esta promovendo o estabelecimento de universidades inter-
nacionais cofundadas em Longgang, a regidao especial designada pelo go-
verno de Shenzhen como cidade universitaria. Planos para colaboragtes
futuras e o estabelecimento de novas instituigdes cofundadas estdo em an-
damento entre a Tsinghua University e a Univeristy of California, Berkeley, o
Beijing Institute of Technology e a Moscow State University, a Jilin University e a
University of Queensland, e a Hunan University e o Rochester Institute of Techno-
logy. Estas parcerias estao respondendo ao convite para montar institui¢coes
especializadas em pequena escala que se concentrem em areas relevantes
para as necessidades do mercado de trabalho de Shenzhen. Elas estdo em
estagio de planejamento e ainda nio foram confirmadas. E importante aten-
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tar para as regulacdes do governo chinés que exigem que uma universidade
estrangeira colabore com uma instituigdo chinesa de educagdo superior.
Este é um fator-chave que influencia o desenvolvimento de universidades
internacionais cofundadas na China e a diferencia de outros paises que ndo
exigem legalmente este tipo de colaboragao entre uma instituicao nacional
e outra estrangeira (Fazackerly e Worthington, 2007).

Os alemaes tém estado muito atuantes na ultima década desenvol-
vendo seu proprio modelo de universidades internacionais. Eles ndo adota-
ram o modelo popular de campus filial, desenvolvendo, em vez disso, um
modelo de universidade binacional, que enfatiza a estreita cooperagdo en-
tre o governo alemao e governos estrangeiros visando estabelecer em con-
junto uma nova instituicao (Geifus e Kammeuller, 2014). Embora todas as
suas nove universidades binacionais tenham o termo “alema” no nome da
universidade, cada instituicdo ¢ um pouco diferente, dado que o contexto
politico, econémico e cultural de cada pais parceiro € distinto. Assim, a
Vietnamese German University, uma universidade de propriedade publica,
difere em termos de governanca, gestao e financiamento da German Univer-
sity em Cairo, que é uma instituicdo privada estabelecida em 2006 e que
agora tem um campus filial em Berlim — outro aspecto diferencial em rela-
¢a0 ao modelo cofundado de universidade internacional.

Estes exemplos de universidades internacionais de terceira geracao
foram todos cofundados ou codesenvolvidos com base em colaboracdes
internacionais com universidades em diferentes paises. Mas existem dife-
rengas significativas entre elas. Embora muitas tenham sido estabelecidas
recentemente, algumas tém quase uma década de existéncia, o que mostra
a inovagdo de paises que enxergaram para além de modelos da primeira e
segunda geracao.

Questoes e desafios

A parte dos desafios comuns com que se defrontam a maioria das
universidades e que estdo relacionados a uma série de questoes, tais como
financiamento, melhoria da qualidade, resposta as necessidades da comu-
nidade e do mercado de trabalho, recrutamento de estudantes e funciona-
rios, financiamento de pesquisa, ha outras questdes que sao mais especifi-
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cas do modelo cofundado de universidades internacionais. Elas incluem
modelos de governanga, parcerias interculturais, acreditagcao, concessdo de
qualificagdes, alocagdo de pessoal, lingua, regulagdes do pais anfitrido e
sustentabilidade.

Nao ha duvida de que as abordagens a governanga universitaria dife-
rem drasticamente de pais para pais. O papel dos 6rgaos de gestao universi-
tarios consiste normalmente em definir politicas e direcao geral dentro do
contexto regulatorio, cultural e politico do pais anfitrido. Quando parceiros
de contextos diferentes colaboram para estabelecer uma nova instituigdo,
incluindo uma politica apropriada de governanga, havera obrigatoriamen-
te questdes que necessitam de atengao. Nao sdao apenas regulacdes do pais
anfitridao que influenciam decisdes sobre quem faz parte da diretoria e como
essas pessoas sao nomeadas; sdo as diferencas e semelhangas de valores,
normas e pressupostos da direcdo de uma instituicdo de ensino superior
que podem apresentar desafios significativos.

A acreditacao de programas constitui outra area crucial. Em progra-
mas elaborados colaborativamente que envolvem titulagdes duplas/multi-
plas, a acreditagdo pode se tornar complicada na medida em que requisitos
de garantia de qualidade de cada institui¢do/pais normalmente estdao im-
plicados. Cumprir os requisitos de dois organismos de acreditagdo pode
significar uma grande exigéncia para os recursos humanos e financeiros,
pois a acreditacao esta se tornando mais um incdmodo exercicio burocrati-
co que pode ajudar a garantir a qualidade, mas nao necessariamente me-
lhora-la. Considerando a obsessao atual por ranqueamentos mundiais, as
acreditagdes internacionais sdo muito atraentes, especialmente para pro-
gramas profissionais. Isto pode significar mais uma rodada de autoavalia-
¢Oes e avaliagOes externas, e o resultado geralmente contribui mais para o
incremento de status do que para a capacitacdao da instituicao. Em resu-
mo, a acreditagdo de institui¢des fundadas por multiplos parceiros é im-
portante, mas também pode ser um 6nus e implicar um investimento sig-
nificativo em termos de esforgos e recursos. Necessita-se urgentemente de
um novo modelo de acreditagcdao de institui¢des cofundadas e programas
colaborativos.

Uma caracteristica e um beneficio perceptivel tanto do modelo saté-
lite quanto do modelo de universidades internacionais cofundadas sao a
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presenca de um grupo internacional do corpo académico. Isto inclui do-
centes locais do pais anfitrido, corpo funcional expatriado vindo do exterior e
corpo docente trazido de instituigdes parceiras. Esta mescla culturalmente
rica do corpo académico (e muitas vezes de estudantes) oferece muitas opor-
tunidades para o intercambio transcultural de conhecimentos, percepgdes e
valores. Ela também pode introduzir desafios na sala de aula quando pres-
supostos e praticas académicas diferentes entram em conflito. Isto se rela-
ciona com trabalho de grupo, plagio, frequéncia, carga horaria e negocia-
¢do em torno de notas. Embora estas questdes possam ser enfrentadas exi-
tosamente, muitas vezes sdo negligenciadas até que ocorra um problema. E
necessario dar mais atengdo a estas questdes para assegurar que salas de
aula, campi e equipes docentes/administrativas culturalmente diversifica-
das proporcionem beneficios, nao problemas.

A questdo de quem concede as qualificacdes e se se trata de uma
qualifica¢do unica, conjunta, dupla ou multipla estd se tornando cada vez
mais importante e controversa. Embora tanto as instituigdes quanto as alu-
nas e os alunos acolham bem titulagdes duplas/multiplas, ha uma série de
questOes relacionadas aos requisitos legais para qualificacdes concedidas
por instituigdes parceiras. Ainda mais importante é a questao ética e a inte-
gridade da concessao de duas ou mais qualificacdes para a carga horaria de
um soO programa. O debate da contagem dupla de créditos que resulta em
duas ou mais credenciais (uma qualificacdo de cada instituicdo parceira)
continuara até que se estabelecam uma legislacdo e pratica apropriada, que
permitam titulagdes conjuntas (uma s6 qualificagdo com os nomes de to-
das as institui¢bes parceiras incluidos no certificado ou em um anexo) ou,
alternativamente, excluam titulagcdes duplas/multiplas baseadas em conta-
gem dupla de créditos. O debate sobre se as titulagdes duplas oferecem be-
neficios duplos ou contagem dupla de créditos continua (Knight, 2011). E
claro que ja ha modelos ja existentes em que a titulagdo dupla representa
acuradamente a carga horaria de dois programas e qualificagdes separadas,
mas este arranjo ndo ¢ a norma.

E necessario encontrar uma solu¢io que permita que programas co-
desenvolvidos/oferecidos florescam, mas que respeite a integridade do que
representa uma qualificagdo universitaria obtida. Uma abordagem digna de
consideragdo é o desenvolvimento de um “Historico Académico de Filia-
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¢do Internacional” anexado a um unico certificado de titulacao que identi-
fique a natureza e os parceiros internacionais do programa e inclua onde e
quantos cursos/créditos/estagios foram concluidos pelas estudantes e pe-
los estudantes com cada parceiro internacional. Isto indica claramente que
se trata de uma titulacao colaborativa internacional e coloca corretamente
a énfase na titulagdo e oferta conjunta do programa — nao no numero de
qualificagdes oferecidas. A proposta do Historico Académico de Filiacao
Internacional ou de um documento similar € especialmente importante para
universidades internacionais cofundadas/codesenvolvidas que oferecem
programas de titulagdo dupla ou multipla, porque assegura a integridade e
o reconhecimento das qualificagdes oferecidas e nao levanta a pergunta
sobre se titulagdes de dupla contagem sao ofertadas como “desconto”.

Estes sdo apenas alguns exemplos de problemas académicos que as
universidades internacionais podem enfrentar. Naturalmente também exis-
tem questdes financeiras, regulatorias, técnicas e politicas que necessitam
ser tratadas. Considerando o atual apetite por colaboragdo internacional e
o ritmo acelerado da internacionaliza¢do da educagao superior, é de funda-
mental importancia que se desenvolvam solu¢bes apropriadas, padroes ele-
vados e boas praticas. Convém continuar a monitorar problemas imprevis-
tos e as consequéncias nao intencionais positivas e negativas do cenario
cambiante das universidades internacionais.

O que vem por ai? O modelo edu-glomerado?

Se existisse uma bola de cristal que mostrasse o futuro das universi-
dades internacionais, com que se pareceria a proxima geracao? Quem sabe?
Uma ideia a primeira vista pouco verossimil que vale a pena considerar € a
no¢do de “edu-glomerados”. A ideia de edu-glomerados se baseia no feno-
meno recente dos polos educacionais, cidades universitarias ou zonas de
ensino superior — que reunem em sua totalidade uma diversidade de prove-
dores de educagdo internacionais e locais, incluindo as trés geracdes de uni-
versidades internacionais e estabelecimentos privados de formacao profis-
sional (Knight, 2014a).

Um edu-glomerado amplia o conceito de universidades internacio-
nais, polos ou cidades universitarias oferecendo a estudantes uma oportu-
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nidade de mesclar e combinar cursos de uma variedade de provedores lo-
cais ou internacionais usando um sistema comum e reconhecido de créditos
(Knight, 2013). Esse sistema de créditos pode ser especifico do edu-glomera-
do ou baseado em um sistema nacional ou regional ja existente de créditos
académicos. O fator-chave é o provedor da qualifica¢do académica — nao o
provedor das disciplinas. O edu-glomerado poderia validar as disciplinas con-
cluidas (tanto presenciais quanto virtuais, ou seja, Cursos Online Abertos e
Massivos — MOOQOCs) e oferecer sua propria credencial sob um sistema nacio-
nal de licenciamento. Alternativamente, provedores individuais poderiam
estabelecer seus proprios pré-requisitos para conceder sua titulagdo com base
na aceitagdo de disciplinas dadas por outros provedores. Neste cenario, a
franquia da credencial é mais importante do que a franquia do programa
académico em si. Isto ajudaria a evitar a pratica atual de contagem dupla de
créditos/carga horaria para multiplas titulacdes. Este ¢ um tipo de mercado
de universidades locais e internacionais que atende os interesses individuais
das alunas e dos alunos e se baseia na natureza interdisciplinar da educacdo
superior e nas novas formas de aprendizagem online.

Os edu-glomerados podem parecer ficgao cientifica e muito distan-
tes da realidade atual. Ha algumas décadas, o mesmo poderia ter sido
dito sobre campi filiais ou polos educacionais ou inclusive MOOC:s. Fique
atento — nos dias atuais, a Ginica constante na educacao internacional é a
inovacao.

Observagoes finais

Este artigo abordou a questdo do que é uma universidade internacio-
nal. H4 muita confusdo quanto ao que realmente significa universidade
internacional, binacional, transnacional, multinacional ou global. De fato,
nao € o termo que importa, mas o0 modelo ou a abordagem usada. Nao ha
modelo padronizado, nem deveria haver. Uma abordagem pré-fabricada
ou padronizada das universidades internacionais negligencia a importan-
cia crucial do contexto cultural, social, econdémico, politico e académico
do pais anfitrido e a natureza das parcerias académicas internacionais.
Este artigo sugeriu trés diferentes modelos ou geragdes de universidades
internacionais. Em cada abordagem, ha variagdes. O modelo classico é
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uma universidade internacionalizada com uma diversidade de parcerias
internacionais, corpo discente e corpo docente/funcional do exterior, e
maultiplas atividades colaborativas e interculturais. O modelo satélite in-
clui universidades que estabeleceram escritérios satélite em diferentes
paises do mundo na forma de campi filiais, centros de pesquisa e escritorios
de gestao/projetos. A geragao mais recente de universidades internacio-
nais consiste das cofundadas ou codesenvolvidas por duas ou mais insti-
tuigOes parceiras de paises diferentes. Os trés modelos propostos de uni-
versidades internacionais sdao um processo em andamento. Este artigo e a
tipologia sugerida sao somente um primeiro passo rumo ao desenvolvi-
mento de uma compreensdao e um marco mais claros para a analise dos
modelos emergentes e inovadores de universidades internacionais.
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CAPITULO 4

Trés geracbes de educacao superior
transfronteirica: novos desdobramentos,
questdes e desafios*

Introducao

“A internacionalizacdo da educacdo superior transformou fundamentalmente o
mundo da educagdo e transformou drasticamente a si mesma.”

A internacionaliza¢do é uma das principais forgas que impactam e
moldam a educagdo superior a medida que ela se transforma para enfrentar
os desafios do século XXI. Em geral, o quadro da internacionalizacdo que
esta surgindo ¢ um quadro de complexidade, diversidade e diferenciagao.
Um aspecto da internacionalizagao que ¢é particularmente importante e
controverso ¢ a educagdo transfronteiri¢a. A mobilidade académica passou
de pessoas (estudantes, docentes, pesquisadores e pesquisadoras) para a
mobilidade de programas (universidade-irmas, franquias, virtuais) e de pro-
vedores (campus filial) e agora para o desenvolvimento de polos educacio-
nais. A educagao transfronteirica passou gradualmente de uma estrutura
de cooperacdo para o desenvolvimento para um modelo de parceria, e ago-
ra para um modelo comercial e de competitividade (Knight, 2013). Ndo ha

* Knight, J. (2014) “Three Generations of Crossborder Higher Education: new developments,
issues and challenges” in B. Streitwieser. Internationalization of Higher Education and Global
Mobility. Oxford, United Kingdom: Symposium Books. pp. 43-58.

Agradecemos a Symposium Books a cessao dos direitos para tradugdo e publicagdo deste texto
em portugués.
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duvida de que a dimensao internacional do ensino superior esta se tornan-
do cada vez mais importante e, a0 mesmo tempo, mais complexa.

A educacgio transfronteiriga se refere ao “movimento de pessoas, co-
nhecimentos, programas, provedores, politicas, ideias, curriculos, projetos,
pesquisas e servigos que atravessam limites jurisdicionais nacionais ou regio-
nais” (Knight, 2007a). A educacgao transfronteiriga é, muitas vezes, equivo-
cadamente confundida com o termo “internacionalizacio”. E importante
compreender que a educagao transfronteiri¢a é somente uma parte do com-
plexo processo de internacionaliza¢ao. Ha dois pilares interdependentes da
internacionaliza¢do — educac¢ao “em casa”, no préprio pais, ou situada no
campus e educacao no exterior/transfronteirica. Este capitulo se concentra
na educacao transfronteirica, embora reconheca a forte conexao com a in-
ternacionalizac¢do situada no campus e as implicagdes para esta ultima.

Trés geracoes de educacao transfronteirica

Qualquer estudo da educagdo superior mostra que a mobilidade aca-
démica esta acontecendo ha muito tempo. Pesquisadores e conhecimen-
tos estdo se movimentando pelo mundo ha séculos. No final do século
XX, porém, o movimento de programas e institui¢cdes de ensino superior
através de fronteiras se tornou mais popular e numeroso. Nao mais havia
incidéncias isoladas de programas e provedores estrangeiros residentes
em um pequeno numero de paises; os nimeros comegaram a aumentar
exponencialmente. No inicio dos anos 2000, alguns paises comegaram a
desenvolver uma massa critica de provedores, programas e estudantes
estrangeiros, e a terceira geracao na forma de polos, cidades, zonas educa-
cionais comegou a aparecer. O objetivo da Tabela 1 é resumir os pontos
altos de cada uma das trés geragGes. Digno de nota é que estas geragoes
nao se excluem mutuamente. Nas secdes que seguem, cada geragdo € exa-
minada em profundidade para que se compreendam as diferengas e seme-
lhangas entre elas e se suscitem algumas das questdes e desafios associa-
dos com cada categoria.
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Tabela 1: Trés geracdes de educacao transfronteirica

Educagao
transfronteiriga

Foco primario

Descricao

Primeira geracdo

Mobilidade de
estudantes/pessoas
Movimento de estudantes para
pais estrangeiro para fins
educacionais

titulagdo plena ou estudo de curto
prazo

pesquisa, trabalho de campo,
estagio programas de intercimbio

Segunda geracdo

Mobilidade de programas e
provedores

Movimento de programas ou
instituicdes/empresas através
de fronteiras jurisdicionais para
fins de oferta de educagao

Mobilidade de programas
Institui¢des-irmas
Franquias

Concessao conjunta/dupla
Articulada/validada
Online/a distancia
Mobilidade de provedores
Campus filial

Universidade virtual
Fusao/aquisi¢do
Institui¢oes independentes

Terceira geragdo

Polos educacionais

Paises atraem estudantes,
pesquisadores e pesquisadoras,
trabalhadores e trabalhadoras,
provedores, empresas de P&D
do exterior para fins de
educagdo, treinamento,
producdo de conhecimento,
inovagdo

Polo de estudantes — estudantes,
programas, provedores vao para
pais estrangeiro para fins
educacionais

Polo de talentos — estudantes,
trabalhadores e trabalhadoras vao
para pais estrangeiro para fins de
educagido e treinamento e emprego
Polo de conhecimento/inovagao
— Pesquisadores/as da educacdo,
outros/as pesquisadores/as, IES,
centros de P&D vao para pais
estrangeiro para produzir
conhecimento e inovagao

Fonte: Autora, 2012.
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A primeira geracao: mobilidade de pessoas

A mobilidade de estudantes e pesquisadores e pesquisadoras vem
acontecendo ha tanto tempo quanto existem universidades. De fato, o con-
ceito de universo no termo “universidade” prova a dimensao global. A
mudanca surpreendente na mobilidade de estudantes é que os numeros se
multiplicaram exponencialmente nos ultimos 50 anos. Por exemplo, o nu-
mero de estudantes internacionais em paises estrangeiros se expandiu de
238 mil na década de 1960 (Chen e Barnett, 2000) para 3,3 milhGes em
2008 (OECD, 2010). Mas os numeros de estudantes, os modelos de mobili-
dade (titulagcdo plena no exterior, intercambio, estagios, semestre/ano no
exterior), os paises de destino e as razdes subjacentes mudaram drastica-
mente. Estima-se que 7,8 milhdes de estudantes estarao matriculados/as
em paises estrangeiros para obter sua educagao terciaria em 2025 (Boehm
etal., 2002). Estas estatisticas indicam que a mobilidade de estudantes con-
tinuard a se expandir, mas novas formas de educacdo transfronteirica se
fazem necessarias para atender esta demanda.

A segunda geracao: mobilidade de programas e provedores

Na segunda geracao de educacdo transfronteirica, os programas e
provedores sa0 moveis — ndo s6 os/as estudantes. No inicio da década de
1990, o movimento de programas e provedores através de fronteiras come-
¢ou a crescer substancialmente e a ter um impacto sobre o numero de estu-
dantes que podiam ter acesso a programas e qualificacdes de educagdo su-
perior no exterior sem sair de casa. Como ilustra a Tabela 2, ha diferentes
razdes que impulsionam o movimento de programas académicos e prove-
dores de educagio superior para além fronteiras. E elucidativo examinar as
perspectivas e expectativas dos/das estudantes, a instituicao estrangeira que
oferece a educacdo (isto ¢, a IES do pais remetente) e o pais anfitrido. Ha
enormes diferengas na razdo e na forma pela qual a educagao transfrontei-
rica ¢ usada por diferentes paises e regides em todo o mundo (Altbach e
Knight, 2007). Isto demonstra que um tnico modelo de movimento trans-
fronteirico ndo se ajusta a todos os paises. O contexto local, a cultura local e
as prioridades nacionais ditam a abordagem da educagao transfronteiriga.
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Tabela 2: Perspectivas das partes interessadas sobre mobilidade de progra-
mas e provedores

Razoes e impacto

Estudantes
matriculados em pais
receptor (anfitrido)

Instituicao/provedor
no pais remetente

Institui¢ao/provedor
no pais receptor

Maior
acesso/oferta no
pais de origem

Capacidade de obter
qualifica¢do no
exterior sem sair de
casa. Podem continuar
a cumprir
compromissos
familiares e
profissionais

Atraidos por necessidade
ndo satisfeita de
educagdo ou
treinamento de nivel
superior e/ou convite
para se estabelecer em
um pais estrangeiro

Competicdo, colaboragio
ou coexisténcia com
provedores estrangeiros

Custo / Renda

Custo menor de
participar de programa
no exterior pela
auséncia de despesas
de viagem ou
alojamento. Mas as
taxas ou mensalidades
de provedores de
qualidade no exterior
podem ser muito
maiores do que as de
IES locais

Forte imperativo de
gerar lucros para
operagdes
transfronteiri¢as e criar
um perfil mais
destacado

Razdes e impactos
variados dependendo de a
institui¢ao/provedor local
estar competindo ou
cooperando com
provedores estrangeiros.
Podem incluir
desenvolvimento de novos
talentos, geragdo de receita
ou perfil regional mais
destacado

Selecdo de cursos e

Maior acesso a cursos/

Tendéncia a oferecer

Necessidade de oferecer

a oferta de cursos de
qualidade maior ou
menor

modalidade da oferta,
pode haver risco para a
qualidade. A garantia de
cursos relevantes e de
alta qualidade pode
exigir investimentos
significativos

programas programas com cursos com alta ampla sele¢do de cursos
elevada demanda no |demanda que exigem que podem ter nimero
mercado de trabalho |pouca infraestrutura ou |reduzido de matriculas ou
investimento a menos exigéncias significativas em
que a infraestrutura seja |termos de laboratérios ou
disponibilizada pelo equipamentos
pais anfitrido
Aspectos Podem ter acesso a A lingua das aulas e a | Oferecer cursos e
linguisticos/ cursos na lingua relevancia do curriculo |programas de acordo com
culturais e de estrangeira e/ou na para o pais anfitrido sdo |as normas culturais e
seguranga lingua materna. questdes importantes. Se |linguisticas locais, mas
Permanecem em um |uma lingua estrangeira |compativeis com as
entorno cultural e for usada, apoio exigéncias de admissao e
linguistico familiar académico e linguistico |padrdes de qualidade da
adicional pode ser instituicdo de origem
necessario
Qualidade Podem estar expostos |Dependendo da A presenca de provedores

estrangeiros pode ser um
catalisador para a inovagao
e melhoria da qualidade
em cursos, gestao e
governanga
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Reconhecimento A qualifica¢do no Pode ser dificil que o Os provedores locais

da qualificacdo exterior tem de ser titulo académico e a reconhecidos estdo em
reconhecida para fins | instituicdo sejam vantagem. Provedores
académicos e reconhecidas em pais estrangeiros podem querer
profissionais estrangeiro colaborar a fim de obter

reconhecimento para
conferir diplomas

Reputacido e perfil | Devido a campanhas | Perfil e visibilidade sdo | Os provedores locais sao
macigas de marketing | fatores-chave para alto | desafiados a distinguir entre
o perfil internacional | nimero de matriculas e | provedores estrangeiros

é muitas vezes aliangas estratégicas com perfil destacado/
erroneamente discreto e qualidade alta/
equiparado com a baixa

qualidade do

provedor/programa

Para compreender o fen6meno da mobilidade de programas e prove-
dores é util examinar cada modalidade de movimento e as questdes a ela
associadas.

Mobilidade de programas

A mobilidade transfronteirica de programas pode ser descrita como
“0 movimento de cursos e programas individuais de educagdo/treinamen-
to através de fronteiras jurisdicionais mediante a modalidade presencial, a
distancia ou uma combinag¢do destas”. Os créditos para a obtengdao de uma
qualificagao podem ser concedidos pelo provedor do pais estrangeiro reme-
tente, ou por um parceiro nacional afiliado, ou em conjunto. Franquias,
universidades-irmas, titulagdes duplas/conjuntas e varios modelos de arti-
culacao sao os métodos mais populares de mobilidade transfronteirica de
programas (Knight, 2007a).

Um fator crucial na mobilidade de programas ¢ “quem” concede os
créditos do curso ou a credencial final. A medida que prolifera o movimen-
to de programas, sem duvida havera mudancas adicionais em estruturas
regulatdrias nacionais, regionais e inclusive internacionais. A questdo de
“quem concede os créditos/certificados de conclusao” sera ampliada por
“quem reconhece o provedor” e se 0 programa foi ou ndo “credenciado”
ou obteve “a garantia de qualidade” por parte de um 6rgao legitimo seja
em nivel nacional ou internacional. E de suma importancia que a qualifica-
¢do seja reconhecida para fins de obtengdo de emprego ou estudo adicional
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no pais receptor bem como em outros paises. A presumivel legitimidade e o
reconhecimento das qualificagdes em nivel interno e externo sao questdes
fundamentais que ainda devem ser resolvidas.

Na ultima década verificou-se a introdugdo de programas de cria¢ao
de institui¢des-irmas e de franquias. Os beneficios destes esquemas para
estudantes, instituicdes anfitrids bem como para provedores estrangeiros
sao muitos e variados. Contudo, questdes relacionadas a qualidade do ensi-
no, relevancia do conteddo dos cursos, requisitos de admissao, testes e ava-
liacdo, e qualificagdo do corpo docente precisam ser abordadas. Programas
de titulagdo dupla/conjunta/combinada diferem de programas de criagdo
de institui¢des-irmas e de franquia na medida em que o curriculo dos cur-
sos ¢ elaborado e oferecido conjuntamente pelas instituigdes parceiras. Isto
significa que nao se importa um curriculo estrangeiro, mas ele é desenvolvi-
do em conjunto.

Um programa de titulacdo conjunta concede uma unica qualificagdo
conjunta apods a conclusdo dos requisitos do programa colaborativo estabe-
lecidos pelas institui¢des parceiras. A duragdao do programa normalmente
ndo é longa e, assim, os alunos e as alunas tém a vantagem de concluir um
programa conjunto no mesmo periodo de tempo de um programa indivi-
dual de uma das instituigdes. Normalmente implicam mobilidade de estu-
dantes ou mobilidade de docentes. Estratégias para integrar educacado a
distancia e virtual nos programas estao sendo exploradas. Um problema
relativo a certificagdo de titulagdo conjunta é que muitos paises nao permi-
tem legalmente os timbres de duas institui¢des diferentes no certificado efe-
tivamente dado. O risco de ndo ter condigdes de conceder legalmente uma
qualificacao conjunta esta levando a pratica dubia de conceder duas titula-
¢Oes individuais para a mesma carga horaria ou créditos de cursos de um s6
programa. A integridade da oferta de duas titulagcOes para a mesma carga
horaria das alunas e dos alunos é altamente questionavel e merece uma
reflexdo mais profunda.

Os papéis e as responsabilidades legais dos parceiros participantes
em termos de assuntos académicos, de pessoal, recrutamento, avaliagao,
financeiros e administrativos sao questdes centrais. Embora o movimento
de programas transfronteiricos esteja acontecendo ha anos, esta claro que
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os novos tipos de provedores, parcerias, certificados de conclusdao e modali-
dades de oferta estdo desafiando politicas nacionais e internacionais de
educacgao superior (Verbik e Merkley, 2006).

Um desenvolvimento popular e mais recente ¢ a mobilidade de pro-
gramas online em termos de cursos online abertos e massivos, geralmente
designados pela sigla MOOCs do original em inglés (massive open online
courses). Embora a tecnologia para este tipo de oferta de programa esteja
disponivel hé varios anos, somente a partir de 2012 passamos a ver consor-
cios importantes como Coursera (Stanford, Princeton, Michigan e Univer-
sidade da Pensilvania), edX (MIT e Harvard) e Udacity (empresa privada)
langarem suas plataformas e novos programas. Numeros enormes de ma-
triculas — Coursera, por exemplo, teve 1 milhdo de inscritos em cursos em
seus primeiros seis meses de operacao em 2012 — caracterizam estas inicia-
tivas, mas parece que menos de 10% das pessoas inscritas efetivamente pres-
tam os exames e menos ainda sdo aprovadas (OBHE, 2012). Ainda esta-
mos em tempos turbulentos em termos de custos, qualificacdes oferecidas,
supervisdo de exames e tecnologia, mas esta tendéncia pode ser uma res-
posta a importante pergunta de como internacionalizar a educagdo superior
€ aumentar 0 acesso para as pessoas interessadas em aprendizagem vitali-
cia com ou sem créditos.

Mobilidade de provedores

A mobilidade transfronteiri¢a de provedores pode ser descrita como
“0 movimento fisico ou virtual de um provedor de educacgdo (instituicdo,
organizacao, empresa) através de uma fronteira jurisdicional para oferecer
programas de educagdo/treinamento e/ou servigos a estudantes e outros
clientes” (Knight, 2007a). A diferencga entre mobilidade de programas e de
provedores é uma diferenca de escopo e escala em termos de programas/
servigos oferecidos e da presenca (e investimento) local por parte do prove-
dor estrangeiro. Créditos e qualificacdes sdo concedidos pelo provedor es-
trangeiro (através de métodos de credenciamento estrangeiros, locais ou de
autocredenciamento) ou por um parceiro nacional afiliado. Formas dife-
rentes de mobilidade transfronteirica de provedores incluem campi filiais
autdbnomos, institui¢des independentes, universidades virtuais, aquisi¢oes
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ou fusdes, centros de estudo e locais de ensino inseridos em instituicoes
parceiras do exterior.

O movimento virtual e fisico de provedores para outros paises suscita
muitas das mesmas questdes de inscri¢ao, garantia de qualidade e reconhe-
cimento que a mobilidade de programas, mas ha fatores adicionais a consi-
derar caso parcerias locais/estrangeiras estiverem implicadas. Estabelecer
uma presenca fisica exige dar atengao a regulagdes nacionais relativas ao
status da entidade, propriedade total ou conjunta com entidades locais, le-
gislagdo tributaria, status de entidade com fins lucrativos ou nao, repatria-
¢do da receita obtida, conselhos de administragdo, contratagdo de pessoal,
concessdo de qualificagdes, selecao de programas e cursos académicos, etc.
Apesar destas questdes, o crescimento no numero de campi filiais no exterior
foi enorme na ultima década. Em 2002, havia 24 campi filiais registrados em
todo o mundo, em 2011, havia 200 e, em 2015, 249! (Garrettt et al., 2016)?.

Terceira geracao: Polos educacionais

Os polos educacionais sao o mais recente desenvolvimento e consti-
tuem a terceira onda de iniciativas na area da educacao transfronteirica. Os
polos educacionais se baseiam em atividades transfronteiricas de primeira
e segunda geracdo e podem inclui-las, mas representam uma configuracao
mais ampla e estratégica de atores e atividades. Um polo educacional é um

'O nimero de campi filiais no exterior no banco de dados de Garrett ef al. se baseia em uma
definicdo ampla e inclusiva de campus filial no exterior. Um fator-chave é o fato de eles serem
uma operagao-satélite de uma universidade matriz situada em um pais diferente do pais anfitrido
desse campus. O numero de 249 campi filiais no exterior em 2015 inclui universidades
internacionais conjuntas, que sdo institui¢des cofundadas e codesenvolvidas por meio de uma
parceria entre uma universidade situada no pais anfitrido e um parceiro estrangeiro situado em
outro pais. As universidades internacionais conjuntas sdo entidades independentes de seus
parceiros fundadores, mas sdo codirigidas e geridas por eles. Portanto, elas ndo deveriam ser
consideradas campi filiais no exterior. Um segundo fator que impacta o nimero destes campi é
a inclusdo de universidades estrangeiras que s6 oferecem um ou dois programas em um campus
filial no exterior. E melhor descrever essa situagio como programas franqueados porque néo se
trata de um campus que ofereca toda uma gama de cursos e servicos de apoio, e sim uma
operagdo de franquia que geralmente esta localizada em instalagdes ou escritorios alugados.
Veja o capitulo 3 para um aprofundamento das diferencgas entre um campus filial no exterior,
uma universidade internacional conjunta e um programa de franquia.

2 Garrett, R.; Kinser, K; Lane, J.; Merola, R. International Branch Campuses: Trends and Develop-
ments. OBHE and C-BERT Publication, 2016.
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esfor¢o concertado e planejado por um pais (ou zona, ou cidade) para cons-
truir uma massa critica de atores no campo da educa¢ao/do conhecimento
e fortalecer seus esfor¢os a fim de exercer mais influéncia no novo mercado
educacional. O conceito de polo educacional nacional se assenta no pressu-
posto de que se trata do plano de um pais se posicionar dentro da regido e
além dela como um centro renomado de educagao e pesquisa em nivel su-
perior. Por isso, um polo educacional nao é um campus filial individual,
ou um parque de ciéncia e tecnologia, ou um grande numero de estudan-
tes do exterior. Ele ¢ mais do que isso. A definicao operacional proposta é
suficientemente genérica para se aplicar a todos os niveis de polos educa-
cionais (cidade, zona, pais): “um polo educacional constitui um esforgco
planejado para construir uma massa critica de atores locais e internacio-
nais estrategicamente engajados em iniciativas transfronteiri¢as de educa-
¢do, treinamento, produgdo de conhecimento e inovacao” (Knight, 2011a).

Até 2012, havia seis paises no mundo que estavam tentando seria-
mente se posicionar como polo educacional. Dois deles estdo localizados
na regiio do Golfo — Emirados Arabes Unidos e Catar, trés se encontram
na Asia — Hong Kong, Malasia e Singapura, e outro na Africa — Botsuana.
Ha outros paises que podem estar usando o termo “polo” como rotulo para
fins de branding ou estdo em estagios iniciais de desenvolvimento. Barein,
Mauricio e Sri Lanka podem ser descritos como polos emergentes, pois ndao
ha, até o momento, clareza quanto a seus planos ou investimentos. Nao
existe um modelo unico ou uma abordagem universal para estabelecer um
polo educacional. Cada pais tem seu proprio conjunto de forgas motrizes,
abordagens e expectativas. Vale a pena observar que, até agora, todos os
paises com polos educacionais sao relativamente pequenos e compartilham
o interesse de passar de uma economia focada em recursos naturais ou pro-
dutos manufaturados para outra que enfatize mais os ramos de produgao
de conhecimento e prestagdo de servigos (Knight, 2011a). Estas iniciativas
diferem umas das outras, mas todas promovem relagdes mais proximas entre
institui¢bes de ensino superior e inddstrias privadas para permitir uma maior
participacdo na producdao de conhecimentos novos e para assegurar que as
formandas e os formandos estejam equipados com aptiddes e conhecimen-
tos relevantes.
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A diversidade de razdes, atores e atividades que caracteriza os polos
educacionais € clara. Alguns paises veem os polos como meio de construir
uma massa critica de estudantes e provedores estrangeiros para gerar renda
bem como modernizar e internacionalizar sua propria educagao superior
nacional; outros querem ser um polo para formar ou treinar estudantes e
empregados/empregadas estrangeiros e locais como parte de uma forga de
trabalho qualificada; outros ainda se concentram em atrair estudantes, ins-
tituigOes e empresas estrangeiras para construir um setor vibrante de pes-
quisa, conhecimento e inova¢ao que os conduza a economia do conheci-
mento.

Para apreender estas diferengas e permitir uma compreensao e explo-
racao mais nuangadas do conceito de polos educacionais, sugere-se uma
tipologia de trés categorias de polos (Knight, 2011b). Os trés tipos de polos
incluem polo de estudantes, polo de talentos e polo de conhecimento/ino-
vagdo. A tipologia se baseia nas razdes e na natureza das atividades — ndo
na localizac¢ao, no nivel ou no escopo dos polos.

O Polo de Estudantes é o tipo mais focado e prevalente de polo educa-
cional. A atividade central é a educacio e o treinamento de alunas e alunos
locais, expatriados e estrangeiros. Além de recrutar estudantes, também se
concentra em atrair instituicOes estrangeiras de ensino superior para ofere-
cer programas baseados em franquias e institui¢des-irmds ou estabelecer
campi filiais visando a aumentar o acesso para todos os tipos de estudantes.
Os objetivos primordiais dos polos de estudantes sdo: 1) proporcionar maior
acesso a educagdo superior para estudantes; 2) modernizar e internaciona-
lizar institui¢des de educagdo superior nacionais; 3) gerar receita com taxas
e mensalidades pagas por estudantes vindos do exterior, e 4) construir um
perfil e aumentar a competitividade dentro do setor da educag¢ao superior
regional e para além dele.

O Polo de Talentos se concentra na educac¢io e no treinamento de estu-
dantes, mas difere do Polo de Estudantes porque o objetivo primordial é
desenvolver uma for¢a de trabalho qualificada. Desta maneira, alunas e
alunos estrangeiros sao incentivados a permanecer no pais anfitrido para
obter emprego. Institui¢des internacionais de educac¢ado superior bem como
empresas privadas de treinamento/educagdao oferecem programas acadé-
micos e oportunidades de desenvolvimento profissional voltados para alu-
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nas e alunos estrangeiros e nacionais assim como empregadas e emprega-
dos locais. O objetivo geral é o desenvolvimento de recursos humanos. Os
objetivos centrais sao 1) educar e treinar estudantes a fim de serem traba-
lhadoras e trabalhadores qualificados para uma economia baseada em co-
nhecimentos e servicos, e 2) estabelecer status geopolitico na regidao e além
dela. As institui¢cdes e empresas de educagdo e treinamento muitas vezes,
mas nao necessariamente, estao co-localizadas em uma zona para compar-
tilhar instalagdes e promover a colaboracao entre si e com o setor. Com o
proposito de desenvolver uma massa critica, pode haver mais do que um
local de co-localizagdo em um pais.

Um Polo de Conhecimento/Inovagdo amplia seu ambito de atuagao para
além da educagao e do treinamento visando a incluir a produgao e distri-
buicao de conhecimentos e inovagdes. Atores estrangeiros, incluindo uni-
versidades, institutos de pesquisa e empresas com atividades centradas em
pesquisa e desenvolvimento, sdo atraidos mediante incentivos favoraveis
para seus negocios a fim de estabelecer uma base no pais e colaborar com
parceiros locais visando a desenvolver pesquisa, conhecimento e inovag¢ao
aplicados. Os objetivos primordiais sdo 1) ajudar a construir uma econo-
mia baseada em conhecimentos e servigos, 2) educar e treinar uma forga de
trabalho qualificada para produzir conhecimento/inovagao, 3) atrair inves-
timentos estrangeiros diretos, e 4) aumentar a competitividade econdmica
regional ou global e o soff power. A colaborag¢ao entre os atores centrais —
instituigdes educacionais estrangeiras e locais, setores da economia, cen-
tros de pesquisa e empresas — € um elemento-chave para construir um polo
de conhecimento e inovagao.

Os polos educacionais estdo repletos de elevadas expectativas e car-
regados de desafios em potencial. Ha um sem-ntimero de questdes que re-
querem mais reflexdo e exame por parte de pesquisadoras e pesquisadores,
formuladores de politicas e patrocinadores do polo. Os temas variam de
acordo com o tipo de polo, mas incluem questdes regulatérias e politicas
relacionadas a matricula e garantia de qualidade dos provedores de educa-
¢ao e treinamento; reconhecimento de qualificagcOes para estudos adicio-
nais e emprego em diferentes paises; parceiras entre universidade e indus-
trias; direitos de propriedade intelectual para conhecimentos novos e ino-
vagoes; politicas de emprego e imigracao; incentivos para atrair provedores
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de educacdo e empresas estrangeiras; relevancia de métodos de ensino/
treinamento a luz da diversidade cultural; e conformidade com leis comer-
ciais regionais e internacionais.

Ha questdes macro e mais tedricas a serem exploradas, incluindo a
educacao superior como um ator econdmico e de soff power; a centralidade
da competitividade comercial em polos educacionais; implicagdes decor-
rentes da natureza intercultural, interdisciplinar e transetorial dos polos edu-
cacionais; o papel deles no desenvolvimento regional; o impacto da atra¢ao
de cérebros por meio do polo; a relagdo entre atores locais e estrangeiros; e
a sustentabilidade dos polos educacionais. Estes sao apenas alguns exem-
plos das questdes relacionadas ao estabelecimento de um polo educacional
para fomentar o envolvimento e a competitividade de um pais na economia
do conhecimento.

Questdes emergentes, desafios e consequéncias imprevistas

Acesso de estudantes

A educagdo transfronteirica ajuda os paises a satisfazer a demanda
crescente por educagdo superior e continua? Muitas pessoas responderiam
positivamente e diriam que o maior acesso para estudantes ¢ uma motiva-
¢do que estimula todas as formas de educagao transfronteirica (Wilkins e
Huisman, 2010). Mas prevalece a questdo critica a respeito da equidade de
acesso e se esta educagdo estard disponivel somente para quem podem pa-
gar por ela ou tem as competéncias linguisticas (principalmente em inglés).
Nao existem dados precisos sobre a taxa de participagdo de estudantes em
programas transfronteiri¢cos nos niveis nacional ou internacional. Apenas
alguns poucos paises no mundo coletam dados confiaveis sobre matriculas
ou inscrigdes em programas educacionais transfronteiri¢os, embora esta si-
tuacdo esteja melhorando. Assim, ndo ha indicios conclusivos para mos-
trar se a educacgao transfronteirica na forma de mobilidade de programas e
provedores constitui uma forma bem-sucedida e sustentavel de incremen-
tar 0 acesso ao ensino superior para o grupo geral de estudantes a espera
desse nivel de educacao.
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Garantia de qualidade da educagdo transfronteirica

Na ultima década, atribuiu-se uma importancia crescente a garantia
de qualidade nos niveis institucional e nacional. Mais agéncias de garantia
e reconhecimento de qualidade foram criadas. A tarefa primordial das agén-
cias nacionais de garantia de qualidade é o reconhecimento e garantia da
oferta de educagdo superior por parte de instituicdes de ensino superior
publicas e/ou privadas no proprio pais. No entanto, o aumento da educa-
cao transfronteirica oferecida por institui¢des estrangeiras introduziu um
novo desafio (e lacuna) no campo da garantia de qualidade. Historicamen-
te, as agéncias nacionais de garantia de qualidade geralmente nao concen-
traram seus esfor¢os na avaliacao da qualidade de programas importados e
exportados. A questdo com que o setor se defronta agora é como lidar com
o aumento na educac¢do transfronteirica por parte de instituicdes tradicio-
nais de ensino superior e dos novos provedores comerciais privados que
normalmente nao fazem parte de sistemas de garantia de qualidade situa-
dos no pais (Knight, 2010).

Reconhecimento de qualificacoes

A mobilidade académica crescente situa a questao do reconhecimen-
to de credenciais em um lugar mais proeminente na politica educacional
internacional. A credibilidade de programas e qualifica¢cdes de educacao
superior € extremamente importante para estudantes, seus empregadores,
o0 publico em geral e a prépria comunidade académica. E crucial que as
qualificagbes concedidas por provedores transfronteiricos sejam legitimas e
reconhecidas para fins de emprego e estudos adicionais tanto no proprio
pais quanto no exterior. Estabelecer uma agéncia ou 6rgao de revisdo e
avaliacdo para o credenciamento ainda representa um desafio com que se
defrontam muitos paises do mundo, especialmente os paises em desenvol-
vimento.

Capacitagio

Esta claro que a educagédo transfronteirica pode ser considerada uma
faca de dois gumes. Por um lado, ela pode aumentar o acesso para estudan-
tes do contexto local e, em muitos casos, estudantes do contexto regional.
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Mas, por outro lado, ao se importar programas e provedores estrangeiros,
pode-se questionar a relevancia do curriculo para o contexto e as necessida-
des locais. Sobretudo, isso muitas vezes ndo ajuda a desenvolver a capaci-
dade humana das instituigdes nacionais de ensino superior e de seu corpo
docente para conceber e oferecer seus proprios programas. Criticos da edu-
cagao transfronteirica creem que recorrer a expertise estrangeira para prepa-
rar e lecionar cursos a populagdes locais cria problemas de dependéncia, as
vezes de neocolonizacdao e também de sustentabilidade.

Polos educacionais — modismo, marca ou inovacdo?

Os polos educacionais sdo importantes desdobramentos novos. Re-
presentam uma nova geragdo de atividades de educagdo transfronteiri¢a
em que as questoes de massa critica, co-localizagdo e conexdo entre univer-
sidades internacionais/locais, estudantes e institutos de pesquisa e induds-
tria privada sdo centrais. Mas eles sao um mero modismo? Representam
mais retérica do que realidade? Uma percep¢do comum € que o reconheci-
mento como polo educacional ird incrementar a reputagdo, a competitivi-
dade e o status geopolitico de um pais dentro de sua regido e para além dela.
Os polos educacionais nada mais sdo do que um exercicio de branding des-
tinado a aumentar o status € 0 senso de soff power?

Fuga de cérebros/atragdo de cérebros

Embora a fuga e atragdo de cérebros [brain drain e brain gain, em in-
glés] sejam conceitos bem conhecidos, a pesquisa mostra que as alunas e os
alunos estdo cada vez mais interessados em obter uma titulagdo no pais A,
seguida de uma segunda titulagdo ou talvez estagio no pais B, levando a um
emprego no pais C e provavelmente D, e retornando, por fim, ao pais natal
depois de 8 a 12 anos de estudo e experiéncia de trabalho no exterior. A
isso se deve o surgimento do termo “treinamento de cérebros” [brain train]
(Knight, 2008). De uma perspectiva de formulagao de politicas, a educa-
¢do superior esta se tornando um ator mais importante e esta atuando ago-
ra em colabora¢ao mais estreita com a imigracao, a industria, e 0s setores
de ciéncia e tecnologia para construir uma estratégia integrada a fim de
atrair e reter trabalhadores de conhecimento. A educacao transfronteirica e
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especialmente as campanhas de recrutamento de estudantes do exterior sao
vistas como fatores importantes que contribuem para a grande disputa de
cérebros do século XXI. Quem teria acreditado que os generosos progra-
mas de bolsas de estudo das décadas de 1960 e 1970 para estudantes de
paises em desenvolvimento se transformariam atualmente no grande nego-
cio de recrutamento de estudantes do exterior?

Titulagbes duplas — duplo beneficio ou dupla contagem?

O interesse em programas de titulacado dupla esta aumentando em
todo o mundo. Mas igualmente a preocupacdo com os requisitos académi-
cos necessarios e a validade da qualificagdo de uma titulagdo dupla ou
multipla. Muitos representantes da academia e formuladores de politicas
veem os programas de titulacdo dupla como uma extensdo natural dos pro-
gramas de intercambio e mobilidade. Outras pessoas os percebem como
um desenvolvimento problematico que leva a contagem dupla do trabalho
académico e a ténue linha que a separa de uma fraude académica. Existe
uma ampla gama de rea¢des devido a diversidade de modelos de progra-
mas, a incerteza relacionada com a garantia de qualidade e o reconheci-
mento da qualificagdo e, por fim, a ética implicada na decisdao sobre que
carga horaria ou que novas competéncias académicas sao necessarias para
a concessdo de titulagdes conjuntas, duplas ou multiplas.

Diversidade cultural ou homogeneizacdo — tensées culturais?

Os debates sobre o impacto da educagao transfronteiri¢a no conheci-
mento autdctone e na diversidade cultural muitas vezes suscitam fortes
posicdes e sentimentos. Algumas pessoas assumem uma posicao favoravel
e creem que novas tecnologias de informagdo e comunicagdo e o movimen-
to de pessoas, ideias e culturas através das fronteiras nacionais promovem a
fusdo e a hibridizagdo da cultura. Qutras afirmam que estas mesmas forgas
estdo corroendo as identidades culturais nacionais e levando a homogenei-
zagao cultural, geralmente na forma de ocidentalizac¢do. E outras ainda es-
peculam que a mobilidade transfronteirica de estudantes, provedores e pro-
gramas somente intensificara as tensoes culturais nas instituicdes e paises
anfitrides.
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Observagoes finais

Palavras como diversidade, inovagdo, complexidade, confusdo, ris-
cos, beneficios, oportunidades e desafios foram repetidamente empregadas
neste capitulo para descrever o desenvolvimento e a evolu¢do da educacao
transfronteirica. A mobilidade de discentes, docentes, conhecimentos e va-
lores faz parte da educagdo superior ha séculos, mas foi apenas nas duas
ultimas décadas que houve um crescimento significativo na mobilidade de
programas e provedores e no estabelecimento de polos educacionais.

A inovagao traz consigo novas oportunidades e ameacas, beneficios
e riscos, promessas e perigos. O potencial para beneficios crescentes é gran-
de e diversificado e inclui:

* acesso a educagdo superior

» aliangas estratégicas entre paises e regioes

* produgado e intercambio de conhecimentos novos mediante parceri-

as entre academia e industria

* mobilidade maior de graduandas e graduandos e profissionais

* desenvolvimento de recursos humanos e capacitagao institucional

» geragdo de renda ou atragdo de investimentos estrangeiros

» melhora da qualidade académica

* novas competéncias interculturais e entendimento internacional

* maior compreensao mutua.

Enquanto que a lista de beneficios em potencial ¢ longa e variada, a
lista de riscos em potencial também o é.

» aumento de programas e provedores de baixa qualidade

* diminui¢ao em potencial do financiamento publico caso provedo-

res estrangeiros produzirem um aumento de acesso

* cursos movidos por necessidades de curto prazo do mercado de tra-

balho

* oferta ndo sustentavel de ensino superior por parte de estrangeiros

se as margens de lucro forem pequenas

« titulagdes duplas que desvalorizam a integridade de uma qualifi-

cacao

* qualifica¢Oes estrangeiras nao reconhecidas por empregadores ou

instituigdes educacionais nacionais
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* elitismo em termos das pessoas que tém condigdes de pagar por

uma educacgio transfronteirica

* emprego excessivo do inglés como lingua do ensino

* pouca importancia dada a pesquisa colaborativa

* objetivos nacionais de politicas de educagdo superior nao alcanga-

dos.

Em suma, ha muito em jogo com o incremento da educagao trans-
fronteirica. Os pros e contras diferem dependendo de um pais ser remeten-
te ou receptor, de ser um pais desenvolvido ou em desenvolvimento, depen-
dendo da maturidade e estabilidade do sistema de ensino superior e das
prioridades e politicas nacionais que fomentam a educagao transfronteiri-
ca. Os contextos politico, econémico, cultural e social determinam se os
beneficios suplantam os riscos, ou vice-versa. Geralmente 0s riscos sao
maiores para um pais receptor na medida em que programas e provedores
estrangeiros de educacdo certamente impactam o setor local de ensino su-
perior e o acesso a ele. Um modelo unico nao serve para determinar a me-
Ihor combinagdo das estratégias da educagao transfronteiri¢a para um pais
remetente ou receptor. Os impactos de curto e longo prazo, assim como a
sustentabilidade, sdo sérias consideragdes. Nao ha formula do tipo “bala de
prata” em termos de oferta da educagdo transfronteirica. Os beneficios, ris-
cos e impactos em potencial precisam ser cuidadosamente calculados para
cada instituicdo e pais. E importante reconhecer o enorme potencial da
educagdo transfronteiri¢a, mas ndo a custa da qualidade e integridade aca-
démica.
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CAPITULO 5

Programas de titulacao dupla:
duvidas e dilemas*

Introducgao

O numero e os tipos de programas internacionais de titulagdo con-
junta, dupla e consecutiva cresceram extraordinariamente nos ultimos cin-
co anos, demonstrando claramente que eles tém certa importancia no cena-
rio atual da educacdo superior. Como estratégia de internacionalizagdo,
esses programas tém a ver com o cerne da academia, ou seja, o processo de
ensino/aprendizagem e a produc¢ado de conhecimento novo entre os paises.
Eles se baseiam no principio da colabora¢ao académica internacional e po-
dem trazer importantes beneficios para individuos, instituicdes e sistemas
educacionais nacionais e regionais. O interesse nestes programas estd au-
mentando, mas também a preocupacao com os requisitos académicos ne-
cessarios e a validade da qualificacdo de uma titulagao dupla ou multipla.

Para muitos representantes da academia e formuladores de politicas,
os programas de titulacdo dupla e conjunta sdo bem-vindos como uma ex-
tensdao natural de programas de intercambio e mobilidade. Outras pessoas
os percebem como um desenvolvimento problematico que leva a contagem
dupla do trabalho académico e a ténue margem que os separa de uma frau-
de académica. Existe uma ampla gama de reagdes devido a diversidade de
modelos de programas; ao envolvimento de provedores novos (de boa-fé e
desonestos) e tradicionais; a incerteza relacionada com a garantia de quali-

*Knight, Jane (2011). “Doubts and Dilemmas with Double Degree Programs”. In: “Globalisation
and Internationalisation of Higher Education” [online monograph]. Revista de Universidad y
Sociedad del Conocimiento (RUSC), vol. 8, n° 2.

Agradecemos a Revista de Universidad y Sociedad del Conocimiento a cessdao dos direitos para a
tradugdo e publicagdo deste texto em portugués.

104



Internacionaliza¢do da Educagdo Superior: conceitos, tendéncias e desafios

dade e o reconhecimento de qualificacdes; e, por fim, a ética implicada na
decisdo sobre que carga horaria ou que novas competéncias sao necessarias
para a concessao de uma titulagao conjunta, dupla, multipla ou consecutiva.

Este artigo visa esclarecer a confusdo que envolve as diferencas entre
programas de titulagdo conjunta, dupla e consecutiva (TCDC) fornecendo
um marco conceitual de defini¢cdes. Ele apresenta destaques de pesquisas e
estudos recentes e examina novos desdobramentos e inovacdes no estabele-
cimento destes tipos de programas colaborativos. Por fim, examina os fato-
res que desafiam a operacionaliza¢do dos programas e explora as questdes
que suscitam duvidas e dilemas e requerem mais debate e andlise.

Diversidade de termos — confusao geral

Uma revisao da literatura, de sites de universidades, de relatérios de
levantamentos e artigos de pesquisa mostra uma infinidade de termos em-
pregados para descrever programas colaborativos internacionais, como as
titulagdes duplas e conjuntas. Estes termos incluem os seguintes: titulagdes
duplas, multiplas, trinacionais, conjuntas, integradas, colaborativas, inter-
nacionais, consecutivas, concorrentes, de cotutela, superpostas, confluen-
tes, paralelas, simultaneas e comuns. Eles significam coisas diferentes para
pessoas diferentes dentro de paises e entre eles, causando, assim, confusao
geral sobre o real significado e emprego destes termos.

Para lidar com a confusdao de tantos termos, organizacdes, Orgaos
governamentais e instituigdes tentaram, corretamente, propor uma defini-
¢do para esclarecer o que significam. Diferentes regides do mundo, e na
verdade cada pais atuante neste aspecto da educagao internacional, propu-
seram defini¢des que se relacionam com 0s conceitos integrantes de suas
linguas nativas e de suas estruturas politicas. Isto resultou em uma multipli-
cidade de defini¢cdes e uma maior complexidade. Uma analise destas defi-
ni¢des mostra uma variedade de conceitos centrais ou elementos emprega-
dos para descrever as titulages duplas e conjuntas. Elas incluem os seguin-
tes: 1) namero de institui¢des que colaboram, 2) namero de qualificagdes/
certificados concedidos, 3) prazo de conclusio, 4) organizagdo do progra-
ma, 5) 6rgaos de reconhecimento e 6) nimero de paises envolvidos. Juntos,
estes conceitos ilustram as numerosas formas em que as defini¢des podem
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diferir. Embora ndo seja a intengao propor um conjunto universal de defini-
¢Oes, € necessario ter alguma compreensao comum do que se desejar deno-
tar para facilitar os acordos colaborativos e a compreensao mutua que sus-
tentam estes programas/titulacdes e para assegurar que as qualificagdes
concedidas sejam reconhecidas.

Defini¢cOes operacionais propostas

Esta secdo diferencia e define trés tipos primordiais de programas
colaborativos internacionais: programa de titulacdo conjunta, programa de
titulagdo dupla/programa de titulagio multipla e programa de titulagdo
consecutiva (Knight, 2008).

Programa de titulagdo conjunta

“Um programa de titulacdo conjunta concede uma unica qualificagdo conjunta apds
a conclusdo dos requisitos do programa colaborativo estabelecidos pelas instituicoes
parceiras.”

A caracteristica distintiva deste tipo de programa colaborativo inter-
nacional é que s6 uma qualificagcdo é concedida conjuntamente pelas insti-
tuicdes cooperantes. A duracao do programa normalmente nao € longa, e,
assim, as alunas e os alunos tém a vantagem de concluir um programa con-
junto no mesmo periodo de tempo de um programa individual de uma das
institui¢des. O design e a integracdo do transcurso do estudo variam de pro-
grama para programa, mas normalmente implicam a mobilidade (fisica e
virtual) de estudantes, docentes e/ou conteudo de cursos. E importante
enfatizar que estudantes que viajem ao pais parceiro para fins de pesquisa
ou trabalho do curso ndo constituem um requisito em todos os programas
de titulagdes conjuntas. Docentes visitantes, cursos a distancia e projetos de
pesquisa virtual conjunta sao opg¢des que oferecem alternativas valiosas para
a mobilidade das alunas e dos alunos.

A concessdao de uma qualificagdo conjunta pode se defrontar com
muitos problemas legais. As regulacdes nacionais muitas vezes nao permi-
tem a uma universidade conferir uma qualificacdo de forma conjunta, es-
pecialmente em associagado com uma instituicao estrangeira. Neste caso, se
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ambos os nomes das instituicdes colaborantes constarem no certificado de
conclusdo, ha o risco de que a titulagdo conjunta nao seja reconhecida por
um dos paises anfitrides, o que significa que a estudante ou o estudante nao
possui uma qualificacdo legitima, embora todos os requisitos do programa
tenham sido cumpridos. A situacao se torna mais complicada quando se
procura um organismo internacional que va reconhecer uma titulagao con-
junta de duas instituicdes legitimas. Neste momento, a Conveng¢do sobre
o Reconhecimento das Qualificacdes Relativas ao Ensino Superior ou Con-
venc¢do de Lisboa € a tnica das seis convengdes regionais da UNESCO a
fazer isto. Formas criativas de contornar este problema foram desenvolvi-
das por organizadores de programas de titulagdo conjunta.

Em geral, as caracteristicas mais importantes de um programa de
titulagao conjunta sdo os pontos fortes que cada institui¢ao traz para o pro-
grama e as oportunidades que permitem as estudantes e aos estudantes se
beneficiarem de um programa que se vale da expertise nas areas de ensino,
curriculo e pesquisa de duas ou mais institui¢des localizadas em paises di-
ferentes. As maiores desvantagens atualmente sdo os problemas relaciona-
dos com a legalidade e o reconhecimento de uma qualificagdo conferida
conjuntamente.

Programa de titulacdo dupla/programa de titulacdo multipla

“Um programa de titulacdo dupla confere duas qualificacoes individuais em niveis
equivalentes apos a conclusdo dos requisitos do programa colaborativo estabelecidos
pelas duas instituicoes parceiras.”

Um programa de titulagdo multipla é essencialmente 0 mesmo que
um programa de titulacdo dupla, com exceg¢do do numero de qualificacbes
oferecidas:

“Um programa de titulacdo multipla confere trés ou mais qualificacées individuais
em niveis equivalentes apos a conclusdo dos requisitos do programa colaborativo
estabelecidos por trés ou mais instituicoes parceiras.”

Como os titulos de bacharelado, mestrado e doutorado muitas vezes

diferem de pais para pais, o termo “nivel equivalente” é empregado para indi-
car que os diplomas duplos ou multiplos conferidos tém a mesma posigao.
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A duragao de um programa de titulagao dupla ou multipla pode ser
estendida além do que dura um programa de titulagao individual para cum-
prir os requisitos de todos os parceiros participantes do programa colabora-
tivo. A legalidade e o reconhecimento das qualificagdes concedidas por um
programa de titulagdao dupla/multipla sao mais simples do que no caso de
titulagdes conjuntas. Presume-se que cada instituicao parceira esteja oficial-
mente registrada ou licenciada em seu respectivo pais. Assim, os diplomas
concedidos pela instituicdo matriculante em um programa colaborativo
deveriam ser reconhecidos nesse pais, enquanto que os outros diplomas
duplos seriam tratados como qualquer outra credencial estrangeira.

Os principais obstaculos com que se defrontam os programas de titu-
lagao dupla/maultipla envolvem o design do curriculo e o estabelecimento
dos requisitos de conclusao. Nao ha uma forma-padrao de estabelecer re-
quisitos de conclusdo devido a variedade de disciplinas, areas de estudo e
regula¢des nacionais envolvidas. Cada parceria o faz de acordo com as pra-
ticas e normas legais das institui¢des colaborantes. No entanto, a contagem
dupla/multipla da mesma carga horaria da aluna ou do aluno ou dos resul-
tados da aprendizagem pode colocar em perigo a integridade académica do
programa. A ideia de ter duas titulagdes de duas institui¢des diferentes em
dois paises diferentes é atraente para as estudantes e os estudantes, mas
deve-se atentar cuidadosamente para assegurar que o valor e o reconheci-
mento das qualificacOes sejam validos e ndao violem a premissa e a finalida-
de académica de um programa de titulagido colaborativa. Isto se aplica es-
pecialmente para programas de titulagdo maultipla.

Programa de titulacdo consecutiva

“Um programa de titulagdo consecutiva confere duas qualificaces diferentes em
niveis consecutivos apos a conclus@o dos requisitos do programa colaborativo estabe-
lecidos pelas instituicées parceiras.”

Os programas de titulagdo consecutiva estdo se tornando mais popu-
lares tanto em nivel nacional quanto internacional. Este tipo de programa
envolve basicamente duas qualificacdes consecutivas (geralmente bachare-
lado/mestrado ou mestrado/doutorado) conferidas quando os requisitos
do programa para cada titulacdo estipulados pelas instituicdes concedentes
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sao cumpridos. Para o programa de titulagdao consecutiva internacional, as
duas institui¢des concedentes estdo localizadas em paises diferentes. Neste
caso, ¢ comum para uma aluna ou um aluno ter mobilidade e concluir os
requisitos referentes a trabalhos académicos e os requisitos de pesquisa para
a primeira titulagdo em um pais e 0s requisitos para a segunda titulacdo na
institui¢ao parceira localizada em outro pais. A duragcdo do programa ge-
ralmente é maior do que um programa individual, porém menor do que se
os dois programas forem cursados separadamente.

Principais pesquisas e estudos

Devido a histéria relativamente curta de programas internacionais
de titulacao conjunta, dupla e consecutiva em comparag¢ao com outros ti-
pos de parcerias académicas, a pesquisa sobre estes programas permanece
limitada. Mas varios levantamentos regionais em grande escala e outros
relatorios mostram um nitido aumento em programas colaborativos inter-
nacionais ao longo dos anos recentes e projetam um crescimento adicional,
mesmo que as defini¢des de titulacdo conjunta, dupla e consecutiva nao
sejam empregadas de modo coerente entre pesquisadoras e pesquisadores,
formuladores de politica e profissionais.

Na Europa, a Associagcdo Universitaria Europeia (AUE) ressaltou o
crescimento de programas de titulacdo conjunta, dupla e consecutiva em
diversos relatorios de levantamentos ja em 2002 (Tauch e Rauhvargers,
2002). E importante observar que o termo “titulacio conjunta” geralmente
¢ empregado na Europa no sentido de incluir tanto titulagdes conjuntas
quanto duplas. O relatério Trends V [Tendéncias V] documenta o aumento
de programas de titulagdo conjunta especialmente no nivel de mestrado
(Crosier, Purser e Smith, 2007). Contudo, este relatério também adverte
que o custo financeiro adicional exigido por estes programas poderia, em
ultima analise, limitar seu desenvolvimento e impacto sobre objetivos insti-
tucionais e regionais para a internacionalizacdo. O relatorio Trends 2010
também faz o levantamento de instituigdes quanto aos tipos de programas
de titulagdo conjunta (bacharelado, mestrado e doutorado), novos desdo-
bramentos e mudancas legislativas na autorizacao de titulagdes conjuntas.
Trends 2010 indica que muitas instituicOes estao desenvolvendo programas
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de titulagao conjunta como rea¢do a um mercado de trabalho cada vez
mais global (Sursock e Smidt, 2010). O Survey of Master Degrees in Europe
[Levantamento de programas mestrado na Europa] da AUE de 2009 con-
firma o maior crescimento em programas de titulagdo conjunta, mas um
progresso modesto em mudangas legislativas para permitir a concessao de
titulagdes conjuntas (Davies, 2009).

Nos Estados Unidos, o Council of Graduate Schools (CGS) [Conselho
de Escolas de Pos-Graduagao] documentou a diversidade e o aumento de
programas de titulagdo colaborativa entre instituigdes americanas e estran-
geiras de educacao superior (IES) em seu International Graduate Admissions
Survey [Levantamento internacional de admissdes na pos-graduagdo] tanto
no ano de 2007 quanto no de 2008 (CGS, 2007; CGS, 2008). Estes esfor¢os
iniciais na pesquisa de programas internacionais de TCDC revelam um cres-
cimento significativo de programas de titulacao dupla em comparagao com
os de titulagdo conjunta, um numero crescente de instituicdes com um ou
mais programas de titulagdo conjunta, dupla e consecutiva, e parcerias com
instituicdes situadas principalmente na Europa, China, India e Coreia do
Sul (Redd, 2008).

Em 2009, o Institute of International Education (USA) [Instituto de Edu-
cacdo Internacional] e a Freie Universitdt Berlin [Universidade Livre de Ber-
lim] produziram um relatério do levantamento sobre programas transa-
tlanticos de titulagdo conjunta e dupla baseado em respostas de 180 IES
americanas e europeias (Kuder e Obst, 2009). Os dados mostram que é
mais provavel que as instituigdes americanas oferegcam titulagdes conjuntas
e duplas em um nivel de graduagao, enquanto instituigdes europeias prefe-
rem o nivel de pos-graduacio. E interessante que é mais provavel que as
instituicdes americanas usem taxas/mensalidades de estudantes para co-
brir o custo destes programas, enquanto as instituicdes europeias se valem
de orgamentos institucionais e financiamento externo, como de governos e
fundagdes, por exemplo.

Na América Latina, um levantamento recente (Gacel-Avila, 2009)
confirma o aumento de programas de titulagao dupla em comparagdo com
os de titulagao conjunta e indica que as institui¢cdes privadas estao usando
programas de titulacao conjunta, dupla e consecutiva para recrutar estu-
dantes que pagam taxas/mensalidades, enquanto as publicas veem estes
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programas como ferramentas de capacitacdo para reforcar a educac¢ao no
nivel de pos-graduagao. Diferentemente do caso europeu, a empregabilida-
de de pos-graduadas e pds-graduados representa uma razao pouco expres-
siva para desenvolver estes programas. Em vez disso, as razdes principais
sao a internacionaliza¢do do curriculo e a oferta de programas inovadores.

Dados sobre programas de titulacao conjunta, dupla e consecutiva
na Asia, na Africa e no Oriente Médio nio estio disponiveis atualmente.
Mas a Plataforma de Educagao Superior UE-Asia (EU-Asia Higher Educa-
tion Platform [EAHEP]) se reuniu em 2009 para discutir o emprego de pro-
gramas de titulagdo conjunta visando promover a mobilidade de estudan-
tes e de pessoal e intercambios culturais entre as duas regides. Este simpo-
sio também examinou os beneficios e desafios dos programas internacio-
nais de titulagao conjunta, dupla e consecutiva e recomendou as melhores
praticas para tais colaborag¢des a luz de alguns dos desafios e dilemas com
que se defrontam estas iniciativas.

Varios outros relatérios nacionais ou institucionais também abordam
o crescimento de programas internacionais de titulacdo conjunta, dupla e
consecutiva. No nivel nacional, o Servi¢o de Intercimbio Académico Ale-
mao (DAAD, na sigla em alemao) concluiu o relatério de um levantamen-
to regional em que a maioria dos respondentes vinham da Alemanha
(Maiworm, 2006); outro estudo examina programas de titulagdo conjunta
teuto-holandeses (Nickel, Zdebel e Westerheijden, 2009); o Ministério de
Educacgdo finlandés faz varias recomendagdes para o desenvolvimento de
programas de titulagdo conjunta e dupla (Ministry of Education, 2004).
No nivel institucional, ha relatérios da Universidade de Graz, da Austria
(Maierhofer e Kriebernegg, 2009), e da Universidade Nacional de Singapu-
ra (Kong, 2008). Por ultimo, o Consorcio Europeu de Acreditagdo publi-
cou recentemente um relatério sobre a garantia de qualidade e problemas
de acreditagdo relacionados com programas internacionais de titulagdo
conjunta (Aerden e Reczulska, 2010).

Novos desdobramentos e tendéncias

Estes relatorios ilustram varias tendéncias novas que se evidenciam
no cenario de programas de titulagdo conjunta, dupla e consecutiva (TCDC)
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em todo o mundo. Embora seja dificil supor que estas tendéncias se apli-
quem a todos os paises e instituigdes que promovem programas de TCDC,
elas ilustram algumas tendéncias gerais que merecem séria considera¢ao
(Knight e Tee, 2012)

* Programas de titulacao dupla sao bem mais comuns do que progra-
mas de titulacdo conjunta. Isto se deve muito provavelmente a barreiras
legais e desafios administrativos na concessao de um diploma conjunto.
Mas os programas de titulacao dupla suscitam a maioria das davidas e dile-
mas sobre os requisitos de conclusdo e a legitimidade das qualificagdes. Os
programas de titulagdo consecutiva parecem ser 0S menos comuns, mas
também sao controversos.

* A maioria dos programas de titulagdo conjunta envolve duas insti-
tuicdes, e nao multiplas. Os programas de titulagao conjunta s3o, na maio-
ria das disciplinas, comumente intrarregionais, e nao inter-regionais. Em
contraposi¢ao a isso, os programas de titulacdo dupla exibem mais combi-
nac¢des inter-regionais que sao notavelmente internacionais em seu escopo.

* Os programas de titulagdo conjunta e dupla acontecem, em sua
maioria, no nivel de mestrado, mas ha um interesse crescente em desenvol-
ver programas colaborativos de doutorado que se baseiam em tipos de ex-
pertise, como ensino, orientacdo de teses e especialidades de pesquisa de
diferentes instituicOes. A curta duracdo e a flexibilidade de muitos programas
de mestrado em comparag¢ao com as de programas de bacharelado e doutora-
do provavelmente facilitam a programagdo colaborativa internacional.

* Muitos programas de TCDC se enquadram nas disciplinas de ad-
ministragdo ou engenharia, duas areas que muitas vezes sao consideradas
altamente modveis e internacionais por natureza, e para as quais ha uma
demanda de mercado. Programas de MBA de titulagcao dupla sao provavel-
mente o tipo mais numeroso e variado de programas de TCDC. Como tais,
igualmente suscitam muitas perguntas e problemas.

* Os programas de TCDC estdo agora incorporando um componen-
te de estagio no exterior, especialmente em areas profissionais como enfer-
magem e jornalismo. Em alguns casos, é desta maneira que a mobilidade
de estudantes é introduzida no programa.

* Programas de TCDC online estao sendo desenvolvidos para facilitar
a mobilidade de programas. Alguns programas colaborativos se baseiam
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na mobilidade do corpo docente e nao na do discente, ou requerem a mobi-
lidade de estudantes somente para o componente do estagio. E possivel que
uma aluna ou um aluno conclua todo o programa internacional de TCDC
sem nunca deixar seu pais natal. Embora programas online possam ser mais
acessiveis para estudantes com horarios complicados e/ou recursos limita-
dos, estas alunas e estes alunos sao privados da imersao cultural que carac-
teriza muitos programas de TCDC.

* Um desenvolvimento novo € a criacdo de grandes consorcios para
oferecer uma ampla gama de oportunidades de aprendizado para estudan-
tes. Por exemplo, em 2010, a Europa lancou o programa de doutorado con-
junto em astrofisica Erasmus Mundus, com a colaboragao de 13 instituicoes.
Este consorcio internacional inclui tanto universidades tradicionais na Eu-
ropa quanto institutos de pesquisa avangada em todo o mundo. Os institu-
tos de pesquisa entram com equipamento cientifico de ultima geragdo e
uma comunidade de cientistas altamente qualificados para complementar
0 ambiente académico das universidades.

* Outra medida inovadora ¢é o programa de titulagao consecutiva que
oferece duas titulagdes em niveis separados de dois paises diferentes. Al-
guns destes programas parecem funcionar como novos canais para escolas
de pos-graduagdo recrutarem estudantes do exterior € ndo como um pro-
grama colaborativo destinado tanto para estudantes locais quanto estran-
geiros. Alguns programas de titulacdo dupla também oferecem diplomas
em duas disciplinas muito diferentes (e. g., ciéncia e filosofia) em um perio-
do de tempo equivalente a uma titulagdo-padrdo em uma unica disciplina.

Problemas e desafios

Os beneficios de programas de titulagao conjunta, dupla e consecuti-
va sdo muitos e diversos, assim como também o sdao os desafios enfrentados
pelas institui¢des colaborantes envolvidas no estabelecimento destes tipos
de iniciativas. Diferentes sistemas regulatorios, calendarios académicos, sis-
temas de créditos, mensalidades e programas de bolsas, abordagens de en-
sino e requisitos de exames sao apenas alguns dos desafios de carater mais
técnico que necessitam ser superados. Esta secdo identifica varios proble-
mas académicos que instituicdes e autoridades do ensino superior precisam
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enfrentar a fim de avancar no desenvolvimento e reconhecimento destes
programas e qualificagdes.

Alinhamento de regulagbes e costumes

As regulagbes e os costumes nacionais e institucionais diferem de
pais para pais e apresentam muitos desafios para o design e a implementa-
¢ao de programas colaborativos internacionais. Por exemplo, muitas vezes
ha regulagdes que impedem as alunas e os alunos de se matricularem em
mais de uma universidade ao mesmo tempo, ou leis que exigem que elas ou
eles passem seu ultimo ano ou semestre na universidade de origem, ou pra-
ticas obrigatdrias quanto ao recrutamento e selecdo de estudantes. O nao
reconhecimento ou limitacdes do namero de cursos/créditos realizados em
uma universidade parceira sao barreiras adicionais. Anos académicos com
datas diferentes podem apresentar problemas para programas de TCDC,
especialmente para a mobilidade de estudantes. Mas eles oferecem mais
oportunidades para o intercambio de docentes. Requisitos e procedimentos
de exame/avaliagdo frequentemente constituem obstaculos para programas
de titulacao dupla.

Garantia de qualidade e acreditacdo

A garantia de qualidade e a acreditagdo sao de importancia funda-
mental, mas colocam desafios significativos para programas de TCDC.
Quando as institui¢des dispdem de procedimentos internos de garantia de
qualidade, é possivel cumprir os requisitos da revisao de qualidade para
seus proprios componentes. Porém € mais dificil assegurar a qualidade de
cursos oferecidos por uma universidade parceira. Requisitos comuns de in-
gresso e saida muitas vezes sao usados como indicativos de qualidade, mas
seria util se o reconhecimento mutuo dos respectivos programas de garan-
tia de qualidade (onde existirem) fosse incluido no acordo para um progra-
ma colaborativo.

A acreditacdo constitui um desafio ainda maior na medida em que
ndo existem sistemas nacionais em todos os paises do mundo. Onde exis-
tem, um desafio adicional é representado pelo fato de que os 6rgaos de
acreditacao diferem enormemente; alguns se concentram em programas €
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outros em institui¢des, alguns se concentram em inputs € outros em proces-
sos ou outputs. Além disso, o estabelecimento de procedimentos para acre-
ditar programas de colaboragao internacional ¢ um terreno relativamente
novo para muitos 0rgaos.

Por enquanto, na melhor das hipoéteses a acreditagao é concluida por
cada instituicao parceira envolvida em um programa de titulagao dupla,
conjunta, consecutiva. Para programas profissionais, ha agéncias interna-
cionais de acreditagdo como ABET (Accreditation Board for Engineering and
Technology) ou EQUIS (EFMD Quality Improvement System), que podem ser
apropriadas para programas de titulagdo conjunta ou dupla. Contudo, no
momento, mais institui¢des tém seus proprios programas acreditados por
estes organismos profissionais de acreditacao do que seus programas de
titulagao dupla ou conjunta. Uma questao importante é se a acreditagcdo
regional, nacional ou internacional é o melhor caminho para programas de
colaboragao internacional.

Lingua

A lingua de instruc¢do para programas de titulacdo conjunta ou dupla
introduz novas complexidades. Cada parceiro geralmente oferece seus pro-
gramas na propria lingua de ensino e, em alguns casos, em inglés. Isto signi-
fica que cursos podem ser oferecidos em, pelo menos, trés linguas diferen-
tes, ou mais se multiplos parceiros estiverem envolvidos. As alunas e os
alunos devem ser, no minimo, bilingues — geralmente sua/s lingua/s mater-
na/s mais o inglés. Ha duas questdes em jogo aqui. A primeira é a domi-
nancia do inglés em casos em que o inglés ndo ¢é a lingua nativa de qualquer
um dos parceiros. Isto sublinha a tendéncia da anglicizagao, ou o que algu-
mas pessoas chamam de “imperialismo linguistico” no setor do ensino su-
perior (e igualmente em muitos outros setores). Programas de colaboragao
internacional estao estimulando o emprego excessivo do inglés e a padro-
nizagao do curriculo? A segunda questdo se relaciona com o nivel de pro-
ficiéncia exigido de discentes/docentes na segunda lingua de instrugao/
pesquisa, e o treinamento necessario para ajudar estudantes/académicos a
preencher os requisitos de proficiéncia linguistica. O lado positivo da ques-
tdo da lingua € que se exige que as estudantes e os estudantes sejam bilin-
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gues ou multilingues, o que promove suas aptidoes de comunicagdo, a em-
pregabilidade e a compreensdo de outra cultura. No entanto, o estabeleci-
mento de requisitos linguisticos e a disponibilidade de cursos de aperfeicoa-
mento precisam ser deixados inteiramente claros por cada parceiro no acor-
do colaborativo. E imperativo que os padrdes de ensino e aprendizagem per-
manegam elevados, mesmo quando uma lingua nao nativa esteja sendo utili-
zada por todas as institui¢des e alunas e alunos envolvidos no programa.

Taxas/mensalidades e financiamento

Questdes financeiras como taxas/mensalidades e financiamento po-
dem ser bastante complexas. Esté claro que a geragao de receita geralmente
ndo € o motivo primordial para estes tipos de programas na medida em que,
muitas vezes, exigem investimentos extras por parte das instituicdes ou ta-
xas/mensalidades mais altas cobradas das alunas e dos alunos (Maierhofer e
Kriebernegg, 2009). Em paises que nao cobram mensalidades per se, ou tém
autonomia limitada para estabelecer mensalidades, os custos extras preci-
sam ser arcados pelas instituicdes ou por financiadores externos. Contudo,
a sustentabilidade de um programa muitas vezes pode estar a perigo quan-
do depende de recursos financeiros externos. O desenvolvimento de um
programa se torna mais complicado quando parceiros multiplos com ta-
xas/mensalidades diferentes estdo envolvidos, ou quando ha custos extras
para a mobilidade fisica ou virtual das professoras e dos professores. Acor-
dos para arcar com custos conjuntos relativos a marketing, recrutamento,
avaliacdo e administracdo também precisam ser negociados. Nos casos em
que se geram receitas, ¢ necessario um acordo para a distribui¢ao dos rendi-
mentos.

Duvidas e dilemas

Além de atentar para o alinhamento académico e questdes técnicas,
existem outras questdes em nivel macro que também necessitam ser consi-
deradas, uma vez que frequentemente se expressam como duvidas e dile-
mas. Elas giram em torno de perguntas como: O que realmente esta promo-
vendo o crescimento de programas de TCDC? Eles sdo sustentaveis sem fon-
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tes externas de financiamento? Quais sao os processos de certificacao? As
qualificagdes estdo sendo reconhecidas como legitimas? E, por fim, como
estdo sendo estabelecidos e cumpridos os requisitos e padrdes de conclusdo?

Razées das alunas e dos alunos — experiéncia de qualidade ou duas titulacies pelo
preco de uma?

As estudantes e os estudantes sdo atraidos a programas de TCDC por
uma série de motivos. A oportunidade de fazer parte de um programa que
oferece duas titulagdes e diplomas de duas universidades localizadas em
paises diferentes € vista como um incremento para suas perspectivas de em-
pregabilidade e carreira profissional. Algumas e alguns creem que um pro-
grama colaborativo ¢ de qualidade superior porque a expertise de duas uni-
versidades moldou o programa académico. Isto se aplica especialmente a
titulagdes conjuntas. Outras e outros estudantes nao estao tao interessados
na maior qualidade, mas sao atraidos pela oportunidade de obter duas titu-
lagdes “pelo prego de uma”, por assim dizer. Argumentam que a duragdo é
mais curta para um programa de titulacdo dupla ou consecutiva, a carga
horéria certamente é menor do que para duas titulagdes individuais, e que
o Onus financeiro também é menor. Este argumento ndo ¢ valido para to-
dos os programas deste tipo, mas ha um elemento de verdade contido nes-
tas afirmacgGes. Programas de titulagdo dupla estdo sendo apresentados por
uma das principais organizagdes europeias no setor da educagdo em nivel
internacional como “muito mais faceis de obter e ndo necessariamente
menos validos” e “dois diplomas pelo pre¢o de um”. Por fim, nao se pode
ignorar o fator do status. Ha certo senso de elitismo ligado ao fato de se ter
credenciais académicas de universidades situadas em paises diferentes,
mesmo que a aluna ou o aluno jamais tenha estudado no exterior, mas
tenha se beneficiado da educacgdo a distancia e da presenga de professoras e
professores visitantes vindos do exterior.

Forcas motrizes institucionais — capacitacdo ou aumento de status?

Os programas de TCDC podem levar a um tipo mais profundo e
sustentavel de relacionamento do que outras estratégias de internacio-
nalizacao de programas, como a criagdo de instituigbes-irmas e a fran-
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quia. Beneficios académicos em termos de inovacdo de curriculo, inter-
cambio de docentes e pesquisadores, e acesso a expertise € a redes da
universidade parceira tornam as titulagdes conjuntas especialmente atra-
entes. Titulagdes consecutivas permitem que as institui¢des trabalhem
com parceiras que possam oferecer um programa de mestrado, de dou-
torado ou de especializagao que nao esta disponivel em sua propria uni-
versidade.

Para outras institui¢des, a razao primordial é aumentar sua reputa-
cdo e ranking como universidade internacional. Alcancga-se isto colaboran-
do deliberadamente com parceiras de status igual ou superior. Este tipo de
aumento de status se aplica a institui¢des situadas tanto em paises desen-
volvidos quanto em desenvolvimento. Por exemplo, institui¢des em paises
em desenvolvimento procuram programas de titulagdo dupla com parcei-
ras em paises desenvolvidos por poderem comprovar indiretamente a qua-
lidade de seu programa porque os cursos sao tidos como equivalentes para
viabilizar uma titulagdo dupla ou multipla. Existem exemplos de institui-
¢Oes que acreditam que um programa colaborativo com uma parceira de
status mais elevado também facilitara ou até contornara seus processos
nacionais de acreditacdo. Por fim, programas colaborativos sdo percebidos
por algumas universidades como um meio de atrair estudantes talentosos e
talentosas que talvez queiram permanecer para ter uma experiéncia de tra-
balho ap6s a conclusao e talvez imigrem permanentemente. Estas sao ques-
tdes e duavidas duradouras sobre o que realmente move as instituigdes a
promover mais e mais programas de TCDC.

Sustentabilidade

O investimento financeiro necessario para langar estes tipos de pro-
gramas é um assunto que merece ser melhor investigado. Em alguns casos,
a maior parte dos custos extras pode ser arcada aumentando as taxas/men-
salidades das estudantes e dos estudantes, algo que, por seu turno, torna o
programa bastante elitista e somente disponivel para estudantes que sejam
financeiramente independentes ou recebam apoio financeiro. Em outras
situagdes, os custos sdo absorvidos pelas institui¢cdes. Até agora, a forga
motriz dos programas colaborativos nao parece ter sido a geragdo de renda,
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diferentemente de programas transfronteirigos (e. g., programas de franquia e
criagdo de universidades-irmas, e o recrutamento de estudantes do exterior).
Em resumo, a sustentabilidade de programas de TCDC que dependam de
financiamento externo de governos, empresas ou fundagoes é vulneravel,
assim como o sao programas que dependam totalmente de mensalidades
de estudantes.

Certificacdo

A concessao da certificagao legal para o diploma e o reconhecimento
subsequente das qualificacdes concedidas sao, de longe, as questdes mais
problematicas. Como ja se exp0s, existem apenas alguns paises — embora o
namero esteja aumentando — que permitem legalmente que uma de suas
universidades confira uma qualificagdo conjunta em parceria com uma ins-
tituicdo situada em outro pais. Isto significa que a aluna ou o aluno muitas
vezes recebe um diploma formal de uma universidade e um certificado nao
oficial da(s) outra(s), indicando que se tratava de um programa colaborati-
vo conjunto. Para algumas e alguns estudantes, isto ndo constitui um pro-
blema, pois é a natureza internacional do programa académico que é o
mais importante, e ndo a qualificacdo. Para outras e a outros, este ndo € o
caso, visto que o credencialismo é uma preocupagao cada vez mais impor-
tante para as alunas e os alunos.

Reconhecimento e legitimidade das qualificacdes

Empregadores, instituigdes académicas e 6érgaos de avaliagdo de cre-
denciais precisam todos ter ciéncia das implica¢des da concessao e do reco-
nhecimento de qualificagdes duplas ou multiplas. Existe a percep¢do de
que algumas titulagdes duplas, multiplas e consecutivas sdo mais legitimas
do que outras, mas isto ¢ meramente uma percep¢ao, € uma percepg¢ao difi-
cil de ser provada. O processo de reconhecimento levanta questdes de legi-
timidade ou informacdes falsas ou distorcidas muitas vezes associadas com
qualificagbes duplas/multiplas — mais do que com qualificagdes conjuntas
ou consecutivas. Parte da preocupacao se deve a dupla contagem dos crédi-
tos/carga horaria de cursos para duas ou mais qualificagdes. Isto levou ao
rotulo de “duas pelo preco de uma” associado a titulagdes duplas. Neste
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caso, o custo é medido nao s6 em termos monetarios, mas também em
termos da carga horaria das alunas e dos alunos.

Requisitos de conclusdo

A diversidade de modelos usados para determinar os requisitos de
conclusdo para programas de titulagdo dupla/multipla € extremamente
ampla. Nao hd uma unica explanag¢do ou marco-padrao empregado para
estabelecer os requisitos de conclusao de um programa. Isto levanta a se-
guinte questdo critica: o marco se baseia 1) no numero de créditos/cursos
concluidos, 2) na carga horaria das estudantes e dos estudantes ou 3) nas
competéncias/resultados exigidos? Estas trés abordagens levam a explica-
¢oes e duvidas diferentes quanto a legitimidade das titulagdes duplas/mul-
tiplas que sdo concedidas. O valor de uma qualifica¢do/credencial estd na
raiz da opacidade implicada na aceitabilidade ou legitimidade de titulagdes
duplas/multiplas resultantes de um programa colaborativo. Muitas pessoas
sustentariam que atribuir os mesmos cursos ou carga horaria a duas ou
mais titulacdes de duas ou mais instituicOes desvaloriza a validade de uma
qualificacdo. Outras creem que, se as alunas e os alunos atingem os resulta-
dos/competéncias explicitos exigidos para obter a qualificacdo, indepen-
dentemente de onde ou como as competéncias sejam adquiridas, a creden-
cial é legitima. Esta logica infere que titulagdes duplas e multiplas, basea-
das em um conjunto de cursos ou competéncias centrais e ampliadas pelos
requisitos adicionais de institui¢des colaborantes, sdo academicamente in-
tegras e legitimas; é o processo de reconhecer estas qualificacdes que de-
manda mais aten¢do, e nao os requisitos de conclusao per se. Ambos os
argumentos sao validos, mas a variedade de modelos empregados impede
uma solugido clara para a questdo da legitimidade. A davida permanece.

Observagoes finais

Esta claro que o debate é nuangado e complicado por politicas, costu-
mes e interpretacdes nacionais do que constitui os requisitos para uma qua-
lificagdo. O aspecto crucial que resulta das duvidas e diferentes interpreta-
¢Oes da legitimidade de titulagdes duplas/multiplas é que uma analise rigo-
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rosa se faz necessaria. As partes interessadas, incluindo estudantes, institui-
¢Oes de ensino superior, empregadores, 6rgaos de acreditacao e de garantia
de qualidade, formuladores de politicas, dirigentes académicos e 6rgaos de
reconhecimento de credenciais precisam abordar esta questao individual e
coletivamente. Semelhancas e diferencas entre paises e partes interessa-
das necessitam ser reconhecidas e respeitadas, mas deve haver alguma
compreensao comum sobre o que duas ou mais qualificagdes no mesmo
nivel resultantes de um programa colaborativo de titulacao dupla ou multi-
pla efetivamente representam e significam.

O desafio com que se defronta o setor da educagdo superior ¢ elabo-
rar uma compreensao comum do que programas conjuntos, duplos e con-
secutivos efetivamente significam e implicam, e resolver os problemas de
alinhamento académico inerentes ao trabalho em diferentes marcos regula-
torios, culturas e praticas nacionais. Sobretudo, é necessario que haja um
debate consistente sobre as questdes problematicas de acreditacdo, reco-
nhecimento e legitimidade das qualificagcdes para que se assegure que oS
programas colaborativos internacionais e seus diplomas sejam respeitados
e aceitos por estudantes, institui¢des de ensino superior e empregadores em
todo o mundo, e ndo acarretem consequéncias indesejaveis e involuntarias.
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CAPITULO 6

Mobilidade internacional de
programas e provedores:
inovacdes e desafios*

Introdugao

Durante as duas ultimas décadas tem havido um aumento exponen-
cial em todas as formas de mobilidade académica internacional — estudan-
tes e professoras e professores, programas e provedores, politicas e regula-
¢Oes, e o intercimbio universal de conhecimento, ideias, valores e cultura.
A diversidade nas modalidades e formas de mobilidade nao tem preceden-
te. Isto trouxe novas oportunidades e inovagdes para a educagdo superior
internacional e também suscitou novas questdes e riscos em potencial. Ao
mesmo tempo, introduziu um novo 1éxico na mobilidade académica inter-
nacional porque novos termos estao sendo criados para tentar captar a evo-
lucao e muitas mudancgas. Tudo isto aponta para o dinamismo, a responsi-
vidade e a inovagao do cenario internacional do ensino superior, mas igual-
mente esta contribuindo para uma confusao e um mal-entendido enormes
das diferentes formas de mobilidade.

Até agora existem quatro termos genéricos que sao empregados para
designar a mobilidade académica internacional. Eles sdo educacao trans-
fronteirica, transnacional, offshore e sem fronteiras. Em geral, estes termos
sdo empregados intercambiavelmente, embora signifiquem coisas diferen-

*Foi concedida permissdo do Conselho Britdnico para adaptar este texto de Knight, J. and J.
McNamara (2017). Transnational Education: A Classification Framework and Data Collection
Guidelines for International Program an Provider Mobility. British Council and DAAD.
www.britishcouncil.org/sites/default/files/tne_classification_framework-final.pdf
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tes para atores e partes interessadas da educacdo superior. Seus significados
diferem tanto no interior de cada pais quanto entre paises e entre diferentes
organizagdes nacionais, regionais e internacionais. Ainda que isto seja um
sinal da crescente importancia e do reconhecimento concedidos a mobilida-
de académica internacional, igualmente indica que se deve dar mais ateng¢ao
ao esclarecimento do que os diferentes termos denotam e que tipos de estra-
tégias de mobilidade sao abrangidos. O desafio € ter clareza e uma compre-
ensdo comum dos termos, sem padronizar definicbes ou ignorar contextos,
politicas e orientag¢des linguisticas locais. A mobilidade internacional de pro-
gramas e provedores esta se tornando agora a expressdo aceita na medida em
que elimina a confusao causada pelo uso dos termos mais genéricos.

Os programas e provedores internacionais vao além das fronteiras de
diversas formas, tais como campi filiais internacionais, programas de fran-
quia, educacdo a distancia, programas de parceria e universidades conjun-
tas. A caracteristica comum € que a instituicdo de educagdo superior (IES)
de um pais de origem oferece seus programas em um pais anfitrido. O foco
principal esta no movimento de programas e provedores académicos em
direcdo das estudantes e dos estudantes e ndo no movimento de estudantes
para o pais da IES/do provedor estrangeiro. Uma questao-chave que esta
em jogo ¢ a distingao entre mobilidade internacional de programas e prove-
dores (International Programme and Provider Mobility [IPPM, na sigla em in-
glés]) e mobilidade internacional de discentes e docentes (International Stu-
dent and Scholar Mobility [ISSM]).

Implicagées do caos terminologico da IPPM

As implicagdes do caos terminoldgico da IPPM sdo muitas e significa-
tivas. Embora seja importante que cada pais empregue termos que se ajustam
ao cenario nacional da educagao superior, € igualmente importante que haja
uma compreensao e um emprego compartilhados de termos da educacgao
transnacional em todos os paises. A falta de uma compreensao comum dos
termos levanta sérias questdes relacionadas a processos apropriados de ga-
rantia da qualidade, procedimentos de reconhecimento de qualificagdes, re-
gistro de novos provedores ou programas, taxas de conclusio e a coleta de
informag0es sobre o nivel dos programas e dados de matricula ou inscrigao.
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A inconsisténcia no emprego de termos também torna desafiadoras e
muitas vezes inconclusivas as comparagdes de oferta, dados, politicas e pes-
quisa de educagdo transnacional dentro dos paises e entre eles. Igualmente
significa que ¢ dificil a generalizac¢do de resultados de pesquisa e questiond-
vel a analise de dados internacionalmente comparaveis da IPPM.

Tudo isto aponta para um desafio que requer a atengao dos muitos
atores e partes interessadas da educacio superior e da IPPM. E possivel
desenvolver um conjunto comum de termos que permita consisténcia e cla-
reza de seu uso dentro dos paises e entre eles, mas que respeite o contexto
local, as diferencgas linguisticas e o ambiente regulatério? Além disso, é pos-
sivel desenvolver uma referéncia para diferenciar as varias modalidades da
IPPM utilizando um conjunto de critérios comuns para descrever cada mo-
dalidade e distinguir uma da outra? O Referencial de Classificagado comum
da IPPM proposto aqui € um passo importante rumo ao desenvolvimento
desse referencial pratico e analitico.

Crescimento em escopo, escala e importancia da IPPM

Nao sé tem havido um crescimento exponencial no nimero de novos
programas, mas também existem novas formas de parcerias e modalidades
de oferta surgindo no cenario internacional da educagao superior. A tltima
década presenciou um crescimento constante no numero de campi filiais e
no desenvolvimento de instituigdes internacionalmente cofundadas e con-
juntas. Esquemas de franquia estdo passando de programas individualmente
franqueados para o desenvolvimento de novas universidades privadas inde-
pendentes em um pais anfitrido que oferecem primordialmente programas
académicos franqueados de diferentes provedores estrangeiros. O numero
de programas de criagdo de institui¢des-irmas e de franquia esta agora sen-
do ultrapassado pelo impressionante aumento em programas de titulagdo
dupla e multipla. A educagdo a distancia estd sendo revolucionada pelo
desenvolvimento de novas tecnologias, pelo movimento de acesso aberto e
pOr nuMerosos cursos abertos online e massivos (massive open online courses
[MOOCs)).

O crescimento do numero de matriculas da IPPM ¢ nitidamente ilus-
trado por um exemplo do Reino Unido. Segundo um relatorio de 2016 con-
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feccionado pela Universities UK e pelo British Council intitulado Scope and
Scale of the UK Higher Education — Transnational Education [Escopo e Escala
do Ensino Superior do Reino Unido — Educagdo Transnacional], 52% de
todas as alunas e todos os alunos do exterior inscritos em um programa de
concessao de qualificagdes do Reino Unido cursam algum de seus progra-
mas ou todos eles por meio da oferta de IPPM. Isto significa que mais da
metade do total de estudantes do exterior matriculados nao estao indo para
uma institui¢ao situada no Reino Unido para cursar seus programas com-
pletos; em vez disso, estdo matriculados em um programa do tipo IPPM
oferecido pela IES/pelo provedor britanico em outro pais, geralmente em
seu pais natal um ou pais vizinho. Portanto, ha mais alunas e alunos estran-
geiros do Reino Unido frequentando programas de IPPM fora de 14 do que
em IES/provedores situados nesse pais. No caso de grandes paises reme-
tentes como o Reino Unido e a Australia, espera-se que esta tendéncia cres-
¢a, ressaltando a importancia da IPPM para paises de origem da IPPM.

Em termos de paises anfitrides de IPPM, esta acontecendo um au-
mento semelhante nas matriculas em IPPM. Por exemplo, nas IThas Mauri-
cio, 40% de todas as suas alunas e todos os seus alunos locais estio matricu-
lados em algum tipo de IPPM - seja em educacgdo a distancia, campi filiais
internacionais, programas de franquia ou de parceria. Isto aumentou signi-
ficativamente sua taxa bruta de matriculas.

Esbo¢o do Referencial de Classificacao da IPPM

Usuarios

Os usuarios primordiais a que se destina o Referencial de Classifica-
¢ao incluem agéncias em nivel nacional ou em nivel de sistema do ensino
superior e 6rgaos governamentais, agéncias de garantia da qualidade e ou-
tras organizagdes e agéncias profissionais € ndo governamentais atuantes
na IPPM. Usuarios secundarios serdo organizagdes governamentais ou nao
governamentais de nivel nacional, como os 6rgaos de imigracao, que sao
responsaveis por questdes de visto, o comércio e a industria que podem
estar envolvidas no registro de provedores da IPPM que ingressam em um
pais receptor. Naturalmente, instituicdes e provedores de educacdo superior
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serao usuarios do referencial na medida em que estabelecem, operacionali-
zam € monitoram a qualidade e as matriculas da IPPM.

Objetivos

Dada a diversidade dos usuarios em potencial do Referencial de Clas-
sificacdo, é importante ter clareza quanto aos objetivos. Os principais obje-
tivos sdo

* proporcionar alguma clareza e interpretagdes comuns das diferen-
tes modalidades e categorias de IPPM. Isto requer que o referencial seja
suficientemente robusto para assegurar que as caracteristicas de cada mo-
dalidade sejam claramente definidas e distintas de outras modalidades, mas
ao mesmo tempo suficientemente flexiveis para refletir as realidades e dife-
rentes contextos dos mais de cem paises envolvidos em IPPM;

» oferecer um fundamento para ajudar a desenvolver e sistematizar a
coleta e o gerenciamento de dados de IPPM dentro de paises e entre eles
mediante uma compreensao comum de termos;

* permitir comparagdes transnacionais de IPPM e assegurar que a
analise comparativa seja regularizada e confiavel através do emprego de
descrigdes comuns das modalidades primarias de IPPM; e

» acompanhar tendéncias e desdobramentos nacionais, regionais e in-
ternacionais de IPPM através do uso de uma interpretagdo comum e um
emprego comum de termos de IPPM.

Pressupostos

O desenvolvimento do referencial se baseia em uma série de pressu-
postos centrais e dois principios organizadores fundamentais. Os seguintes
pressupostos orientam o desenvolvimento e uso do referencial.

* O referencial aborda somente mobilidade de programas e provedo-
res. Ele ndo categoriza ou inclui os principais tipos de Mobilidade Interna-
cional de Estudantes (International Student Mobility [ISM]);

* O referencial visa ajudar paises e IES a construir um fundamento
de uma compreensao e de termos comuns de IPPM. Ele nao pretende ser
um conjunto de defini¢des impostas de cima para baixo, mas, pelo contra-
rio, um conjunto de critérios e descrigdes que ajudem a esclarecer o que
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esta implicito em cada modalidade de IPPM e a diferenciar uma modalida-
de de IPPM de outra;

* Ele ¢é aplicavel a IES/provedores tanto de paises receptores quanto
remetentes. Os paises anfitrides sdo definidos como aqueles que sado recep-
tores de IPPM, enquanto os paises remetentes sao aqueles que oferecem os
programas académicos no pais anfitrido. Tanto os paises receptores quanto
0s remetentes necessitam ter uma interpretagdo e um léxico comuns de
termos de IPPM para compreender a oferta de IPPM e negociar os termos
tanto da IPPM independente quanto da colaborativa;

* O referencial se destina a paises em que a IPPM se encontre num
estagio inicial bem como a paises de [IPPM madura. Em termos de desen-
volvimento de politicas e de coleta de dados, ela provavelmente sera mais
util para paises de [IPPM emergente que estejam nos estagios iniciais de seu
envolvimento ativo em IPPM. Os paises de IPPM mais madura que ja dis-
ponham de registro, garantia de qualidade e outras politicas relevantes tal-
vez considerem a classificagao util para revisarem ou aperfeicoarem suas
politicas e sistemas de coleta de dados e também para compararem suas
tendéncias e padrdes de matricula de IPPM com outros paises;

* Supervisdo académica, monitoramento da qualidade e garantia ex-
terna de qualidade sdo processos importantes na oferta de IPPM. Supervi-
sao académica e monitoramento da qualidade sao considerados deveres
das IES/dos provedores responsaveis por planejar e oferecer os programas
académicos. A garantia externa de qualidade refere-se as avaliagGes reali-
zadas por agéncias de garantia de qualidade em nivel nacional dos respecti-
VOs paises receptores e remetentes; e

* O contexto local é de importancia fundamental para a IPPM em
geral, mas especialmente para sistemas de coleta de dados da IPPM em
nivel de pais. Aplica-se aqui o adagio de que “um tamanho/sistema inico
ndo serve para todos”. O referencial nao oferece definigdes rigidas de pa-
droniza¢do de cada modalidade de IPPM. Ele respeita diferencas contex-
tuais locais por ser suficientemente genérico para ajustar-se a diferentes
abordagens nacionais da IPPM, mas ¢ suficientemente rigoroso para dife-
renciar entre modalidades de IPPM.
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Dois principios organizadores do Referencial de Classificacao

Dois principios organizadores sdo fundamentais para o referencial.
O primeiro principio aborda a natureza da relagao entre uma IES/um pro-
vedor remetente e a IES/o0 provedor receptor local, e o segundo principio
esta vinculado a modalidade de oferta tanto no nivel de programa quanto
de provedor.

Primeiro principio: oferta de IPPM independente versus colaborativa

O primeiro principio organiza o referencial em duas colunas verti-
cais e faz a distingdo entre a IPPM como uma atividade autbnoma ou inde-
pendente por parte da IES/do provedor do pais remetente e um esforgo cola-
borativo entre as IES/os provedores receptores e remetentes.

Tabela 1: Mobilidade de provedores e programas independente versus cola-
borativa

Duas abordagens principais da oferta de IPPM

Independente A IES/o provedor estran-
geiro é primordialmente responsavel
pelo planejamento, pela oferta e pela
garantia externa da qualidade de seus
programas e qualifica¢cdes académicas

Colaborativa Uma IES/um provedor
estrangeiro e a IES/o provedor do pais
anfitrido trabalham juntos no planeja-
mento, na oferta e na garantia externa
da qualidade dos programas académi-

oferecidas em outro pais. cos.

A distin¢ao entre oferta académica colaborativa de IPPM e oferta inde-
pendente de IPPM ¢ central para o referencial. Ela tem implicagdes impor-
tantes para as regulagoes e politicas tanto do pais receptor quanto do pais
remetente relacionadas com registro, garantia externa da qualidade, con-
cessao de qualificagdes, reconhecimento de titulagdes, responsabilidade pelo
curriculo e gerenciamento de dados.

Os programas de IPPM colaborativos oferecem uma série de beneficios,
tais como 1) oportunidades para desenvolvimento e oferta conjunta do cur-
riculo a fim de assegurar que os programas sejam relevantes para o contex-
to local, 2) possibilidades de pesquisa conjunta sobre temas relevantes em
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nivel local, e 3) o potencial para a capacitagao e internacionalizacao tanto
das institui¢des anfitrids locais quanto das institui¢des estrangeiras reme-
tentes. Por outro lado, a oferta independente de IPPM normalmente propor-
ciona um curriculo planejado, oferecido e com garantia de qualidade de
acordo com as regulacdes e padrdes do pais de origem. A qualificagao ofe-
recida € a do provedor estrangeiro. Para muitas alunas e muitos alunos de
paises anfitrides, ter um curriculo, uma pedagogia e uma qualificacao do
exterior € a caracteristica da IPPM mais atraente e mais procurada, pois é
mais acessivel do que viajar para o exterior, mas, ainda assim, oferece um
curriculo e uma pedagogia do exterior.

Muitos paises dependem grandemente da IPPM para oferecer maior
acesso a educacdo superior e uma diversidade mais ampla de oferta de pro-
gramas, porque a infraestrutura local de ensino superior nao ¢é capaz de
satisfazer a demanda por educagdo superior em tempo integral ou parcial.
E importante que os paises receptores saibam que porcentagem de estudan-
tes do ensino superior estd frequentando a oferta local de IES versus que
porcentagem estd frequentando programas de IPPM. Além disso, ¢ crucial
saber se os programas de IPPM sao oferecidos por meio de relagdes colabo-
rativas, tais como programas de titulacdo conjunta/dupla, ou por meio de
provedores estrangeiros autonomos, tais como acordos de franquia, campi
filiais internacionais ou programas de educa¢ao auténoma a distancia, pois
as politicas dos paises anfitrides diferem no tocante a programas de IPPM
independentes versus colaborativos.

Segundo principio organizador: seis categorias/modalidades de mobilidade
internacional de programas e provedores

O segundo principio se relaciona com seis categorias ou modalida-
des distintas de mobilidade de programas e provedores que sao identifica-
das nas trés fileiras horizontais do referencial. As seis categorias represen-
tam diferentes modalidades de oferta internacional de programas e prove-
dores e estao cuidadosamente alinhadas com as abordagens independente
ou colaborativa.
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Tabela 2: Seis categorias de modalidades de mobilidade de programas e
provedores

Fileira |Independente Colaborativa
1  |Programas de franquia Programas de parceria
2 |Campus filial internacional Universidades conjuntas
3 |Educagdo auténoma a distancia | Educagdo a distancia com parceiro académico local

A fileira um diferencia programas/esquemas de franquia que sao pri-
mordialmente exportados por um pais remetente de programas de parceria
que se baseiam na colaboragdo entre IES/provedores de paises receptores e
remetentes.

A segunda fileira distingue entre um campus filial internacional, que é
essencialmente uma operagao satélite de uma IES-mae situada no pais re-
metente e uma universidade internacional conjunta que é cofundada e code-
senvolvida por IES tanto do pais remetente quanto do anfitrido.

A terceira fileira refere-se a educacdo a distancia como uma modali-
dade separada de IPPM e distingue entre programas de educagdo auténoma a
distdncia e educagdo a distdncia com um parceiro académico local. O crescimento
continuo e as mudangas dindmicas no emprego de tecnologias de educacao
a distancia demandam que o referencial reconheca a educagao a distancia/
online como uma categoria de IPPM separada e a parte. Contudo, a educa-
¢do a distancia também ¢ uma forma de ensino e aprendizagem através de
abordagens presenciais, online ou hibridas que sdo aplicaveis a todas as
modalidades de mobilidade de programas e provedores. E importante ob-
servar a diferenciacdo da educagdo a distincia como uma modalidade de
IPPM ou como uma pedagogia empregada em todas as formas de IPPM.

A tabela 3 integra os dois principios organizadores em um Unico re-
ferencial e fornece uma breve descricao e um conjunto de termos comu-
mente usados para cada uma das seis categorias.
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Tabela 3: Referencial comum de Classificacao de IPPM

Referencial comum de Classificacio de IPPM

Duas abordagens principais de oferta de IPPM Independente e Colaborativa

Oferta independente de IPPM
A IES/ o provedor estrangeiro é primordialmente
responsavel pelo planejamento, pela oferta e pela
garantia externa da qualidade de seus programas
e qualificagbes académicas oferecidas em outro
pais.

Oferta colaborativa de IPPM
Uma IES/um provedor estrangeiro ¢ a IES/o
provedor do pais anfitrido trabalham juntos no
projeto, na oferta e na garantia externa da qua-
lidade dos programas académicos.

Seis Categorias de IPPM

1. Programas de Franquia
Descri¢dao: A IES/o0 provedor estrangeiro
tem responsabilidade primordial pelo plane-
jamento, pela oferta e pela garantia externa
da qualidade dos programas académicos ofe-
recidos no pais anfitrido. A qualificacdo é
concedida pela IES remetente. Pode-se usar
educacdo presencial, a distancia e hibrida.
Termos costumeiros: importagdo/ exportagdo,
validagdo, estrangeiro, ndo local, programas pri-
vados internacionais

4. Programas de Parceria
Descri¢dao: Os programas académicos em
um pais ou paises receptores sdo planeja-
dos, oferecidos e tém garantia da qualidade
em conjunto através da colaboragdo entre
parceiras receptoras e remetentes. A(As)
qualificagdo(bes) pode(m) ser concedida(s)
pelas IES do pais receptor e do remetente
ou por uma delas na forma de titulagdes tni-
cas, conjuntas ou duplas. Pode-se usar edu-
cagdo presencial, a distancia e hibrida.
Termos costumeiros: titulagoes unicas/conjun-
tas/ duplas, programas de criacdo de instituigoes-
irmas.

2. Campus Filial Internacional
Descrigao: Um campus com instalagdes fi-
sicas estabelecido por uma IES estrangeira
de envio em um pais de destino. A institui-
¢do-mae remetente fornece o curriculo, a ga-
rantia externa da qualidade e concede a qua-
lificagdo. Pode-se usar educagdo presenci-
al, a distancia e hibrida.

Termos costumeiros: satélite, internacional pri-
vada, campus offshore, campus no portal.

5. Universidade Conjunta Internacional
Descri¢ao: Uma IES cofundada e estabele-
cida no pais anfitrido que envolve tanto IES/
provedores locais quanto estrangeiros/reme-
tentes que colaboram no desenvolvimento e
na oferta de programas académicos. As qua-
lificacdes podem ser concedidas tanto pelo
pais anfitrido quanto pelo remetente ou por
um deles. Pode-se usar educa¢do presenci-
al, a distancia e hibrida.

Termos costumeiros: codesenvolvida, binacional,
cofundada, multinacional, universidades do tipo
joint venture.
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3. Educag¢dao Autonoma a Distancia
Descrig¢ao: O provedor estrangeiro de edu-
cagdo a distancia oferece programas aca-
démicos diretamente para estudantes do pais
anfitrido. Sem disponibilidade de suporte
académico local. Qualificagdo, curriculo e
garantia externa da qualidade siao forneci-
das pela IES estrangeira remetente.

Termos costumeiros: educacdo 100% online, uni-
versidade aberta, MOOCs, educagdo a distincia
pura

6. Educagdo a Distancia com Parceiro

Académico Local

Descri¢do: Uma IES/um provedor estran-
geiro de educacdo a distancia oferece progra-
mas a um pais anfitrido em colaboragdo com
uma parceira académica local. O curriculo
pode ser desenvolvido em conjunto e a quali-
ficagdo, concedida pela IES estrangeira ou
por ambas as parceiras. A garantia externa
da qualidade ¢ oferecida pela IES/pelo pro-
vedor remetente ou por ambas as parceiras.

Termos costumeiros: educacdo online ou a dis-
tdncia com referéncia d parceira académica local.

Fonte: Knight, atualizada em 2019.

O referencial oferece uma breve descri¢do de cada categoria/modali-
dade de IPPM. Elas intencionalmente nao sao chamadas de defini¢cdes para
respeitar o contexto local e evitar a tendéncia de padronizar o significado
de cada modalidade de IPPM. O referencial delineia e descreve seis moda-
lidades ou categorias diferentes de IPPM. Dada a diversidade de contextos
nacionais, ele inclui outros termos comumente empregados.

Para assegurar que as diferencgas (ou semelhangas) entre as seis cate-
gorias estejam claras e compreendidas, ha trés critérios ou questdes centrais
que sao utilizadas para delinear e diferenciar as caracteristicas de cada mo-
dalidade ou categoria. As trés perguntas fundamentais sao:

* Quem concede a qualificagdo?

* Quem tem a responsabilidade primordial pelo curriculo académico?

* Quem tem a responsabilidade primordial pela garantia externa da
qualidade?

Embora sempre existam excecgoes, a l6gica geral é que, para a oferta
independente de IPPM, o pais remetente tenha a responsabilidade primordial
pelo curriculo, pela qualificacdo concedida e pela garantia externa da qua-
lidade. Para a oferta colaborativa de IPPM, por seu turno, tanto os paises anfi-
trides quanto os remetentes compartilham ou tém responsabilidade con-
junta por um ou por todos esses trés aspectos dos programas de IPPM.
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Exposicao das seis categorias de IPPM

Esta se¢do oferece uma compreensao mais profunda de cada uma das
seis categorias de modalidade e expde alguns dos diferentes termos emprega-
dos pelos paises em todo o mundo. Vale a pena repetir que as seis categorias
de modalidade necessitam ser suficientemente robustas para distinguir uma
da outra, mas também suficientemente flexiveis para se ajustar aos diferentes
contextos, marcos regulatorios e orientagdes linguisticas dos paises atuantes
na IPPM. O referencial ndo visa ser uma estrutura de definigdes imposta de
cima para baixo, mas ajudar os paises a ter clareza sobre como interpretam e
utilizam os termos relacionados a atividade de IPPM em seu contexto local.

Elementos/fatores centrais

Como se observou na se¢ao anterior, ha trés critérios ou elementos
centrais que sao empregados para definir e diferenciar uma modalidade da
outra. Outros critérios e elementos foram considerados seriamente, mas
eles acabaram sendo eliminados na medida em que ndo eram suficiente-
mente fortes para distinguir uma categoria da outra. Estes critérios adicio-
nais, mas excluidos, centraram-se em quem oferece ou leciona o programa,
quem € responsavel pela garantia interna da qualidade, quem esta qualifi-
cado para assumir a aprovagao e o registro.

Modalidade 1: Programas de franquia

Um esquema de franquia pode ser descrito como “um programa que
¢ oferecido por uma IES remetente estrangeira a estudantes no pais recep-
tor. A TES/o0 provedor estrangeiro de origem tem a responsabilidade pri-
mordial pelo planejamento do curriculo, pela garantia externa da qualida-
de de programas académicos e concede a qualificagdao”. Em alguns casos,
um agente, provedor ou IES local pode estar envolvido na disponibilizagao
de espago e servigos de apoio administrativo e inclusive no ensino, mas a
IES/o provedor remetente mantém a responsabilidade tltima pelo curricu-
lo, pela garantia externa da qualidade e pela concessao da qualificacao. Em
um programa de franquia presencial, podem ser usadas pedagogias de apren-
dizagem presenciais, a distancia e/ou hibridas.
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Os programas de franquia continuarao a evoluir. Embora haja mais
crescimento na categoria de programas de parceria de IPPM do que em
programas de franquia, pode-se esperar mais inovag¢ao e fluidez em esque-
mas de franquia que resultem no desenvolvimento de novas politicas e mar-
cos regulatdrios tanto por parte de paises receptores quanto de remetentes.

Ha uma tendéncia que talvez acabe resultando em um decréscimo
significativo na escala de programas de franquia. Esta tendéncia é o au-
mento rapido e sem precedentes na oferta de titulagdes duplas ou multiplas
para qualquer tipo de programa académico que envolva dois ou mais par-
ceiros internacionais. Estudantes tém interesse em se matricular em um
programa de titulacao dupla ou multipla porque isso significa receber duas
ou mais qualificagdes de duas ou mais IES diferentes enquanto se cumpre
essencialmente a carga horaria normal para uma qualificagdo. As institui-
¢Oes apoiam programas de titulacao dupla ou multipla porque cada parcei-
ra reivindica as alunas e os alunos como graduandos de sua instituicao,
aumentando, assim, as taxas de titulagdo. Desta maneira, podemos ver I[ES/
provedores de paises remetentes oferecendo programas de franquia que se
articulam com IES de paises receptores para oferecer titulagdes duplas.

Modalidade 2: Campus filial internacional (IBC)

Um campus filial internacional é descrito como ‘“um campus satélite
com instalagdes fisicas estabelecido por uma IES remetente estrangeira em
um pais anfitrido. A instituicdo-mae do pais de origem oferece curriculo, da
a garantia externa da qualidade e concede a qualificagdo”. Em um campus
filial internacional, podem-se empregar pedagogias de aprendizagem pre-
sencial, a distancia e/ou hibridas. Esta é uma descri¢do basica que pode ser
aplicada a maioria dos diferentes modelos de IBCs.

No entanto, ha muitas defini¢cdes de campus filial internacional, por-
que esses campi sao customizados para o contexto do pais anfitriao local ou
do remetente, especialmente em termos de politicas e regulaces de proprie-
dade, registro e garantia da qualidade. Assim, outros termos para designar
IBCs da perspectiva de um pais remetente incluem campus “satélite” ou
“offshore”. Embora os paises receptores em geral as denominem “institui-
¢Oes privadas estrangeiras”, isso normalmente requer a aprovagao do pais
receptor mediante um procedimento de registro e licenciamento.
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Modalidade 3: Educagdo autonoma a distincia

A educacio autdbnoma a distancia como modalidade de IPPM envol-
ve “uma IES/um provedor de educacgdo a distancia de origem estrangeira
que oferece programas académicos diretamente para estudantes do pais
anfitrido”. O estudo autébnomo ¢ uma parte fundamental da descri¢do na
medida em que significa que nenhum parceiro académico local esta envol-
vido no planejamento do curriculo, na garantia da qualidade e na acredita-
¢do de programas, ou envolvido na concessao de qualificagdes. Estas sao as
responsabilidades da IES/do provedor estrangeiro da educagdo a distan-
cia. Muitas vezes ¢ dificil para um pais receptor monitorar a educacao au-
tonoma a distancia, pois a aluna ou o aluno se matricula diretamente com
o provedor estrangeiro de educacao a distancia. No entanto, em alguns pa-
ises, autoridades da educagdo superior requerem que provedores de educa-
¢do a distancia pura assegurem que estudantes se inscrevam em um centro
de exame do pais anfitrido para que as matriculas de estudantes possam ser
monitoradas.

Debate-se muito se a educacdo a distancia deveria ser incluida como
uma categoria de modalidade distinta no referencial de classificacdo ou ser
vista como uma forma de pedagogia comum a todas as modalidades de
IPPM. Em realidade, esta ndo é uma questiao do tipo ou uma ou outra. A
educacgdo a distdncia é uma forma de pedagogia empregada em varias mo-
dalidades de IPPM, como foi descrito no referencial. Mas, a0 mesmo tem-
po, ha provedores de educacao a distancia, tais como universidades aber-
tas, que se baseiam primordialmente na educacdo a distdncia como seu
meio de oferta educacional. Assim, estes tipos de provedores de educacao a
distancia precisam ser reconhecidos como uma modalidade ou categoria
separada de oferta de IPPM. Tendo em vista o crescimento nas matriculas
em universidades abertas na maioria das regides do mundo, e que elas sdo a
fonte de inovagao e de oferta de acesso a grupos de estudantes que anterior-
mente nao tinham oportunidades para cursar o ensino superior, ¢ impor-
tante que se classifique a educacdo a distancia como uma modalidade dis-
tinta de IPPM.

E claro que ha casos em que provedores estrangeiros de educacdo a
distancia colaboram com provedores locais ou recorrem a instalagdes dis-
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poniveis em nivel local para fins de apoio académico e ensino. Estes tipos
de situagdes ndo seriam classificados como educagdo a distancia autbnoma
independente, mas seriam integrados na categoria que inclui Educagdo a
Distancia com Parceiro Académico Local.

Continuam a existir problemas de peso relacionados a educagao a
distancia autbnoma em termos de qualificagdes e garantia da qualidade.
Por exemplo, provedores de MOOCs que muitas vezes sao universidades
famosas e renomadas nao estdo oferecendo suas proprias qualificagdes, mas
envolvem terceiras entidades que traduzem e certificam os MOOCs em cré-
ditos que podem depois ser aceitos como créditos de aprendizagem anterior
para admissao mais avangada em IES locais. Mais recentemente, provedores
de MOOC estdo oferecendo a estudantes um cartdo de ex-aluna ou ex-aluno
que lhes da direito a um enderego eletrénico institucional e um desconto
para cursos adicionais. Este cartdo de ex-aluno € popular, pois € percebida
como substituto para uma qualificagdo, embora este nao seja o caso.

Modalidade 4: Programas de parceria

Programas de parceria sdo descritos como “programas académicos
que sdo planejados, oferecidos e tém garantia da qualidade em conjunto
através da colaboragao entre IES/provedores parceiros em paises recepto-
res e remetentes. Nestes tipos de programas, as qualificacdes podem ser
concedidas por uma, ambas ou multiplas IES parceiras”. Os programas de
parceria podem incluir pedagogias de aprendizagem presencial, a distancia
e/ou hibrida.

Termos comumente empregados para os tipos de esquemas colabo-
rativos na modalidade de programa de parceria sdo programa tinico, con-
junto, duplo, multiplo ou de criagdo de institui¢bes-irmas. Uma vez mais,
as politicas e regulages dos parceiros ditam a natureza do programa de
parceria e quantas qualificaces sao oferecidas. Ha paises em que uma titu-
lacao conjunta é ilegal, e, assim, se concede ou uma unica qualificacdo ou
qualificacbes duplas/multiplas dependendo do numero de parceiros. In-
versamente, existem paises onde titulagdes duplas/multiplas sdo ilegais por
causa da contagem dupla da mesma carga horaria ou dos mesmos créditos
para duas ou mais qualificagdes.
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Os programas de parceria representam a maioria da atividade de
IPPM em termos de nimeros efetivos de programas, mas nao de matricu-
las. Embora os programas de parceria possam ser classificados como a ca-
tegoria de mais rapido crescimento, também podem ser descritos como a
“categoria mais confusa” devido as maultiplas interpretagdes e descrigdes
de programas de titulagao dupla/multipla e criagao de universidades-irmas
e aos problemas relacionados com o reconhecimento e a integridade de
titulagdes duplas/multiplas.

Modalidade 5: Universidade conjunta internacional

As universidades conjuntas internacionais representam um desenvol-
vimento bem recente e bastante inovador. Uma universidade conjunta é
descrita como “uma IES cofundada e estabelecida no pais anfitrido que
envolve tanto IES/provedores locais quanto estrangeiros/remetentes que
colaboram no desenvolvimento e na oferta de programas académicos. As
qualificagdes podem ser concedidas pelas duas IES do pais receptor e do
pais remetente ou por uma delas”. Uma universidade conjunta internacio-
nal pode incluir abordagens de aprendizado presencial, a distancia ou hi-
brido.

Outros termos utilizados por paises para rotular estas novas universi-
dades conjuntas sdo universidade binacional, multinacional, internacional,
do tipo joint venture, cofundada.

E importante observar que uma universidade conjunta ¢ uma entida-
de nova estabelecida no pais anfitrido. Nao se trata de um campus filial in-
ternacional de uma IES/um provedor remetente. A nova universidade con-
junta que foi criada pode ser uma universidade publica ou privada, sendo
orientada e regulamentada por politicas e regulagdes do pais receptor. Em
termos de ofertas de programas, a universidade conjunta internacional tem
varias opgoes. Ela pode desenvolver e oferecer seus proprios programas e
qualificacdes académicas. Também pode oferecer os programas e qualifica-
¢Oes de suas parceiras cofundadoras locais e estrangeiras por meio de es-
quemas de programas de titulagdo conjunta ou dupla. A garantia de quali-
dade no nivel de programa normalmente ¢ dada pela agéncia de garantia
da qualidade do pais anfitrido e por todas as parceiras para programas de
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titulacao conjunta, dupla, multipla. Este esquema pode ser bastante oneroso
do ponto de vista administrativo na medida em que poderia haver audito-
rias de qualidade por parte de todas as instituicdes parceiras.

Exemplos de universidades conjuntas incluem as universidades bina-
cionais multiplas estabelecidas pela Alemanha. Cada modelo ¢é diferente,
mas geralmente elas incluem um consoércio de universidades alemas que
ajudam a estabelecer uma nova universidade conjunta no pais receptor.
Contam-se entre elas a Universidade Alema em Cairo, a Universidade Jor-
daniana-Alema e a Universidade Vietnamita-Alema, entre outras. Na Chi-
na ha uma série de universidades conjuntas estabelecidas recentemente, tais
como a Universidade de Xian Jiaotong-Universidade de Liverpool. Ela é
uma universidade chinesa legalmente registrada que foi cofundada pela Uni-
versidade Xian Jiaotong e pela Universidade de Liverpool. Nao se trata de
um campus filial internacional da Universidade de Liverpool, como muitas
vezes se cré equivocadamente.

Modalidade 6: Educagdo a distincia com parceiro académico local

Educacdo a distancia com a colaborag¢do académica de um parceiro
local nao constitui uma modalidade popular de IPPM, mas pode ser descri-
ta como “uma IES/um provedor estrangeiro de educacao a distdncia que
oferece programas para estudantes do pais anfitrido em parceria com uma
IES parceira académica local”. O curriculo pode ser desenvolvido em con-
junto, e a qualificacdo, concedida pela IES estrangeira ou por ambos os
parceiros. A garantia de qualidade externa é oferecida pela IES/pelo pro-
vedor remetente estrangeiro ou por ambos 0s parceiros.

Em geral, neste tipo de colaboragdo o parceiro local oferece algum
apoio tutorial em regime presencial, ou acesso a biblioteca, ao laboratoério e
aos servigos de aconselhamento locais de uma IES do pais receptor. Uma
tendéncia mais recente é os provedores de educacdo a distancia construi-
rem campi com instalagdes fisicas e oferecerem a estudantes a op¢ao de
cursos de educacgao a distdncia ou presenciais. Isto ndo ¢ o mesmo que a
aprendizagem hibrida em que se oferecem tanto aulas presenciais quanto a
distancia no mesmo curso. Um exemplo deste tipo de esquema ¢ a Univer-
sidade Aberta Arabe em Oma.
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A Universidade Virtual Africana (Africa Virtual University [AVU]), com
sede no Quénia, € um experimento inovador que envolve uma rede de mais
de 50 parceiros académicos em mais de 25 paises africanos que colaboram
com a AVU. A institui¢do (AVU) desenvolve o curriculo com especialistas e
oferece acesso aberto a todo o seu curriculo, que pode ser entdo adotado ou
adaptado para ser usado pelo pais parceiro académico.

Uso do Referencial de Classificacao para o desenvolvimento
de politicas e sistemas de coleta de dados

Vale a pena repetir que a finalidade do Referencial de Classificacao
Comum do IPPM ¢ desenvolver uma compreensdao comum de termos e
categorias dentro dos paises e entre eles. Os paises tém abordagens e niveis
diferentes de envolvimento na IPPM e devem ser capazes de usar o referen-
cial para satisfazer suas necessidades e circunstancias particulares. Assim,
o referencial ndo é uma estrutura imposta de cima para baixo, e sim um
fundamento e uma diretriz para ajudar os paises a ter clareza sobre as dife-
rentes modalidades de oferta de IPPM.

Consequentemente, o emprego do referencial comum de IPPM para
o desenvolvimento de politicas e a coleta de dados vai variar de pais para
pais, dependendo das modalidades de IPPM prevalentes e de como os da-
dos serao utilizados para o planejamento, a analise de politicas e o desen-
volvimento de processos regulatérios. E importante enfatizar que o uso do
Referencial de Classificacao de IPPM vai variar, mas nao o contetido em si.
Os paises, especialmente os paises anfitrides, se encontram em estagios di-
ferentes no estabelecimento de sistemas de coleta de dados de IPPM e vdo
desenvolver sua capacidade ao longo de diversas fases. Para permitir uma
abordagem crescente da coleta de dados, o referencial deve ser flexivel e ter
diferentes pontos de entrada, mas ainda assim ter descri¢des rigorosas das
seis modalidades.

Como um pais emprega o referencial e as defini¢des dependera de
uma série de fatores, tais como 1) se a maioria da IPPM é colaborativa ou
independente; 2) qual é a modalidade de IPPM mais popular; €) como os
dados sao utilizados para o desenvolvimento de novas regulagdes e politi-
cas, analise de dados de matriculas, monitoramento da garantia de qualida-
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de ou discernimento de tendéncias de IPPM. Ha uma ampla variedade de
informagdes que podem ser coletadas para assistir um pais receptor ou re-
metente na analise de tendéncias da oferta de IPPM e no desenvolvimento
de politicas e regulagdes apropriadas.

Seguem exemplos de tipos de informagdes que poderiam ser coleta-
dos por paises anfitrides usando o Referencial de Classificacao de IPPM:

* O grau em que a oferta de IPPM ¢ colaborativa entre provedores
locais e estrangeiros e quanto ¢ oferecido exclusivamente por IES e prove-
dores de paises remetentes estrangeiros. Isto sdo informagdes valiosas para
o planejamento de matriculas a longo prazo e para o desenvolvimento de
politicas da educagao superior do pais receptor e do remetente na medida
em que ha diferentes beneficios e riscos vinculados a abordagem indepen-
dente ou colaborativa da IPPM;

* Dentro da categoria colaborativa, quanto do curriculo de IPPM ¢
importado/exportado e quanto ¢ desenvolvido em conjunto? Isto sdo in-
formacgdes valiosas em termos de capacitacao de IES anfitrids locais e para
determinar qual a relevancia de programas e curriculos para o ambiente
local;

* Para cada modalidade de IPPM, informag¢bes do programa sobre
disciplinas, nivel (graduac¢do, mestrado, doutorado), qualificacao(des)
oferecida(s), taxas/mensalidades, duracao, estagios e oportunidades de es-
tudo no exterior, etc. Estas sao informagdes uteis para determinar a sobre-
posi¢do de programas de IPPM com aqueles oferecidos por IES locais;

* Para cada modalidade de IPPM, informac¢des sobre dados de ma-
tricula por programa, género, nivel de programa, estudo de tempo parcial
ou integral, etc. Isto é util para avaliar se a IPPM aumenta o acesso a edu-
cagao e para quais categorias de estudantes;

* Para cada IPPM independente: pais de origem do provedor, tipo de
provedor, procedimentos da agéncia de garantia da qualidade e taxas/men-
salidades. Estas informag0es sdo uteis para determinar a prioridade de pa-
ises estrangeiros para IPPM e para desenvolver procedimentos da agéncia
de garantia da qualidade;

* Para cada IPPM colaborativa: IES locais envolvidas, pais de origem
do parceiro, numero de qualificagdes sendo oferecidas (conjunta, dupla,
multipla), etc. Estas informagdes sdo tteis para determinar que tipo de IES
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locais sao atuantes nas atividades colaborativas de IPPM e quais sao os
paises estrangeiros de IPPM prevalentes e as IES parceiras envolvidas. Isto
ajudara a avaliar a oferta de IPPM e, caso seja apropriado, desenvolver
uma abordagem mais estratégica para escolhas de paises, IES homologas,
processos de registro e politicas de garantia da qualidade; e

* Monitorar o nimero de estudantes que vao a um terceiro pais (ndo
para o pais da IES/do provedor estrangeiro) para frequentar um programa
de IPPM. Esta ¢ uma informagdo importante para fins de planejamento da
imigragao.

O tipo de informagdes que podem ser coletadas é amplo e deve ser
customizado as necessidades e prioridades do pais receptor ou remetente.
Estes exemplos mostram a amplitude das informag¢des e como podem ser
usadas. Ha paralelos para o uso do referencial no nivel institucional. As
IES se beneficiardao com a coleta de informacdes sobre as modalidades e
matriculas de suas atividades de IPPM que entram e que saem. Ao mesmo
tempo, o referencial proporciona o fundamento para monitorar tendéncias
internacionais na IPPM e também para empreender uma analise transnacio-
nal sobre questdes e desafios centrais bem como matriculas.

Conclusio

Esta exposi¢do se concentrou nos principios, na estrutura e no uso do
Referencial de Classificagdo de IPPM proposto. O Referencial de Classifi-
cacgdo se destina a diferentes atores e partes interessadas da educagdo supe-
rior. Estes incluem formuladores de politicas de ensino superior nos niveis
nacional, regional e internacional, agéncias de garantia da qualidade, orga-
nizagdes nacionais governamentais e nao governamentais de educagao su-
perior, instituicdes e provedores de ensino superior, pesquisadoras e pesqui-
sadores e outros que se interessam em assegurar que as diferentes modali-
dades de mobilidade de programas e provedores sejam cuidadosamente mo-
nitoradas, com qualidade assegurada, e contribuam de formas positivas para
satisfazer as necessidades e interesses tanto dos paises de origem quanto de
destino.

144



Internacionaliza¢do da Educagdo Superior: conceitos, tendéncias e desafios

Referéncias e leituras complementares

Garrett, R., Kinser, K., Lane, J., & Merola, R. (2016). International Branch Campu-
ses: Trends and Developments. OBHE and C-BERT Publication. Recuperado de: http://
www.obhe.ac.uk/documents/view_details?id=1035

Ilieva, J., & Peak M. (2016). The Shape of Global Higher Education: National Policies
Framework for International Engagement. London, UK: British Council. Recuperado
de: https://www.britishcouncil.org/sites/default/files/
f310_IPPM_international higher_education_report_final v2_web.pdf

Knight, J. (2015). International universities: Misunderstandings and Emerging
Models? Journal of Studies in International Education, 19(2), 107-121. Doi: 10.1177/
1028315315572899

Knight, J. (2016). Transnational Education Remodeled: Toward a Common TNE
Framework and Definitions. Journal of Studies in International Education, 20(1), 34-47.
Doi: 10.1177/1028315315602927

Knight, J., & McNamara, J. (2017). Transnational Education: A Classification Framework
and Data Collection Guidelines for International Program and Provider Mobility. London,
UK: British Council and DAAD. Recuperado de: www.britishcouncil.org/sites/
default/files/tne_classification_framework-final.pdf

Kosmiitzky, A., & Putty, R. (2016). Transcending Borders and Traversing Boun-
daries: A Systematic Review of the Literature on Transnational, Offshore, Cross-
Border, and Borderless Higher Education. Journal of Studies in International Edu-
cation, 20(1), 8-33. Doi: 10.1177/1028315315604719

Kuder, M., Lemmens, N., & Obst, D. L. (Eds.). (2013). Global perspectives on interna-
tional joint and double degree programs. New York: The Institute for International Edu-
cation.

McNamara, J., & Knight, J. (2014). Impacts of transnational education on host countri-
es: Academic, social/ cultural, economic and skills impacts and implications of program and
provider mobility. London, UK: British Council/German Academic Exchange Ser-
vice (DAAD). Recuperado de: https://www.britishcouncil.org/education/ihe/
knowledge-centre/transnational-education/impacts-transnational

McNamara, J., & Knight, J. (2015). Transnational Education Data Collection Systems:
Awareness, Action, Analysis. London, UK: British Council and DAAD. Recuperado
de: https://www.britishcouncil.org/education/ihe/knowledge-centre/transnatio-
nal-education/tne-education-data-collection-systems

145



Jane Knight

McNamara, J., Knight J., & Fernandez-Chung, R. (2013). The shape of Things to
Come 2: The evolution of transnational education. London, UK: British Council. Recu-
perado de: https://www.britishcouncil.org/education/ihe/knowledge-centre/trans-
national-education/the-shape-of-things-to-come-2

Quality Assurance Agency for Higher Education. (2014). Strengthening the quality
assurance of UK transnational education: Consultation report. Gloucester, UK: The
Quality Assurance Agency for Higher Education. Recuperado de: http://
www.qaa.ac.uk/en/Publications/Documents/IPPM-consultation-report-
May14.pdf

Riiland, D., & Kammiiller, S. (2016). Terminology counts: Towards a mutual basis for
transnational education statistics. Going Global Publication. London, UK: British
Council.

Stella, A., & Bhushan, S. (2011). Quality assurance of transnational higher education.
The experiences of Australia and India. India, Delhi: National University of Educati-
onal Planning and Administration.

146



CAPITULO 7

Exame da regionalizacdao da educacao
superior a partir do Modelo de Abordagem
Funcional, Organizacional e Politica

Introdugao

Uma evolugdo notavel na internacionalizagdo da educagdo superior
nas duas ultimas décadas tem sido a énfase crescente em iniciativas de cola-
boracdo e de reformas em nivel regional. O nimero crescente de redes de
universidades com base regional, programas regionais de mobilidade de
estudantes e associagdes panregionais de ensino superior sao apenas alguns
exemplos. Mais importante é o desenvolvimento de referenciais em nivel
regional para sistemas de créditos académicos, garantia de qualidade e refe-
renciais de qualificagdes na medida em que estas reformas se baseiam em
um alinhamento mais estreito de sistemas e politicas. O mundo mais globa-
lizado, interconectado e complexo em que vivemos estimulou instituigdes
de educacgao superior, organizagdes e governos nacionais a dar mais aten-
¢do a relagbes académicas e oportunidades com parceiros em paises vizi-
nhos. A regionalizagdao do ensino superior esta crescendo em termos de
escopo, escala e importancia e necessita ser cuidadosamente monitorada.

O Processo de Bolonha na Europa ¢ a ilustragdo mais significativa
deste nivel regional de reforma. As pessoas que apoiam e as que criticam o
Processo de Bolonha, tanto dentro da Europa quanto fora dela, concordam
que ele continua a ser o esfor¢o planejado mais ousado e mais amplo para
incrementar a regionalizacdo da educagdo superior no mundo. As opinides
diferem quanto as forgas motrizes, aos resultados de longo prazo, as conse-
quéncias involuntarias e aos proximos passos do Processo de Bolonha. Mas
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nao ha duvida de que ele incentivou outras regides e sub-regides no mundo a
examinar mais seriamente a importancia e as modalidades da criagdo de um
maior alinhamento de seus sistemas e institui¢des de educagao superior.

O objetivo deste capitulo é expor um marco conceitual e o modelo de
Abordagem Funcional, Organizacional e Politica (Functional, Organizatio-
nal and Political Approaches [FOPA]) para analisar o fendmeno evolutivo da
regionaliza¢do do ensino superior. O termo “regionalizacao da educacado
superior” foi escolhido deliberadamente em detrimento dos conceitos de
regionalismo ou integragdo regional para denotar a importancia do sufixo
“izacdao”, que denota um processo de mudanca. A regionalizacao é defini-
da como “processo de criagdo de maior colaboragao e alinhamento entre
atores e sistemas da educagao superior em uma area ou referencial defini-
do, geralmente chamada de regiao” (Knight, 2012).

Quatro linhas de pesquisa sobre a regionalizacdo da educacdo superior

Uma revisdo de artigos académicos e “literatura cinzenta”, como,
por exemplo, documentos de politicas educacionais, documentos de traba-
lho e relatorios de conferéncias, revela um debate vibrante sobre o tema das
regides e sua importancia, formacao e fungao. E interessante observar as
diferentes interpretagdes e permutag¢des do conceito de regido. Entre os ter-
mos usados com frequéncia estdo regionalismo, regionaleza!, regionalida-
de, regionalizacao, integracao regional, cooperagao inter-regional... para
citar apenas alguns. Esta claro que “regido” constitui o conceito-raiz e os
sufixos introduzem diferencgas sutis e nuangadas no significado. Por exem-
plo, o sufixo “ismo” se relaciona mais com uma ideologia ou conjunto de
crengas, e “izacdo” enfoca o processo de mudanca ou devir, e “dade” refle-
te uma qualidade. Um exame destes termos relacionados ao setor do ensi-
no superior leva a quatro linhas de pesquisa: 1) o impacto do regionalismo
na educac¢do superior; 2) a regionalizacao da educagao superior; 3) a edu-
cagdo superior como instrumento para a integragdo regional, e 4) a coope-
ragdo inter-regional na educagdo superior.

! Utiliza-se o termo “regionaleza” como tradugdo para regionalness;, enquanto isso, regionality é
traduzido como regionalidade.
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O “impacto do regionalismo na educacao superior” enfoca a maneira
como a no¢do cambiante e a importadncia crescente da regido esta afetando
a educagdo superior, podendo levar a um tipo de andlise de tendéncias em
que se vé 0 ensino superior mais como uma reagao a influéncia crescente
do regionalismo. A “regionalizacdo da educagdo superior” introduz o processo
de criacao intencional de conexdes e relacOes entre atores e sistemas da
educagao superior em uma regido. A regionaliza¢ao atribui um papel mais
proativo e “agéncia” [no sentido de qualidade de agente] a educacdo supe-
rior. A “educagdo superior como instrumento para a integracdo regional” assume
uma abordagem mais tatica a respeito de como a educag¢do superior pode
ser usada para alcancar a integracao regional. Dada a importancia da eco-
nomia do conhecimento, o ensino superior ¢ percebido como um instru-
mento para alcangar o objetivo geral da integracdo econdmica regional. A
questdo da “agéncia” ¢ mais uma vez central para a discussdo, mas neste
contexto o setor da educacao superior talvez tenha influéncia limitada so-
bre o papel que desempenha no incremento da integragdo regional. A edu-
cacgdo superior pode ser vista como um meio para um fim, o qual é, muitas
vezes, a integracdo politica e/ou econdmica. A “cooperagdo inter-regional na
educagdo superior” introduz ainda outra linha de pesquisa que envolve as
interagOes entre duas regioes. Muitas vezes ela se refere a duas regides do
mundo, como a América Latina e a Europa, embora também possam ser
regides de escala menor. A cooperagao inter-regional difere claramente da
cooperagao intrarregional, tendo como aspecto central a maneira como se
define o conceito de regido.

Todas as linhas de pesquisa merecem um exame adicional, mas este
capitulo se concentra na segunda linha: a “regionalizacao da educacao su-
perior”. Trés pontos sdao centrais para conceituar a regionalizacdo como o
“processo de criagao de uma maior colaboragao e alinhamento entre atores
e sistemas da educagdo superior dentro de uma area ou referencial definido
chamado de regido”. O primeiro € a ideia de que se trata de um processo
continuo e evolutivo, o segundo ¢ a nog¢do da criagao intencional de uma
regiao baseada em relacdes e atividades ja existentes e novas por parte de
diversos atores, e o terceiro € a concep¢ao de que a regiao se define pelos
atores envolvidos e pode ser interpretada como uma area especifica ou um
referencial organizacional/programatico/politico. Em outras palavras, “re-
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gid0” nao precisa ser interpretado como um conceito geografico, embora
muitas vezes seja empregado desta maneira.

Propdsito, esbogo e terminologia do capitulo

Dada a crescente complexidade e importancia da regionalizagdo, o
proposito deste capitulo é explorar o desenvolvimento de um marco con-
ceitual para compreender e analisar melhor o processo de regionalizagdao
na medida em que se aplica a educag¢do superior. Emprega-se uma aborda-
gem construtivista, baseada em realidades e desdobramentos atuais exis-
tentes em todas as principais regides do mundo, visto que € essencial criar
um referencial que seja relevante e significativo para diferentes partes do
mundo e diversos contextos culturais, politicos e econdmicos. O referencial
deve ser suficientemente genérico para abranger abordagens diferentes, mas
também suficientemente especifico para que seja util para uma analise e
comparag¢do empirica. A educagdo superior é o foco principal, mas a expo-
sicao tem relevancia para o setor mais amplo da educagdo terciaria. O refe-
rencial se concentra no processo de facilitar maior colaboragido e alinha-
mento entre instituigdes, atores, redes e sistemas da educagao superior den-
tro de uma area ou marco determinado. Além disso, o modelo se baseia nas
muitas atividades, redes e relagdes bilaterais/multilaterais que ja estao fun-
cionando e melhorando a educagdo superior e sua contribui¢do a socie-
dade. Um pressuposto central é que os processos de regionalizagdo e in-
ternacionalizag¢do do ensino superior coexistem e SA0 processos compati-
veis e complementares. De fato, ambos os processos incluem atividades,
atores e resultados similares, mas a regionalizagcao enfatiza as iniciativas
intrarregionais.

Examinar a terminologia relacionada com o conceito de regido é como
abrir uma caixa de Pandora. A medida que as regides evoluem e mudam,
acontece 0 mesmo com a interpretacao e o uso de termos-chave. A diversi-
dade de disciplinas que examinam o tema da regionalidade aporta oOticas
diferentes ao discurso e ilustra vividamente que o conceito de regiao é com-
plexo e elusivo. Existe um niimero muito grande de definigdes e interpreta-
¢Oes. Tradicionalmente, tem-se definido regido em termos geograficos e
primordialmente como um conjunto de estados-na¢des em uma area espe-
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cifica definida em termos geograficos (Vayrynen, 2003). No mundo mais
interconectado e interdependente em que vivemos, a ideia de regido esta se
tornando cada vez mais elastica e porosa. Tanto na teoria quanto na prati-
ca, as regides podem ser sobrepostas, ter multiplas camadas, atores e face-
tas. Elas podem ser definidas politica, social, funcional e culturalmente
(Hettne, 2005). Podem ser subnacionais e supranacionais. O nivel suprana-
cional é o foco deste capitulo, mas este nivel também ¢ estratificado na
medida em que pode incluir niveis sub-regionais, regionais e panregionais.
O estado-nagdo nem sempre esta mais no cerne de uma regiao, especial-
mente em regides com base cultural. As regides ndo necessitam mais estar
baseadas em fronteiras; as conexdes e interacdes entre atores centrais sao
mais importantes do que o perimetro definidor. No referencial proposto
aqui, o foco esta nos processos dindmicos de criagao de uma regido. Assim,
o referencial visa ser aplicavel a qualquer regido, como quer que esta seja
delineada pela usudria ou pelo usudrio. Poderia ser em termos geograficos,
como as grandes regides mundiais Africa, Europa, América Latina, ou re-
gides menores, como o Sudeste da Asia, a Europa Oriental, a Africa Subsa-
ariana. A regido também pode ser definida em termos culturais/linguisti-
cos, como a Africa Francéfona ou Estados os Arabes, ou em termos politi-
cos/econdmicos, como o Mercosul ou a Cooperagdao Econdmica da Asiae
do Pacifico (A4sia-Pacific Economic Cooperation [APEC]).

A organizacdo do capitulo ¢é a seguinte: na primeira secao, 0s concei-
tos centrais relacionados a regionaliza¢do sao mapeados em um continuo
que esta ancorado nas nog¢des de cooperagdo e colaboragdo em um extre-
mo, passando para um conceito mais formalizado de integragdo e interde-
pendéncia no outro extremo. Isto é seguido por uma exposi¢ao das caracte-
risticas-chave da regionalizacao apresentadas em uma escala moével. A se-
¢ao seguinte analisa 0 modelo FOPA, que consiste de trés abordagens da
regionaliza¢do da educagao superior: uma abordagem funcional, uma abor-
dagem organizacional e uma abordagem politica. Estas trés abordagens estao
inter-relacionadas; nao sao atividades estanques ou independentes. O refe-
rencial é genérico em sua substdncia e finalidade de modo que possa ser
aplicado aos processos evolutivos da regionalizacdo do ensino superior em
diferentes contextos e partes do mundo. Para elucidar o referencial e ilus-
trar a relagdo entre as trés abordagens, a se¢do seguinte contém exemplos
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do cenario da educacio superior na Africa, na Asia Oriental e nos Estados
Arabes. O capitulo termina com uma discussio sobre questdes centrais e
um apelo por pesquisas adicionais sobre a regionaliza¢ao do ensino superior
em geral e na América Latina em particular.

Mapeamento conceitual de termos da regionalizacao

A analise do “processo de regionaliza¢ao da educacao superior” en-
volve um numero muito grande de termos, como, por exemplo, colaboragao,
harmonizacdo e integracio. As vezes, os termos sdo empregados como sind-
nimos e, outras vezes, tém significados muito diferentes. Embora esta confu-
sdo de termos ndo seja incomum no caso de novos desdobramentos ou ten-
déncias, ela acarreta mal-entendidos. Entre os termos e conceitos mais co-
mumente vinculados a regionalizagdo estao os seguintes: coopera¢ao, inte-
gracdo, harmonizagao, convergéncia, colabora¢ao, comunidade, coeréncia,
parceria e alinhamento. E importante observar o ntimero de palavras que
comecam com “co”, indicando a no¢ao de “co-juncdo”. A semelhanca entre
estes termos € surpreendente, porém, quando os examinamos mais de perto,
fica claro que existem diferengas sutis e importantes entre eles.

E, por um lado, desafiador e, por outro, esclarecedor discernir as di-
ferencas e semelhangas entre estes termos e entao tentar agrupa-los e ma-
pea-los. Isto poderia ser criticado como um exercicio um tanto subjetivo,
mas sua finalidade € estimular a reflexdo e levantar perguntas. A categori-
zacao de termos ¢ altamente influenciada pela lingua da analise. Assim, ¢é
importante perguntar “qual é o principal fator ou critério para agrupar os
termos” e, em segundo lugar, “o que o movimento ao longo do continuo ou
da escala representa”. Em resumo, os grupos incluem termos de niveis si-
milares de intensidade de atividade, e o continuo representa o grau de “co-
jun¢ao” intencionada ou o que muitas vezes se chama de “regionaleza”.

O continuo esta ancorado nos conceitos de cooperagdao, em um ex-
tremo, e de integracdo, no outro. A cooperagao representa um tipo bastante
frouxo e aberto de relacionamento, enquanto a integragdo denota uma co-
esdao muito mais forte e um tipo coletivo de organizagdo muitas vezes cha-
mado de comunidade ou “area comum”. O risco de se colocar estes termos
em um continuo é que a regionalizacdo é compreendida como uma pro-
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gressao linear ao longo desta escala. Este certamente ndo é o caso na medi-
da em que a mudanga raramente acontece dessa forma sistematica. Sobre-
tudo, os objetivos e resultados esperados da regionalizagao diferem entre as
regides e para varias estratégias de regionaliza¢do. Uma regido pode estar
trabalhando em busca de alinhamento e colaboracao em vez de harmoni-
zagdo e convergéncia, enquanto outras regioes podem fazer da integracao
o objetivo ultimo. Uma forma eficaz de ver este continuo é recorrendo a
uma metafora musical. O grupo de colaboragdo e parceria pode ser compa-
rado a um concerto informal de jazz onde musicos se reunem para tocar a
mesma composicao com interpretagcOes individuais, enquanto o extremo
da harmonizagdo e da integracao pode ser comparado a uma performance
de uma orquestral profissional onde diferentes musicos estdo tocando a mes-
ma composi¢do musical sob um s6 maestro e com uma interpreta¢ao co-
mum da musica (Yavaprabhas, 2010).

Figura 1: Mapeamento conceitual de termos da regionalizacdo da educa-
¢do superior

Cooperacao
Colaboragao
Parceria Coordenagdo
. Coeréncia
. Alinhamento
- . Convergéncia
. : ) Harmonizagio Integracdo

Comunidade

Interdependéncia

.
e 0 0 0 0
* o 0 0 o O

]
.
o 0 0 0 o O

Fonte: Knight, 2012.

A Figura 1 apresenta um diagrama esquematico do mapeamento con-
ceitual. O primeiro grupo inclui cooperagdo, colaboragdo e parceria. A ar-
ticulagdao poderia ser acrescentada a esta lista. Estes termos denotam um
tipo aberto, voluntario e talvez informal de relacionamento entre atores. Em
termos praticos, descreve as muitas atividades colaborativas bilaterais e mul-
tilaterais por parte de universidades e outros atores da educagdo superior.
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O segundo grupo de termos — coordenac¢ao, coeréncia e alinhamento
— introduz um elemento de organizagdo e muito provavelmente alguma
adaptacdo para assegurar que as interagdes entre atores da educagdo supe-
rior na regido sejam complementares, produtivas e agreguem valor. Na pra-
tica, isto incluiria as redes organizadas, programas de educag¢ao conjunta,
ou parcerias de pesquisa entre institui¢des e sistemas de educagao superior.

O terceiro grupo de termos — harmonizag¢ao e convergéncia — implica
vinculos mais fortes e mais estratégicos e pode significar mudancas sistémi-
cas tanto nos niveis institucionais quanto nos nacionais. Isto pode incluir o
desenvolvimento de esquemas regionais de garantia de qualidade; um siste-
ma de crédito académico com uma moeda comum para a determinagao de
créditos ou carga horaria; uma interpretacdo semelhante de niveis de titula-
¢do, como BA, MA e PhD; indice de citagdo regional; ou calendarios aca-
démicos compativeis.

O quarto grupo de termos — integracdo, comunidade e interdepen-
déncia — representa niveis mais formalizados, institucionalizados e abran-
gentes de conexdo e relagbes. Na pratica, isto implicaria acordos e 6rgaos
de nivel regional que visem facilitar um tipo de trabalho e influéncia regio-
nal mais robusto e sustentavel, como “um espagco comum de educagao su-
perior e pesquisa”.

Também € interessante examinar conceitos que intencionalmente nao
estao incluidos neste mapeamento conceitual, mas sao comumente usados.
Termos como padronizag¢do, conformidade, uniformidade, compliance e ho-
mogeneizagdo sao omitidos porque ndo reconhecem as importantes dife-
rengas existentes entre sistemas e atores dentro de uma regido. Isto subli-
nha um valor ou principio fundamental da regionalizagcdo do ensino supe-
rior, que é o respeito por diferencas e diversidade entre atores centrais, siste-
mas e partes interessadas dentro da regiao e o reconhecimento delas. Dei-
xar de reconhecer esta diversidade pode levar ao “efeito ziper” em que um
entrelagamento completo negligencia diferengas, sufoca a inovagao e leva a
padronizacao (Knight, 2012).
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Caracteristicas do processo da regionalizacao
da educacgao superior

A regionalizagdo da educagao superior ndo é um processo linear ou
uniforme. O progresso acontece de acordo com 0s objetivos e atividades
especificas somadas aos contextos culturais e politicos. Assim, é necessario
atentar para fatores que influenciam e caracterizam a evolug¢ao da regiona-
lizagdo. Por exemplo: quando e por que o processo de regionalizagdo é
caracterizado como informal ou formal, de baixo para cima ou de cima
para baixo, ad hoc ou intencional, de avang¢o gradual ou exponencial, im-
pulsionado interna ou externamente, e, por fim, se € reativo, proativo ou
estratégico?

Estes fatores caracterizam o desenvolvimento e a governancga de qual-
quer processo de mudanga e sdo centrais para a analise dos estagios do
processo de regionalizagdo ilustrado na Figura 2. O extremo informal do
espectro poderia ser representado por atividades bilaterais e multilaterais
iniciadas e geridas por IES e organizac¢des dentro da regiao. Uma aborda-
gem mais formal implicaria a formulagao de politicas ou 6rgaos regulato-
rios que aplicam uma dimensdo mais organizada ou harmonizada ao pro-
cesso de regionalizagdo.

Figura 2: Fatores que caracterizam o processo de regionaliza¢do da educa-
¢ao superior

Informal........cccoiiiiiiiiiiiiiiii e, Formal

A ROC. ...t Intencional

De baixo para cima ............cccceeunnn..... De cima para baixo

Interno ......ooovvvviiiiiee s Externo

Progressdo incremental.................... Avango exponencial

Reativo.........cccvvveennn.n. Proativo ................... Estratégico
<G >

Fonte: Knight, 2012.
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De baixo para cima ou de cima para baixo ¢é outra variavel-chave. Por
exemplo, as iniciativas que partem das institui¢des de educag¢do superior
sdo muitas vezes consideradas iniciativas que representam uma abordagem
de baixo para cima, enquanto 6rgdos de nivel regional ou nacional ou acor-
dos legalmente vinculantes ou regulatorios caracterizam uma abordagem
de cima para baixo. Outro fator crucial € se o proprio setor da educagao
superior esta fomentando a regionalizagdo ou se o processo esta sendo pro-
movido e gerido por atores externos com sua propria agenda. Este fator
esta diretamente vinculado com razdes-chave e resultados esperados. Por
exemplo, se a regionalizacdo do ensino superior esta sendo usada como
instrumento para a integragdo politica ou econdmica, as atividades e os
resultados podem ser diferentes do que se o processo fosse gerido pelo setor
educacional visando melhorar a qualidade e a relevancia dos programas de
educacgdo, pesquisa, conhecimento e servigo a sociedade. O papel de servi-
¢os educacionais em acordos de comércio regionais poderia ser exemplo
em que um setor externo regula o processo de regionalizag¢do da educagdo
superior.

A progressdao ao longo do continuo é outra dimensao importante a
ser considerada. Uma abordagem incremental gradativa é evolucionaria,
sendo a massa critica e a mudanca gradualmente construidas no decurso
do tempo. Uma abordagem de avanc¢o exponencial ¢ diferente e poderia ser
descrita como uma abordagem mais revolucionaria, implicando uma rup-
tura significativa muitas vezes catalisada por uma interven¢do de cima para
baixo ou uma declaracdo formalizada.

Reconhece-se que a mudanga raramente ¢é linear, como ilustra a Fi-
gura 2. Ela provavelmente implica varios passos para a frente seguidos por
alguns passos para tras, etc. Por fim, € interessante refletir sobre se os atores
da educacdo superior (instituicdes, organiza¢des, 6rgaos governamentais
nacionais, 60rgaos regionais ou inter-regionais) estdo: 1) reagindo a fatores e
mandatos externos para promover a regionaliza¢do; 2) se sao proativos no
sentido de ver os beneficios da maior colaboragao e alinhamento para a
pesquisa e a educagao superior; ou 3) se seus esforcos sao de fato estratégi-
cos e baseados em uma visao de como se poderia fomentar a educagao
superior e suas contribui¢des para a sociedade através de esfor¢os de regio-
nalizagdo. Na proxima se¢ao, a exposi¢do passa de um exame das caracte-
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risticas do processo para uma exposi¢ao de trés abordagens da regionaliza-
¢do do ensino superior.

O modelo FOPA - as abordagens funcional,
organizacional e politica

A regionalizac¢do da educagdo superior pode ser compreendida como
um processo intencional, um desejo de basear-se no que ja esta acontecen-
do dentro da regiao e passar de uma situacdo ad hoc de cooperagao para
uma abordagem mais planejada. Para varias regides do mundo, isto é con-
siderado um passo subsequente 16gico e essencial rumo a formalizagao da
cooperagao intrarregional. Muitas vezes, ela pode surgir a partir da crenca
de que ¢ importante conhecer e interagir com seus vizinhos enquanto se
mantém, simultaneamente, um envolvimento com relacoes distantes. En-
tende-se, portanto, que a regionaliza¢do ocorre em concerto com a interna-
cionalizagao de atividades da educag¢do superior. A cooperagao internacio-
nal, seja intrarregional ou inter-regional, ndo é uma situagdo de soma zero.
A situagdo atual é que a cooperagdo e o alinhamento regionais de sistemas
estdo se tornando cada vez mais importantes, mas nao a ponto de excluir
outras relagdes internacionais. A histéria provavelmente mostrara que a
regionalizagdo e a internacionaliza¢ao tém uma relagao simbidtica. Elas
coexistem, podem ser complementares ou competitivas, e cada qual tera
proeminéncia em estagios diferentes da cooperacdo internacional.

As trés abordagens inter-relacionadas — a abordagem funcional, a abor-
dagem organizacional e a abordagem politica — constituem o cerne do refe-
rencial FOPA proposto. Estas abordagens ndo se excluem mutuamente. Elas
nao sdo trés compartimentos estanques de mudanga, mas trabalham em
unissono, complementando e reforcando uma a outra. Embora esta seja a
situacdo ideal, nem sempre acontece na pratica, pois poderia haver tensao
entre as trés abordagens por causa de prioridades ou politicas conflitantes.
Em algum momento, uma das abordagens poderia ser mais dominante do
que outra, porém, em ultima analise, o progresso deve ocorrer nas trés para
assegurar a sustentabilidade. As realidades e prioridades atuais irdo ditar a
énfase atribuida a uma abordagem em detrimento de outra. A Figura 3
ilustra a relagdo e intersecdao destas trés abordagens.
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Figura 3: A relagao entre as trés abordagens

FUNCIONAL
Alinhamento de sistemas
Programas colaborativos

ORGANIZACIONAL POLITICA

Organizagdes Declaragdes
Redes Acordos
Referenciais Cupulas

Fonte: Knight, 2012

A primeira abordagem adota uma perspectiva funcional da regionali-
zacao e enfoca as atividades praticas de institui¢des e sistemas da educagao
superior. As iniciativas que constituem a abordagem funcional podem ser
colocadas em dois grupos distintos. O primeiro grupo se relaciona com
politicas ou estratégias que facilitam um maior alinhamento ou, em alguns
casos, uma harmonizagao entre sistemas nacionais/sub-regionais da edu-
cacao superior, como, por exemplo, esquemas de garantia da qualidade,
sistemas de créditos académicos ou referenciais de qualificagdo. A segunda
categoria inclui programas como esquemas de mobilidade de estudantes, pro-
gramas transnacionais de educagao colaborativa, universidades panregionais
e centro de exceléncia. A relacdo entre estes dois grupos € crucial na medida
em que os sistemas no grupo 1 sdo necessarios para facilitar e agilizar os
programas no grupo 2. Por exemplo, a compatibilidade entre sistemas de
garantia da qualidade e sistemas de créditos académicos ajudara programas
de mobilidade de estudantes dentro de uma regido. Em geral, ¢ uma tarefa
mais complexa e séria alinhar sistemas nacionais dentro de uma regido do
que estabelecer atividades académicas bilaterais ou multilaterais.

A segunda abordagem ¢ chamada de organizacional e se refere a arqui-
tetura organizacional que surge para desenvolver e orientar as iniciativas de
regionaliza¢do de uma maneira mais sistematica (embora algumas pessoas
talvez a chamem de burocrética). Ela é chamada de abordagem organiza-
cional porque referenciais, estruturas ou agéncias/oOrgaos sao necessarias
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para ajudar a estabelecer e monitorar iniciativas de nivel regional e intrarre-
gional. Esta surgindo uma diversidade de redes e organizagdes que inclui
orgdos governamentais e ndo governamentais, organizagoes profissionais,
fundacgdes e redes de articulacdo. Estas entidades assumem uma variedade
de responsabilidades, como, por exemplo, formulacao de politicas, financia-
mento, pesquisa, capacitacao, regulacdo e defesa de direitos, entre outras.
Além disso, organiza¢des nao educacionais com um mandato regional,
como entidades ligadas ao comércio, por exemplo, também estdo tornando
a educagdo superior uma prioridade maior.

A terceira abordagem é denominada de politica e se refere a vontade e
a estratégias politicas que colocam iniciativas referentes a educagao superior
na agenda de 6rgados tomadores de decisdes. A abordagem politica ajuda a
langar programas ou esquemas de financiamento importante e a formali-
zar iniciativas. Declara¢des de inten¢do, convengdes vinculativas, tratados,
acordos e reunides especiais como cupulas ou didlogos sobre politicas sao
instrumentos para gerar apoio politico e visibilidade a fim de tornar a
regionaliza¢do do ensino superior uma prioridade. Ela pode ser caracteri-
zada como abordagem que tem uma orientagdo mais de cima para baixo,
formal e intencional. A Tabela 1 apresenta exemplos genéricos de cada uma
das trés abordagens.

Tabela 1: Exemplos genéricos de trés abordagens a regionalizacao da edu-
cagdo superior

Abordagem Exemplos

Funcional Alinhamento de Sistemas de Educacdo Superior
Garantia da qualidade e acreditagao

Sistema de créditos académicos

Niveis e estruturas de titulacdo
Reconhecimento de qualifica¢des e diplomas
Calendario académico — anos e semestres
Referenciais de qualificagdo

Plataformas de ICT

Indice de citacdes de pesquisas

Sistemas de empréstimo entre bibliotecas
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Programas Académicos Colaborativos

Esquemas de mobilidade académica — estudantes, docentes,
pesquisadores

Redes de pesquisa, clusters e projetos

Programas transfronteiri¢os — duplos, conjuntos, instituigdes-
irmas, campus filial

Centros regionais de exceléncia

Acordos institucionais — bilaterais e multilaterais

OER [Open Educational Resources| e ODL [Open and Distance
Learning]Universidade panregional

Organizacional

Arquitetura Organizacional

Redes e organizagdes

Fundacgdes

Orgios governamentais/nio governamentais
Referenciais

Niveis: panregional, regional, sub-regional

Politica

Vontade Politica

Declaragdes
Acordos/Convengdes/Tratados
Cupulas/Forgas-tarefa/Dialogos

Fonte: Knight, 2012.

Aplicagio do referencial FOPA a Asia Oriental,

Africa e Estados Arabes

O proposito desta segao € ilustrar os elementos fundamentais do refe-

rencial FOPA recorrendo a exemplos de diferentes regides do mundo. O

esbogo genérico do modelo FOPA apresentado na Tabela 1 é usado como

um modelo para ilustrar e comparar a evolugao da regionalizagdo em trés

regides diferentes do mundo. Observa-se que os modelos para cada regiao

pretendem ser ilustrativos, nao abrangentes e, por isso, nao incluem todas

as atividades, atores ou acordos. Além disso, as iniciativas e programas iden-

tificados se encontram em estagios diferentes de desenvolvimento, com va-

rios graus de sustentabilidade. Estas tabelas derivam de artigos e estudos

sobre a regionalizag¢do da educagdo superior que foram realizados e rela-
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tados na Asia Oriental (Knight, 2012 e 2016), na Africa (Knight, 2015,
Knight e Woldegioris, 2017) e nos Estados Arabes (Jahar e Knight, 2020).
Também se faz um breve comentario sobre cada regido a fim de proporcio-
nar um contexto adicional para a andlise dos desdobramentos da regionali-
zacdo em cada regiao.

Asia Oriental

A situacdo da Asia Oriental é complexa e estd em evolugdo. A maio-
ria dos esforgcos para incrementar a regionalizacao da educagao superior
tem acontecido no Sudeste da Asia, mas ndo exclusivamente. Por exemplo,
a Rede de Garantia da Qualidade da Asia-Pacifico abrange 53 paises da
Asia. Entre seus objetivos esta a capacitagdo dentro das nacGes para estabe-
lecer sistemas nacionais de garantia da qualidade e um maior reconheci-
mento e colaboracdo mutua entre os paises-membros. A Mobilidade Uni-
versitaria na Asia-Pacifico (University Mobility in Asia Pacific [UMAP]) é um
projeto de mobilidade de estudantes que foi estabelecido ha duas décadas e
ainda esta operando em 2020. A Associacao de Nagoes do Sudeste Asiati-
co (Association of South East Asia Nations [ASEAN]) encetou um programa
de fortalecimento das relagdes e atividades entre instituicOes de ensino su-
perior por meio do estabelecimento da Rede de Universidades da ASEAN
(ASEAN University Network [AUN)]), constituida por 26 importantes univer-
sidades do Sudeste da Asia. A AUN, por sua vez, desenvolveu uma série de
redes e projetos tematicos que envolvem primordialmente as instituigdes-
membros, mas esta gradualmente cedendo a pressdo para incluir outras
universidades em suas conferéncias e projetos regionais.

Outro ator-chave no cenario da educagao superior asiatica é a Orga-
nizac¢ao de Ministros da Educac¢ao do Sudeste Asiatico (South East Ministers
of Education Organization SEAMEQ)]). Ela estabeleceu uma série de 22 cen-
tros em toda a regido que lidam com aspectos especificos da educacido. O
Instituto Regional para o Desenvolvimento da Educa¢do Superior [Regio-
nal Institute for Higher Education Development — RIHED]) empreendeu um
numero e uma diversidade impressionante de projetos para criar um marco
mais robusto de colaboragdo entre os 11 paises-membros do Sudeste da
Asia (Hawkins ez al., 2012).
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E interessante que paises fora do Sudeste da Asia estejam comecan-
do a ser incluidos nestes projetos. Por exemplo, o Japdo recentemente ade-
riu ao Esquema de Mobilidade de Estudantes da Malasia, Indonésia e Tai-
landia, organizado pelo RIHED, denominado agora de Mobilidade Inter-
nacional para Estudantes da ASEAN a fim de incluir mais paises da regiao
(Kuroda et al., 2011). Campus Asia, um programa criado em 2010, visa criar
lagos mais estreitos entre Coreia, Japao e China através da mobilidade de
estudantes e da garantia de qualidade. Campus Asia é resultado da segunda
Cupula Trilateral realizada em 2009. Embora se concentre atualmente na
mobilidade para estudantes na Coreia, China e Japao, espera expandir-se e
incluir estudantes de outras nagdes do Sudeste Asiatico. Exemplos de inicia-
tivas empreendidas no processo de regionalizacao da educagdo superior na
Asia Oriental sdo apresentados na Tabela 2.

Tabela 2: Regionalizacdao da Educag¢ao Superior na Asia Oriental

Abordagem Exemplos da Regido da Asia Oriental

Funcional Alinhamento de Sistemas de Educacdo Superior

Sistema de transferéncia de créditos da ASEAN

ACSAM - Academic Credit System for Asian MobilityA

SEAN University Inter-library Online

Garantia de Qualidade — reconhecimento mutuo de sistemas
de agéncias de garantia da qualidade

Indice de citacdes de pesquisas dos paises da ASEAN

Programas Colaborativos

Programa de mobilidade estudantil entre Malasia, Indonésia,
Tailandia e Japao (JMIT)

University Mobility in Asia Pacific (UMAP)

CAMPUS ASIA - Coletivo para a Mobilidade de Estudantes
Universitarios — Japao, China e Coreia

AUN/SEED-NET - South East Asian Engineering Education De-
velopment Network

ASEAN Graduate Business Economic Program

ASEAN University Human Rights Network
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Organizacional | Arquitetura Organizacional

Association of South East Asian Nations — ASEAN

South East Asia Ministers of Education Organization— SEAMEQ
Regional Institute for Higher Education Development — RIHED
Asia Pacific Quality Network— APQN

ASEAN University Network— AUN

Association of Universities of Asia and the Pacific— AUAP

Asia Pacific Rim University Network — APRU

Association of Southeast Asian Institutions of Higher Learning —
ASATHL

Association of East Asian Research Universities— AEARU

Asia Pacific Regional Bureau UNESCO

Asian Development Bank — ADB

Asia and Europe Meeting — ASEM

Politica Vontade Politica

Comunicado de Brisbane

Principios de Chiba

Asia Pacific UNESCO Convention on the Recognition of Qualifica-
tions

Reunides da South East Asian Ministers of Education Organization
Cupula trilateral

Asia Pacific Economic Community — APEC

East Asian Summit

ASEAN +3, ASEAN +6, ASEAN+8

Fonte: Knight, 2016.

Estes exemplos mostram que as iniciativas da Pan-Asia (geralmente
interpretada como composta por seis sub-regides asiaticas) nao sao tao nu-
merosas quanto os esforcos sub-regionais individuais como aqueles exis-
tentes no Sudeste da Asia e mais amplamente na Asia Oriental. A ASEAN
aparece como ator principal nas diferentes configuracdes de agrupamentos
regionais como ASEAN+ 3 (Japao, Coreia, China) ou ASEAN+6 (Japao,
Coreia, China, Australia, Nova Zelandia, India) e inclusive ASEAN+8 (0s
seis anteriores mais Estados Unidos e Russia). Estas configurac¢des sao, so-
bretudo, motivadas politicamente, mas apresentam de fato implica¢des para
a educagdo superior e mostram a elasticidade do conceito de regiao (Tera-
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da, 2003). Assim, a ASEAN parece ser o principal promotor e polo de
regionalizagdo da educagao superior e esta paulatinamente incluindo ou-
tros paises e sub-regides asidticas. Assim como em outras regides do mun-
do, hd importantes eventos historicos que muitas vezes impactam negativa-
mente o ritmo e as possibilidades de uma regionalizag¢ao asiatica mais am-
pla, mas ela certamente esta em andamento.

Africa

Em 2007, a Uniao Africana publicou um importante relatorio intitu-
lado “Harmonizagio de programas de educacio superior na Africa: Uma
estratégia para a Unido Africana”, que se concentrou na criagdao de lagos
mais estreitos entre instituigdes de ensino superior, redes, sistemas nacio-
nais, associagOes universitarias regionais e outros atores centrais da educa-
cdo superior (African Union, 2007). Este relatério foi altamente influencia-
do pela Europa e pelo Processo de Bolonha. A Africa comecou cedo a pro-
mover uma cooperagao mais profunda entre érgaos e institui¢cdes de educa-
¢do superior em todo o continente, dando maior aten¢do a harmonizagdo
pan-africana e sub-regional de politicas e programas (Hoosen et al., 2009).
A Tabela 3 oferece um panorama das principais iniciativas e atores pan-
africanos da regionalizacdo da educagdo superior.

Tabela 3: Regionalizacio da educacdo superior na Africa

Abordagem Exemplos da Africa

Funcional Alinhamento do Sistema de Educacao Superior

African Regional Accreditation and Regional Qualification Fra-
meworks

African Union Harmonization Strategy

NEPAD-E Africa Program African Quality Rating Mechanism
South African Qualifications Framework

East African Qualifications Framework

Programas Colaborativos

Pan-Africa University

New Partnerships for Africa’s Development (NEPAD)

African Virtual University
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African On-line Digital Library

Roster of African Professionals (AAU)

Mwalimu Nyerere African Scholarship Scheme
Partnership for Higher Education in Africa (PHEA)
Pan Africa Institute of University Governance

Open Education AfricaAfrican Books Collective
Database of African Theses and Dissertations

AAU Staff Exchange Programs

Tuning Africa

Organizacional | Arquitetura Organizacional

African Union (AU)

Conference of Ministers of Education of African Union (COME-
DAF)

Association for Development of Education in Africa (ADEA)
Association of African Universities (AAU)

African Quality Assurance Network (AfriQAN)

The Conference of Rectors, Vice Chancellors and Presidents (COR-
VIP)

Council for the Development of Social Science Research in Africa
(CODESRIA)

Association for the Internationalization of Education (ANIE)
African Council for Distance Education (ACDE)

South Africa Regional University Association (SARUA)
Inter-University Council of East Africa TUCEA)

Conseil Africaine et Malgache pour I’Enseignement Superior (CA-
MES)

Agence Universitaire de la Francophonie (AUF)

The Association of Arab Universities (AARU)

African Capacity Building Foundation (ACBF)

African Network of Scientific and Technological Institutions
Consortium for Advanced Research Training in Africa (CARTA)
African Regional Bureau UNESCO

African Development Bank (ADB)

Politica Declaracoes, Convencoes

Arusha Convention on the Recognition of Qualifications of Higher
Education in Africa

Southern Africa Development Community — Regional Protocol on
Education and Training (SADC)
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Cupulas, Forcas-Tarefa, Dialogos sobre Politicas Educacio-
nais

Conference of Ministers of Education of African Union Meetings
EU-African Policy Dialogues on Higher Education

Trust Africa: Policy Dialogue Series on Higher Education in Africa

African Economic Community and Regional Economic Communities

Fonte: Knight, 2013.

Uma caracteristica interessante da criacdo de um espago pan-africa-
no de educagdo superior e pesquisa ¢ a énfase no fortalecimento da capaci-
dade e do papel de associagdes universitarias regionais (Woldetensai, 2009).
Incrementar primeiramente a colaboragao sub-regional e o alinhamento de
sistemas de ensino superior constitui uma abordagem deliberada e, ao que
parece, prudente que pode assentar as bases para a regionalizagdo final da
educagio superior pan-africana em nivel continental. E interessante com-
parar esta abordagem com a abordagem europeia do Processo de Bolonha,
que operou primordialmente no nivel nacional, e ndo no nivel sub-regio-
nal. A Asia adota ainda outra abordagem ao trabalhar com associacdes
regionais supranacionais. A Africa escolheu seu proprio caminho, algo in-
teiramente necessario e apropriado.

Usando o modelo FOPA, Knight e Woldegioris (2017) examinaram
0 progresso e as perspectivas de questoes e estratégias centrais da regionali-
zag¢do, como, por exemplo, mobilidade académica, garantia de qualidade,
reconhecimento de qualificagdes, centros e redes de pesquisa, curriculos e
competéncias, e programas académicos regionais. Examinaram-se outros
temas importantes, como a relagdo entre regionaliza¢do, internacionaliza-
¢do e africanizacao (Ogachi, 2009); antecedentes e perspectivas historicas;
e a influéncia — intensamente discutida — do Processo de Bolonha sobre a
Estratégia da Unido Africana para a Harmonizac¢ao de Programas de Edu-
cagdo Superior.

O estudo proporcionou uma visdo abrangente dos esforcos de atores
multiplos, como, por exemplo, a Unido Africana; associagdes sub-regio-
nais de educagao superior e organizagoes e atores pan-africanos; principais
redes de pesquisa e centros de exceléncia; e o envolvimento de atores e
financiadores externos, especialmente da Europa. A andlise identificou
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desafios historicos, politicos, de sustentabilidade e financiamento, e con-
clui que, embora os impactos dos esfor¢cos de regionaliza¢do ndo tenham
sido plenamente percebidos, ha um otimismo cauteloso para o futuro.

A metafora de um concerto de jazz versus uma sinfonia foi introduzi-
da neste capitulo para descrever diferentes modalidades de regionalizacgao.
A harmonizac¢do foi comparada a performance de uma orquestra em que
diferentes musicos estdo tocando a mesma composi¢ao musical sob um
unico maestro. Isto se distingue de um concerto de jazz em que musicos se
reinem para tocar a mesma composicao com interpretagdes individuais.
Isto foi apresentado como analogia para a cooperagdo, coordenacgao e ali-
nhamento. Parece que a regionalizacio da educacdo superior na Africa é
consistente com suas raizes musicais no jazz: cada sub-regido aborda prio-
ridades comuns da educag¢do superior pan-africana, mas de acordo com seu
proprio contexto, prioridades e politicas (Knight, 2013).

Estados Arabes

A regidao dos Estados Arabes é rica em histéria, cultura, tradigdes,
etnicidade, filosofia, valores religiosos e muito mais. Combinados, estes ele-
mentos tornam a nag¢ao arabe uma entidade mais ou menos comum que
mantém o povo arabe unido em uma Uunica regido unificada. Esta coesdo
pode ser utilizada para criar um cenario de educagdo superior e pesquisa
mais forte em toda a regido. Isto a distingue de outras regides, como a Afri-
ca e a Asia Oriental, que tém muitas linguas, tradi¢Ges e praticas culturais.
Um pré-requisito fundamental para assumir uma maior colaboragao e har-
monizacgao entre sistemas nacionais de ensino superior nos Estados arabes
comega com uma forte crenga de que a educagdo é capaz de transformar
toda a regido. Os exemplos contemporaneos de regionalizagdo da educa-
¢do superior em outras partes do mundo, como a Europa e a Asia, resulta-
ram em conquistas que nao teriam sido alcangadas pelos Estados indivi-
dualmente e servem como inspiragao para a regido arabe.

A cooperacgao arabe eficaz se tornou uma necessidade premente para
promover reformas educacionais necessarias nos paises arabes. A regiona-
lizacdo da educagdo superior nos Estados arabes estd inserida na econo-
mia, na politica, nas normas culturais e sociais da regido e se concentra na
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melhoria do acesso e da qualidade de ensino e aprendizagem, producao de
pesquisa e aplicagdo de conhecimentos novos, e servigo a sociedade. A ca-
pacitagdo e colaboragdo regional tém ver com o estabelecimento de agen-
das que possam ser concretizadas em nivel local, sub-regional e regional
usando a expertise, 0s programas, as pesquisas e a transferéncia de tecnolo-
gia em toda a regido (Aljafari, 2016). Esta claro que a colaboragdo € central
para fortalecer a regido e criar oportunidades para o desenvolvimento eco-
ndmico e social que transformaria a vida de todas as cidadas e todos os
cidadaos da regido.

O estudo sobre a regionaliza¢do da educagdo superior nos Estados
Arabes (Jahar e Knight, 2020) também usou o modelo das Abordagens
Funcional, Organizacional e Politica (FOPA) como referencial analitico,
como ilustra a Tabela 4. Analisaram-se os desdobramentos, problemas e
desafios centrais para facilitar uma grande harmonizag¢do de politicas e pro-
gramas entre sistemas e institui¢cdes nacionais de educa¢ao superior na re-
gido dos Estados Arabes. Em geral, a analise mostra que os Estados Arabes
se engajaram ativamente em uma ampla gama de atividades colaborativas
por meio da criagdo de redes e foros regionais, estabelecendo bases regio-
nais de dados e realizando cupulas e conferéncias que enfatizam a impor-
tancia de um sistema regional de educac¢do superior integrado e harmoni-
zado. Contudo, o compromisso com a regionaliza¢do do ensino superior
¢ impactado negativamente por problemas de governanca e recursos, pela
instabilidade politica e pela proliferacao de muitos atores nos niveis nacio-
nal, regional e internacional sem uma coordenac¢do eficaz para maximi-
zar o impacto de seu trabalho. Isto coloca em perigo a perspectiva de se
ter um sistema de educagao superior mais integrado na regiao para me-
lhorar qualidade, acesso, pesquisa, producao de conhecimento e servigo a
comunidade.
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Tabela 4: O uso do modelo FOPA nos Estados Arabes

Abordagem

Exemplos de Estados Arabes

Funcional

Alinhamento de Sistemas de Educacdo Superior

Regional Qualifications Framework by The Arab Network for Quality
Assurance in Higher Education (ANQAHE)

The Network for the Expansion of Convergent Technologies in the
Arab Region NECTAR)

Programas Colaborativos

Arab Open University (AOU)

The Forum for Exchange of Student Training Offers organizado
pela Association of Arab Universities (AArU)

Bolsas e prémios para a melhor pesquisa, melhor tese, melho-
res projetos cientificos e pesquisadores arabes emergentes
The Forum for Students’ Inventions organizado pela AArU
Desenvolvimento de Cursos Online Abertos e Massivos
(MOOQOC:s) para paises arabes por parte da Arab League’s Educa-
tional, Cultural and Scientific Organization (ALECSO)

Banco de dados arabe e-Marifa para teses e dissertagdes ara-
bes Arab Educational Information Network (Shamaa)

Organizacional

Arquitetura Organizacional

The Arab League’s Educational, Cultural and Scientific Organization
(ALECSO)

The Arab Network for Quality Assurance in Higher Education (AN-
QAHE)

The Arab Organization for Quality Assurance in Education (AROQA)
Arab Regional Bureau UNESCO

Observatorio arabe de ciéncia e tecnologia

Politica

Vontade Politica

Conference of the Ministers of Higher Education and Scientific Research
of the Arab League

Regional Strategy for Science, Technology, and Innovation (STI)
Education Development Plan in Arab Countries 2008-2018

Fonte: Jahar e Knight (2020).
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Embora a intengao de promover e apoiar a regionaliza¢ao da educa-
¢do superior possa ser forte, a implementagao ainda é fraca. Ha progresso
no reconhecimento da importancia de um alinhamento maior de politicas
nacionais para areas-chave como garantia de qualidade, sistemas de trans-
feréncia e acumulacgdo de créditos, concessao de qualificagoes e sistemas de
reconhecimento; entretanto, a operacionaliza¢do destes novos referenciais
regionais tem sido limitada. De modo semelhante, existe um reconheci-
mento de que o desenvolvimento de iniciativas colaborativas regionais,
como, por exemplo, centros regionais de exceléncia, programas de inter-
cambio de estudantes e docentes, mobilidade intrarregional de programas
e provedores, diretrizes de programas de pos-graduagdo, pesquisa regional
e bases de dados para pesquisadoras e pesquisadores, trara multiplos bene-
ficios, mas falta a demonstracdo convincente de que avangos significativos
estejam acontecendo.

A colaboragio da educagio superior nos Estados Arabes parece se
concentrar mais em atividades colaborativas bilaterais e multilaterais de
universidades e organiza¢Ges do que em referenciais e programas com base
regional. O compromisso com a regionalizagdo do ensino superior ¢ desa-
fiado por fatores como a falta de uma estrutura robusta de governanga, de
financiamento, pela instabilidade politica e por um grande interesse em
colaboracgao e parcerias externas, nao internas, a regiao. Em geral, a re-
gionalizacio da educacdo superior na regiio dos Estados Arabes ainda tem
de evoluir para uma abordagem mais estratégica e planejada. Com uma von-
tade politica mais forte e um financiamento adequado em nivel regional,
poderiam ser criadas muitas oportunidades para produzir uma colaborag¢io
pan-regional sustentavel e eficaz visando a aumentar a qualidade da educa-
¢do superior e 0 acesso a ela e preparar uma forca de trabalho qualificada.

Estas breves descrigOes da regionalizacao da educag¢ao superior na
Asia Oriental, na Africa e nos Estados Arabes ilustram a diversidade de
atores e projetos que estdo contribuindo para a regionalizagdo do ensino
superior em trés regides do mundo. Algumas atividades sdo programas con-
solidados, outras apenas foram introduzidas nos tltimos anos, mostrando
0 interesse crescente na coopera¢do intrarregional. Ao mesmo tempo, a
cooperagao inter-regional também esta se expandindo. De fato, a Europa
estd investindo esforgcos e verbas considerdveis para promover suas refor-
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mas do Processo de Bolonha em outras partes do mundo. Ela esta estabele-
cendo programas de mobilidade inter-regional, dialogos sobre politicas e
redes. E interessante que uma série desses esforcos sejam na realidade
iniciativas bilaterais, ou seja, entre a Europa como regiao e um tnico pais
ou sub-regido. Isto se deve ao fato de que 6rgdos ou referenciais pan-regio-
nais de educagdo superior ndo existem em todas as regides. Nao ha duvida
de que a Europa ¢ um estimulo e modelo para iniciativas de regionalizacao,
mas também ha algumas rea¢des negativas. Outras regides estao se benefi-
ciando do Processo de Bolonha, mas estao considerando cuidadosamente
a forma de adaptar as experiéncias europeias ao seu proprio estagio de de-
senvolvimento, a seus proprios contextos culturais, historicos e politicos, e,
sobretudo, as suas proprias razdes para promover a regionalizacao.

Problemas e questdes

O tema da regionaliza¢do da educag¢do superior ¢ multifacetado e
complexo. A breve analise das trés regides indica que existem muitos pro-
blemas e desafios a serem enfrentados. Esta secao levanta algumas das ques-
toes que merecem reflexao e pesquisa adicional por parte de pesquisadoras
e pesquisadores, lideres académicos, analistas de politicas educacionais e
representantes governamentais.

Razdes, objetivos e resultados

Como o modelo FOPA sugere, existe uma ampla variedade de par-
tes interessadas e atores envolvidos no processo de regionaliza¢do da edu-
cacao superior. Alguns estdo no setor do ensino superior, enquanto muitos
representam outros setores e instituigdes politicas. Todos tém suas proprias
razoes, objetivos e expectativas de resultados que merecem um exame apro-
fundado. E claro que vio diferir segundo o grupo de partes interessadas, o
setor e a regido do mundo. A pratica mostra que estas diferentes expectati-
vas podem coexistir, complementar-se e/ou competir entre si e devem ser
consideradas com seriedade.

Embora se reconheca que razdes, objetivos e resultados possam dife-
rir por grupo de partes interessadas, também ¢ importante determinar se
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existem razoes e objetivos mais gerais que caracterizem os esforcos globais
de regionalizag¢do. Em termos amplos, algumas das razdes abrangentes e re-
sultados esperados da regionalizagdo se relacionam com os seguintes objeti-
vos: 1) promover paz, harmonia e compreensao mutua em uma regido e en-
tre diferentes culturas e paises, 2) aumentar a capacidade cientifica e cogniti-
va na regido para fomentar a competitividade econdmica no nivel global, 3)
desenvolver a capacitagao e a mobilidade de recursos humanos para promo-
ver crescimento econdmico e diminuir o fosso entre paises desenvolvidos e
em desenvolvimento dentro da regido, 4) fomentar uma colaboragdo mais
estreita entre comunidades de conhecimento para enfrentar problemas regio-
nais e globais que somente podem ser solucionados por meio da cooperagao,
5) continuar a desenvolver um senso de identidade regional e confianga entre
nagdes a fim de facilitar aliangas politicas e de seguranga mais solidas. Estes
exemplos dizem respeito a alguns dos fatores politicos, econdmicos e socio-
culturais implicados na regionalizacdo da educacdo superior. Muitas vezes
sao articulados por lideres dentro e fora da drea do ensino superior.

Ha objetivos igualmente importantes que estdo diretamente relacio-
nados com as fungGes primarias da educagdo superior — ensino/aprendiza-
gem, pesquisa e servigo a sociedade. Entre eles estao os seguintes: 1) asse-
gurar que a qualidade e relevdncia dos programas e da pesquisa da educa-
cdo superior sejam fortalecidas através do compartilhamento das melhores
praticas e da capacitacao dentro da regiao; 2) enfrentar prementes proble-
mas nacionais, regionais e mundiais através de redes de pesquisa regionais,
clusters e coproducao de conhecimento; 3) desenvolver em alunas e alunos,
pesquisadoras e pesquisadores e académicas e académicos uma compreen-
sao e apreciacdo mais profundas a respeito das culturas, linguas, valores,
historias dentro da regiao; e 4) educar e preparar estudantes para a cidada-
nia e uma carreira aprimorada por perspectivas e compreensdes criticas de
seu papel e de sua contribui¢do nos niveis local, nacional, regional e global.
As razdes e os objetivos refletem valores e prioridades béasicos e sustentam
as estratégias que instituigdes, organizagdes e sistemas de educagio superior
vao usar como roteiro para a regionaliza¢ao. Dai a necessidade de grupos
de partes interessadas articularem razoes, objetivos e resultados claros e
coerentes para diferentes iniciativas de regionalizacao e, em segundo lugar,
empreenderem uma analise cuidadosa delas.
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Governanga regional

O grande namero de organizagdes, institui¢des, redes, 6rgdos gover-
namentais e organizagdes ndo governamentais envolvidas em varios aspec-
tos da regionaliza¢do podem tornar a governanga complicada e desafiado-
ra. Seja para o alinhamento de sistemas académicos, o compartilhamento
da produgdo e a aplicagdo de conhecimento, ou o fortalecimento de pro-
gramas e pesquisas de educagao colaborativos, hd muitos atores que trazem
diferentes potencialidades e diferentes agendas. Nao ha uma “uma unica
forma” de governar eficazmente a regionaliza¢cdo na medida em que con-
textos politicos, historicos, sociais e econdmicos se diferenciam dentro das
regides e entre elas. Um tamanho unico ndo serve para todos. Os exemplos
da Africa, da Asia Oriental e dos Estados Arabes ilustram claramente esta
realidade e a necessidade de trabalhar no “proprio patio” e com a propria
agenda. Sdo necessarias pesquisas e reflexdes adicionais sobre como desen-
volver a mescla ideal de atores e o equilibrio mais apropriado de estratégias
de baixo para cima e de cima para baixo, informais e formais, ad hoc e
intencionais. Uma abordagem demasiadamente burocratica e rigorosa a
governanga da regionalizacdo pode sufocar a iniciativa e inovagdo, mas a
auséncia de uma abordagem de governanga coerente e cuidadosa pode, com
igual facilidade, acarretar caos, competigcdo e conflito.

Lingua

Outra questao central que merece séria consideragao é a importancia
das linguas maternas ou linguas nativas. A diversidade e riqueza da expres-
sdo linguistica é um valor apreciado por muitas pessoas, mas as demandas
de uma regiao e de um mundo mais interconectados introduzem uma ten-
déncia crescente de encontrar uma lingua comum para facilitar a comuni-
cacao. Nos intercambios multilaterais da educagao superior, a lingua é uma
questdo complexa e controversa. Embora a situagdo seja diferente de re-
gido para regido, encontrar o equilibrio ideal entre as prioridades concor-
rentes de 1) ensino/aprendizagem/pesquisa em linguas nativas, 2) encora-
jar estudantes a aprender linguas adicionais, 3) encontrar uma lingua co-
mum para programas de cooperacdo académica intrarregional e inter-regio-
nal, 4) compartilhar resultados de pesquisa, e 5) ter acesso a pesquisa e
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literatura académica em lingua estrangeira, constitui um desafio complexo
e muitas vezes politicamente nuangado.

Participacdo e engajamento para todas e todos

Assim como ha a preocupagdo com o acesso e a equidade para a
matricula de estudantes na educagdo superior, existe uma questdo seme-
lhante quanto a quais institui¢des, organizacdes e paises estardo plenamen-
te engajados em atividades de regionalizagdo e quais serao deixados de
lado. Por exemplo, o processo de regionaliza¢ao nao alcangaria seu poten-
cial se apenas universidades de ponta, organizagdes mais estabelecidas e
sistemas nacionais maduros de educagdo superior se envolvessem no inter-
cambio e colaboragdo em nivel regional. Ja existe uma tendéncia de redes
regionais serem usadas como uma oportunidade para o incremento de sta-
tus entre instituicdes de elite e nao para a capacitacao e compartilhamento
entre todos os tipos de universidades. O engajamento de uma se¢do trans-
versal de institui¢des, organizag¢des e outros atores da educagao superior é
uma questao de importancia vital para o sucesso e a sustentabilidade da
cooperac¢do intrarregional e inter-regional.

Consequéncias involuntdrias — beneficios e riscos

Qualquer novo desenvolvimento pode produzir resultados positivos,
mas ¢ importante levar em conta também consequéncias negativas involun-
tarias. A regionalizagdo € um processo baseado no respeito por diferencgas
na cultura e no contexto local, mas continua havendo a preocupacdo de
que a harmonizagdo ou integracao levem a um resultado involuntario de
padronizag¢ao e homogeneiza¢do. Um segundo resultado potencial ¢ a fuga
de cérebros. A expansdo de esquemas de mobilidade académica, de estu-
dantes e de docentes é uma caracteristica da regionalizacao (e da inter-
nacionaliza¢do). Durante a tltima década, o aumento exponencial da mo-
bilidade de estudantes estimulou novos esfor¢os para desenvolver sistemas
de créditos académicos compativeis, procedimentos de garantia da qualida-
de, reconhecimento de qualificagOes e calendarios semestrais/académicos co-
muns. Ha razoes solidas e beneficios importantes de uma mobilidade aca-
démica cada vez maior. Mas existem igualmente consequéncias negativas
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involuntarias, como a fuga de cérebros, por exemplo; ou, inversamente, 0
que muitas pessoas chamam de a “grande disputa pela conquista de cére-
bros” conhecida pela atracdo e reteng¢do de alunas e alunos e pesquisadoras
e pesquisadores estrangeiros talentosos a fim de alcangar metas nas areas
de ciéncia, tecnologia e inovagdo. As expressoes “circulacao de cérebros” e
“compartilhamento de cérebros” sao agora termos preferidos para descre-
ver a atragao de recursos humanos através de programas de mobilidade
académica. De muitas formas, estas sdo expressdes apropriadas, mas elas
também tendem a camuflar o fato de que alguns paises estdo experimen-
tando uma “perda liquida de cérebros” que resulta de uma reserva menor
de talentos e coloca potencialmente em risco seu desenvolvimento econd-
mico e social nacional. Na andlise da regionaliza¢ao do ensino superior, é
imperativo que se dé atenc¢ao tanto a beneficios quanto a riscos em potencial,
a ganhadores e a perdedores, aos pros e aos contras.

Inovacio

Inovagdo é um termo que esta na boca de lideres e formuladores de
politicas em todos os setores. A educagao superior ndo constitui excegdo. A
inovagdo esta vinculada com mudangas e a aplicagdo de conhecimentos e
percepgdes de maneiras novas. Os sistemas, sejam médicos, econdmicos,
manufatureiros, ambientais ou educacionais, prosperam com base em ideias
novas e inovagao. Isto também vale para instituigdes de ensino superior e
para sistemas nacionais. E essencial levar em conta que qualquer processo
de alinhamento, harmoniza¢ao ou convergéncia de sistemas nacionais de
educacdo superior retém a capacidade de inovagdo e mudanca. Introduzir
outra camada de burocracia e regulagdo na educagao superior ndo necessa-
riamente sufoca a inova¢ao na sala de aula e em centros de pesquisa ou na
governanga em nivel institucional e em politicas nacionais/sub-regionais.
Assim como a regionalizacdo esta se adaptando a novas tendéncias, reali-
dades e oportunidades, ela por sua vez tem de acolher e estimular novas
ideias e inovacao.

O proposito deste capitulo foi discutir o complexo e emergente feno-
meno da regionalizacdo da educagdo superior usando o modelo FOPA.
Um mapeamento conceitual de termos relacionados com a regionalizagao
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foi exposto, assim como as caracteristicas centrais do processo de regiona-
lizagdo. As trés abordagens principais no modelo FOPA — a abordagem
funcional, a organizacional e a politica — foram apresentadas e depois apli-
cadas a diferentes regides do mundo. O modelo FOPA enfatizou que “ta-
manho Unico nao serve a todos” e que a regionalizacdo em partes diferen-
tes do mundo deve refletir a historia, os valores e as prioridades locais e ser
consistente com elas. Este capitulo termina com uma conclamagao a pes-
quisa e reflexao adicionais sobre diferentes aspectos da regionalizagdo, como,
por exemplo, razdes e resultados, implicagdes financeiras e econdmicas da
regionaliza¢do da educagdo superior; a relagdo entre a regionalizagdo e a
internacionaliza¢dao do ensino superior no contexto da globalizagdo: a edu-
cagao superior como agente ou instrumento de integragdo politica e econd-
mica regional; implicagdes da regionaliza¢ao da educagdo superior para o
desenvolvimento e a mobilidade de recursos humanos. Por fim, ¢ impor-
tante incentivar mais representantes da academia, estudantes, formulado-
res de politicas e especialistas em educagdo superior a empreenderem mais
pesquisas sobre a regionalizagdo em outras regioes e sub-regides do mun-
do, especialmente na América Latina.
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CAPITULO 8

Diplomacia do conhecimento:
o papel da educacao superior internacional,
da pesquisa e da inovacao nas relacdes
internacionais®

O papel crescente e cambiante da educag¢ao superior
internacional nas rela¢des internacionais

A educagdo superior internacional (ESI) tem uma longa e rica hist6-
ria em relagdo a sua contribuigdo para as relagdes entre os paises. Mas em
nosso mundo atual, mais complexo, interdependente e globalizado, hd no-
vas razoes, oportunidades, beneficios e riscos vinculados ao papel e a con-
tribuicao do ensino superior e da pesquisa para as relagdes internacionais.
Examinar o papel da ESI na criagao de relagdes entre os paises ndo ¢é algo
novo. Entretanto, empregar um referencial da diplomacia do conhecimen-
to para a andlise em vez da tradicional otica da diplomacia cultural e cien-
tifica e do soft power é algo novo.

O propdsito deste capitulo é promover uma maior consciéncia e com-
preensdo do papel e das dimensdes da diplomacia do conhecimento. A pri-
meira parte do capitulo examina a importancia do estudo do papel da edu-
cac¢do superior nas relagdes internacionais, seguida por uma exposi¢do que

*Knight, J. (2019). Knowledge Diplomacy in Action. Discussion Paper. British Council, London,
United Kingdom.
Agradecemos ao British Council pela cessdo dos direitos para a tradugdo e publicacdo deste
texto em portugués.
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enfoca a defini¢ao da diplomacia do conhecimento e o esclarecimento das
diferencas fundamentais entre diplomacia cultural, diplomacia da ciéncia,
soft power e diplomacia do conhecimento. A se¢do seguinte identifica e exa-
mina oito caracteristicas primordiais da diplomacia do conhecimento, o
que leva a breves resumos de alguns estudos de caso que demonstram a
diplomacia do conhecimento em a¢do. Os exemplos da diplomacia do co-
nhecimento se concentram na forma como a educag¢do superior internacio-
nal, mediante cooperagdo, reciprocidade e mutualidade de beneficios, pode
fortalecer as relagcdes entre os paises para enfrentarem problemas globais
da atualidade usando a educagdo superior internacional, a pesquisa e a ino-
vagdo (ESIPI) como estratégias centrais. A ultima se¢ao do capitulo identi-
fica alguns problemas e desafios que necessitam ser tratados na medida em
que a diplomacia do conhecimento passa a ser melhor compreendida, pes-
quisada e operacionalizada.

Quatro conceitos formam a espinha dorsal deste capitulo. Eles sdo
educacio superior, pesquisa, inovacdo e relagdes internacionais. E impor-
tante explicar como estes conceitos sdo empregados com a finalidade de
compreender a diplomacia do conhecimento. Os termos seguintes ndo sao
definigbes académicas formais per se, mas tém um carater mais descritivo e
visam orientar a leitora e o leitor quanto & maneira como sdo usados neste
capitulo.

* A educacao superior se refere aos processos de ensino e aprendiza-
gem, acontecam de uma maneira formal ou informal, empregando uma
gama ampla de estratégias. O treinamento esta incluido.

* A pesquisa inclui a coleta de informagdes sobre um assunto, a in-
vestigacdao ou a experimentac¢do voltada para a produgao de conhecimento
novo.

* A inovacgao se refere a aplicacdo de resultados da pesquisa e conhe-
cimentos novos para produzir mudangas e novas ideias.

* A expressao “relagOes internacionais” designa as relagOes bilaterais
ou multilaterais entre paises.

* O termo “conhecimento” é empregado em um sentido representa-
cional e inclusivo, nao literal. Refere-se a combinagao de educagao superior,
pesquisa e inovagao.
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Rumo a uma definicao operacional
da diplomacia do conhecimento

A diplomacia tem uma historia muito longa. Logo, existe um grande
numero de interpretagdes da diplomacia. Muitas pesquisadoras e pesquisa-
dores e profissionais creem que ndo ha uma defini¢do de diplomacia uni-
versalmente aceita na medida em que muitas vezes ela é definida em ter-
mos de questoes e interesses que estejam em jogo, abordagens e estratégias
que sejam empregadas. Mas o conceito mais fundamental para a diploma-
cia e mais frequentemente citado é “a gestao de relacdes entre paises” (Kerr
e Wiseman, 2013).

A maneira tradicional de compreender a diplomacia enfoca o papel
do governo, geralmente o Ministério de Relagdes Exteriores e seus repre-
sentantes nas embaixadas ao redor do mundo. As tarefas primordiais in-
cluiam a representagao dos interesses do pais, a negociacdo de acordos e
tratados, bem como a media¢ao de conflitos (Pigman, 2010). Nao ha du-
vida de que a projecdo e protecdo de interesses proprios constituem o
cerne, mas a diplomacia se concentra em encontrar solugdes por meio de
negociagdes, mediagdes e acordos. A seguranga e o desenvolvimento eco-
nOmico eram as questdes centrais na diplomacia tradicional e ainda sao.
Porém, durante as ultimas trés décadas, a diplomacia mudou significati-
vamente (Bjola e Kornprobst, 2013).

Na diplomacia contemporanea, ha um conjunto mais amplo de ato-
res, um conjunto maior de problemas e desafios a serem enfrentados, assim
como novas abordagens e estratégias que estdo sendo usadas. Ndo é mais
somente 0 governo e seus representantes que sao vistos como os agentes
mais importantes; ha uma diversidade de novos atores, incluindo a socie-
dade civil, multinacionais e 6rgaos governamentais além do de relacdes
exteriores (Cooper et al., 2013). Diplomacias baseadas em temas, como sau-
de, meio ambiente, comércio e refugiados, adquiriram maior importancia.
Novas abordagens e instrumentos, como diplomacia da sociedade civil, di-
plomacia digital, diplomacia de ctipula e diplomacia publica estdo sendo
empregados.
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A diplomacia do conhecimento é um dos novos tipos de diplomacia
que estao surgindo nos tempos contemporaneos. Uma interpretacao inicial
do termo se relacionava com a negociagdo dos direitos de propriedade inte-
lectual pelos membros da Organizag¢ao Mundial do Comércio (Ryan, 1998).
Mas definir a diplomacia do conhecimento em relagao a direitos de pro-
priedade intelectual em acordos de comércio foi uma abordagem muito
estreita e de curta duracao.

Uma conceitualizagao mais recente da diplomacia do conhecimento
ampliou o foco para “o papel da educacdo superior internacional, da pes-
quisa e da inovagao (ESIPI) na criagdo/no fortalecimento relagdes entre os
paises” (Knight, 2018). Isto reconhece a crescente importancia do ensino
superior no mundo mais interconectado e interdependente em que vivemos
e como ele contribui para as relagdes internacionais e os desafios inerentes
ao enfrentamento de problemas globais da atualidade.

A diplomacia do conhecimento pode ser compreendida como um
processo de duas vias, como ilustra a Figura 1. Ela inclui o papel da educa-
¢do superior internacional, da pesquisa e da inovagao na gestao e no forta-
lecimento das relagdes internacionais e o papel das relacbes internacionais
no fomento da educagdo superior internacional, da pesquisa e da inovagao.
O foco deste capitulo incide no papel de ESIPI na gestdo e no fortalecimen-
to das relacOes internacionais.

Figura 1: A diplomacia do conhecimento como processo de duas vias

ESIPI fortalece as relagdes internacionais

Educacgido superior
internacional, pesquisa
e inovagédo (ESIPI)

Relagdes
internacionais (RI)

As relagdes internacionais fortalecem ESIPI
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A conceitualizagcao da diplomacia do conhecimento se baseia no pres-
suposto de resultados positivos. Isto significa que ESIPI esta fortalecendo
relagdes internacionais (IR), e vice-versa, as relagdes internacionais estao
fomentando ESIPI. Porém, deve-se reconhecer que as relagdes entre ESTPI
e RI nem sempre sdao positivas. As relagdes internacionais podem ter im-
pactos negativos sobre ESIPI, e vice-versa. Ha exemplos em que esquemas
de cooperacao bilateral no ensino superior foram fechados devido a rela-
¢Oes tensas entre paises. Isto nao pode ser negado e merece aten¢ao urgente.
Uma questao proeminente na analise de ESIPI e das relagdes internacio-
nais € quais termos e referenciais analiticos deveriam ser empregados para
captar as realidades das relagdes internacionais que exercem um impacto
negativo sobre ESIPI. E necessério trabalhar mais este tema.

E importante observar que a defini¢io operacional proposta por Knight
para a diplomacia do conhecimento nao inclui ou delineia os atores, as
razodes, as estratégias e os resultados. Deliberadamente ndo se incluem estes
aspectos porque eles podem diferir drasticamente de acordo com os proble-
mas enfrentados, as estratégias empregadas, e os atores primordiais e 0s
paises envolvidos. Além disso, é necessario reconhecer que esta defini¢do
ndo é neutra na medida em que infere um resultado positivo. Embora a
inten¢do seja fortalecer as relagdes internacionais e promover a educagdo
superior internacional, a pesquisa e a inova¢do, pode haver resultados ne-
gativos inesperados dependendo dos problemas e atores. Esta é a natureza
das relagOes internacionais.

Ha muitas for¢as motrizes e razdes diferentes empurrando e puxan-
do a diplomacia do conhecimento. Para os fins desta exposi¢do, as forgas
motrizes mais importantes da diplomacia do conhecimento sao os premen-
tes problemas globais que nao podem ser solucionados por uma sé nagao.
No mundo de hoje, problemas globais também sao nacionais, € muitos pro-
blemas nacionais também sdo globais. Problemas como mudanga climati-
ca, seguranga alimentar, migragao, pandemias, refugiados e migragdo, re-
dugdo da pobreza, agua, paz e seguranca, direitos humanos e justi¢a social
ndo conhecem fronteiras.
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Por que estudar a diplomacia do conhecimento

Por que estudar a diplomacia do conhecimento é uma questao com-
plexa que requer uma analise bem mais abrangente do que este capitulo
pode oferecer. Contudo, ha uma série de problemas atuais e desdobramen-
tos criticos que tornam necessaria uma compreensao mais profunda da re-
lagdo de duas vias entre educagdo superior, pesquisa € inovagao e as rela-
¢Oes internacionais. Entre estas estao as seguintes:

* O numero de problemas globais — algumas pessoas as chamam de
crises — que nao podem ser solucionados por uma s6 na¢ao. Uma aborda-
gem bilateral ou multilateral é imperativa para tratar de problemas e amea-
¢as como a mudanga climatica ou epidemias.

* A evolugdo da diplomacia, de tal modo que a diplomacia contem-
poranea inclui novos atores, novas estratégias, novas diplomacias baseadas
em problemas e novas abordagens.

* O cenario cambiante da educag¢do superior internacional. Além dos
elementos tradicionais das IES, tais como a mobilidade de estudantes/do-
centes, projetos de pesquisa conjunta e acordos institucionais, hd novos
desdobramentos, tais como polos de conhecimento, universidades conjun-
tas internacionais, regionalizacdo da educagdo superior e das politicas, e a
transformacao de redes universitarias em universidades regionais.

* A escalada de parcerias publico-privadas nacionais entre universi-
dades e a industria para os niveis internacional e regional.

* A crescente interdependéncia e interconectividade entre as nagdes
a despeito de ameagas mais recentes de um nacionalismo crescente.

* A crescente importancia e énfase na sociedade do conhecimento
como um conceito mais amplo do que economia do conhecimento.

» A combinacgao de soff power (atracao e persuasao) com hard power
(sangdes militares e econdmicas) rumo ao smart power.

* A necessidade de pesquisas confiaveis, provas verificaveis e com-
partilhamento de conhecimentos na emergente “era da pos-verdade”.

* O deslocamento da dindmica de poder entre o Oriente e o Oci-
dente.
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Diferenciacao entre diplomacia do conhecimento e
diplomacia da cultura, ciéncia, educacdo e soft power

Concepgies equivocadas da diplomacia do conhecimento

A diplomacia do conhecimento apresenta uma abordagem nova para
explorar a relacdao entre ESIPI e as relagOes internacionais. Como tal, o
termo ¢ interpretado e usado de varias maneiras na medida em que passa a
fazer parte do discurso da educagdo superior e das relagdes internacionais.
A expressdao “diplomacia do conhecimento” é empregada intercambiavel-
mente e confundida com expressdes como soff power, “‘diplomacia da cultu-
ra” e “diplomacia da ciéncia” (Knight, 2015). Ha casos em que a diploma-
cia do conhecimento foi descrita de maneira inapropriada como um meio
de fazer lobby por mais financiamento governamental nacional e regional
para as IES. A expressdo “diplomacia do conhecimento” também tem sido
incorretamente empregada como sindnimo para a comercializacao de ESI-
PI na economia do conhecimento. Além disso, a diplomacia do conheci-
mento muitas vezes ¢ denominada de soff diplomacy, ignorando o fato de
que hard diplomacy € uma contradi¢ao em termos e ¢ confundida com hard
power.

E importante compreender que a diplomacia do conhecimento é um
processo mais abrangente do que atividades individuais tradicionais de in-
ternacionaliza¢do do ensino superior e que ela difere do soff power e de ou-
tras formas de diplomacia, tais como diplomacia da cultura, da ciéncia e da
educagdo. Entender a diferenga entre estas expressoes distintas implica ana-
lisar dois aspectos. O primeiro é compreender valores inerentes vinculados
as diferentes abordagens, e o segundo ¢é analisar a natureza das estratégias.

A diplomacia do conhecimento é mais ampla do que a diplomacia cultural

“Diplomacia cultural” é uma expressao popular ha décadas. Embora
o significado e as atividades tenham evoluido, ela esta primordialmente
orientada para intercambios, exposi¢des e eventos internacionais em todas
as areas das artes, musica, teatro, literatura, filme, midia, arquitetura bem
como esportes e outras expressdes culturais (Goff, 2013). O objetivo da
diplomacia cultural é principalmente promover a consciéncia, a confianga
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e as relagOes transculturais entre os paises (Gienow-Hecht e Donfried, 2010).
Quando se menciona a educagao superior como parte da diplomacia cultu-
ral, as atividades mais comuns citadas sao intercimbios de estudantes/docen-
tes; aprendizagem de linguas, esportes/debates/competi¢cdes internacionais;
e eventos culturais (Pajtinka, 2015). Embora a diplomacia cultural possa
incluir uma ampla gama da educacdo de pessoa-para-pessoa e intercams-
bios culturais, ela ndo é suficientemente ampla para incluir os elementos
centrais da educagdo superior, tais como pesquisa e inovagao. Além disso, a
énfase incide somente na mobilidade de pessoas, e a no¢ao de diplomacia
cultural ndo abrange o recente aumento no escopo e na escala com que
universidades e outros provedores de ensino superior cruzam fronteiras a
fim de oferecer programas e qualificagdes de educagdo estrangeira no pais
natal das alunas e dos alunos (Knight, 2016).

A diplomacia do conhecimento inclui a diplomacia da ciéncia, mas é mais abran-
gente

A crescente importancia da diplomacia do conhecimento que se
mostra tanto em politicas de ciéncia de governos nacionais quanto em cu-
pulas internacionais leva a perguntar se a diplomacia da ciéncia e a do co-
nhecimento ndo sdo a mesma coisa. Esta é uma pergunta que merece ser
considerada e depende de qudo amplamente se define e se emprega o termo
“ciéncia”. Caso se interprete a ciéncia amplamente atribuindo-lhe o signifi-
ca de conhecimento, entdo existe uma relacao estreita. Mas, tradicional-
mente, a diplomacia do conhecimento vem sendo entendida em termos de
ciéncias duras, e mais recentemente ela foi situada dentro do marco mais
amplo de ciéncia, tecnologia e inovagao (Miremadi, 2016). Nao ha davida
de que isto reflete a centralidade da ciéncia e da tecnologia na economia do
conhecimento de hoje. Mas o foco sobre a ciéncia e tecnologia exclui, em
grande parte, outros setores, questoes e disciplinas relacionadas com as
ciéncias sociais e as humanidades. Por exemplo, ¢ altamente improvavel
que iniciativas ou negociag¢des da diplomacia da ciéncia incluam questdes
como iniciativas envolvendo refugiados, género ou direitos humanos. As-
sim, embora se conceda pleno reconhecimento a importancia e ao papel da
diplomacia da ciéncia, isso nao anula a necessidade da diplomacia do co-
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nhecimento, que é um conceito mais inclusivo em termos de educagao e da
produgio e aplicagdo do conhecimento.

Por que ndo usar a expressdo “diplomacia da educacido”?

A expressao “diplomacia da educagdo” geralmente ¢ aplicada ao en-
sino basico e esta estreitamente vinculada a defesa de direitos. A Associa-
¢do Internacional para a Educagdo da Infancia adotou este termo e cré que
“a diplomacia da educagao usa as competéncias da diplomacia fundamen-
tada nos principios dos direitos humanos para promover a educagdo como
for¢a motriz do desenvolvimento humano” (Hone, 2016). Isso leva a per-
guntar se a expressdo “diplomacia da educacao” ou “diplomacia do conhe-
cimento” ¢ mais apropriada para o ensino superior. E uma pergunta que
merece consideracdo. Além de educagdo e treinamento, a diplomacia do
conhecimento inclui pesquisa e o emprego de pesquisas e conhecimentos
novos para a inova¢ao, duas areas que geralmente nao sdao associadas com
a educacao basica. Além disso, as forcas motrizes e os resultados diferem.
A diplomacia da educagdo se orienta para o desenvolvimento humano, en-
quanto a diplomacia do conhecimento tem um mandato mais amplo e, em
muitos casos, se concentra no enfrentamento e na solugao de problemas glo-
bais comuns com que se defrontam paises em todas as regides do mundo.

A diplomacia do conhecimento ndo é soft power

Em meados da década de 1990, a expressao soff power foi introduzida
como uma alternativa distinta e viavel para hard power. Soft power foi descri-
to como “a capacidade de influenciar outros e alcangar interesses proprios
nacionais por meio de atracdo e persuasdao’ (Nye, 2004). Ele difere de Aard
power, que emprega coer¢ao por meio de forga militar e san¢des econdmi-
cas para alcangar interesses nacionais. O conceito de smart power surgiu
mais tarde (Nye, 2009) e é uma combinagdo equilibrada de estratégias de
soft e hard power para atingir os objetivos de um pais.

A fascinagdo com a expressao soff power resultou em sua aplicagdo a
muitos setores e tipos de relagdes bilaterais/multilaterais. A educacgao su-
perior nao foi exce¢do. O debate e os artigos sobre 0 ensino superior como
instrumento de soff power cresceram vertiginosamente no inicio dos anos
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2000 — especialmente a partir da Asia (Li, 2018). Até mesmo programas
académicos colaborativos e projetos de capacitagdo e de desenvolvimento
ha muito existentes foram enquadrados como iniciativas de soff power. A
educagdo superior internacional foi solidamente posicionada como parte
da agenda de competitividade e poder (Wojciuk, 2018). A expressdao popu-
larizada soft power foi empregada para descrever de modo inapropriado par-
cerias de educagao superior como se estivessem relacionadas com competi-
tividade, dominac¢do e dinamica de poder (Nye, 2005), embora em realida-
de muitas estivessem enraizadas na nogdo de cooperagdo, reciprocidade e
mutualidade de beneficios. Ndo ¢ a primeira vez que uma “expressdo da
moda” virou regra sem uma analise profunda do motivo pelo qual foi usada
e das implicagdes de se fazer isso. A retdrica fica descontrolada quando se
introduzem expressdes novas na sociedade, inclusive no ensino superior. Isto
talvez seja o caso do termo soff power na educagao superior internacional.

Em grande medida, a expressdo “diplomacia do conhecimento” sur-
giu como contrapeso ou alternativa para soff power. E importante observar
que, embora algumas iniciativas internacionais de educag¢ao superior possam
se basear em competitividade e dominagio e sejam corretamente rotuladas
como soft power (Chou e Spangler, 2018), nem todas o sdo. E imperativo que
a diferencga entre soff power e diplomacia do conhecimento esteja clara.

Um referencial de soft power versus um referencial diplomdtico

Embora tanto iniciativas de soff power quanto de diplomacia do conhe-
cimento existam na educacdo superior, elas diferem significativamente de
acordo com fatores como, por exemplo, motivos, natureza das relacoes, es-
tratégias e valores subjacentes. Em resumo, ha uma diferenga entre um refe-
rencial de poder e um referencial diplomatico. Esta se¢ao analisa os princi-
pais atributos de um referencial de soff power e um referencial diplomatico.
Geralmente ndo se usa o hard power na educacao superior, embora algumas
pessoas possam sugerir que fechar as fronteiras para individuos de certos pa-
ises e san¢Oes econdmicas impactam diretamente a educagao superior.

* Abordagem — As motivagOes comuns subjacentes ao soff power incluem
interesse proprio, influéncia e dominagao, e, assim, emprega-se uma abor-
dagem vertical ou de cima para baixo para alcangar os resultados deseja-
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dos. No caso da diplomacia, os motivos estao estreitamente vinculados com
o enfrentamento de problemas comuns de uma maneira colaborativa que
assegure que haja beneficios, ainda que beneficios diferentes, para todos os
parceiros. Os interesses proprios nacionais ainda estao em jogo — seria ingé-
nuo querer negar isso —, mas na diplomacia existe um tipo de relagdo mais
horizontal entre parceiros/atores.

* Estratégias — Em uma abordagem de soff power, a atracao e a persua-
sdo, alcangadas, as vezes, por meio de financiamento e propaganda, sdo as
estratégias primordiais, enquanto estratégias diplomaticas geralmente se ca-
racterizam como negociagdo, comunicagdo, cooperagdo e mediacao, sus-
tentando, desta maneira, a abordagem colaborativa horizontal.

* Valores — Os valores que sustentam um paradigma de soff power sdo
dominacgdo, autoritarismo e competi¢ao visando alcangar objetivos e inte-
resses proprios nacionais. Estes diferem significativamente da diplomacia,
que se baseia em valores de reciprocidade, mutualidade e acordo no sentido
de satisfazer as diferentes necessidades e interesses dos parceiros para al-
canc¢ar um fim comum, embora ainda se reconheca a centralidade dos inte-
resses proprios nacionais.

* Resultados — Em termos de resultados, a abordagem do soff power
muitas vezes se caracteriza como unilateral em termos de beneficios, em
contraposi¢do a uma abordagem diplomatica, que procura alcangar um re-
sultado em que todo o mundo ganhe, com beneficios mutuos, mas diferen-
tes para todos os principais atores.

Tabela 1: Referencial de diplomacia versus referencial de poder

Caracteristica Referencial de diplomacia | Paradigma de poder
Abordagem Horizontal Vertical
Estratégias Negociagdo Hard power
Comunicag¢io Coer¢ao
Representacao Cooptagado
Conciliagao Compulsdo
Colaboragio Controle
Mediacdo Soft power
Atragao
Persuasdo
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Valores Reciprocidade Dominacgao
Mutualidade Autoritarismo
Acordo Competigao
Entendimento Supremacia
Resultados Ganha-ganha Ganha-perde
Jogo de soma mutua Jogo de soma zero

Fonte: Knight, 2018.

Portanto, uma abordagem de soff power versus uma abordagem diplo-
matica em educacao superior internacional, pesquisa e inovagao se baseia
em motivos, valores e resultados fundamentalmente distintos. Na préxima
secdo, analisa-se a diplomacia do conhecimento empregando o referencial
diplomatico. As caracteristicas ou elementos centrais da diplomacia do co-
nhecimento sdo examinados tanto do ponto de vista filoséfico quanto prag-
matico no nivel de programas.

Caracteristicas centrais da diplomacia do conhecimento

Um aspecto importante para definir e compreender a diplomacia do
conhecimento ¢ a identificacao das caracteristicas fundamentais ou comuns.
Elas incluem valores ou principios orientadores, maneiras diferentes de in-
teragir, tipos de relagOes e atividades entre a gama de atores, e o espectro de
beneficios e resultados. A lista seguinte de oito caracteristicas nao ¢ uma
abrangente, mas uma lista que identifica dimensdes importantes e estraté-
gicas da diplomacia do conhecimento e se alinha estreitamente com o refe-
rencial diplomatico descrito acima.

Diversidade de atores e parceiros:

Na diplomacia do conhecimento, uma diversidade de atores esta ati-
vamente engajada em pesquisa colaborativa, produ¢do de conhecimento,
treinamento e projetos de inovagdo. Embora as universidades e instituigdes
de ensino superior sejam atores centrais, geralmente existe uma série de
outros atores da educagdo superior envolvidos. Estes incluem centros na-
cionais, regionais ou internacionais de exceléncia, institui¢cdes de pesquisa,

189



Jane Knight

fundacoes, think tanks, associagdes profissionais, organizagdes nao gover-
namentais relacionadas com a educagdo e 6rgaos governamentais. Na maio-
ria dos casos, os atores do ensino superior também trabalham com outros
setores e/ou disciplinas, dependendo da natureza da iniciativa. Entre os
parceiros comuns estdao a industria, grupos da sociedade civil, fundagdes,
orgaos governamentais. Trabalhar com uma diversidade de parceiros da
educacao superior e outros ¢ uma caracteristica-chave da diplomacia do
conhecimento e, muitas vezes, diferencia esta ultima da internacionaliza-
¢do da educagio superior.

Foco em educagdo superior, pesquisa e inovagdo:

A diplomacia do conhecimento se baseia nas fun¢des fundamentais
da educagdo superior (ensino/aprendizagem, pesquisa, producao de co-
nhecimento e inovagao, e servigo a sociedade). Normalmente, o processo
da diplomacia do conhecimento envolve multiplas formas de ESIPI con-
forme a natureza e complexidade da questao que esta sendo abordada. Ati-
vidades de IES individuais (isto é, mobilidade de estudantes, intercambio
de docentes, conferéncias conjuntas) fazem parte da série mais ampla de
atividades articuladas em rede envolvendo atores e estratégias multiplas,
mas como atividades isoladas elas normalmente ndo constituem diploma-
cia do conhecimento. Como atividades isoladas, sio mais exatamente des-
critas como estratégias de internacionalizag¢do e, embora tenham multiplos
beneficios, ndo se destinam especificamente a contribuir para relagdes in-
ternacionais sustentaveis entre paises.

Reconhecimento de necessidades diferentes e uso coletivo de recursos dos atores:

Visto que a diplomacia do conhecimento reune uma rede de diferen-
tes parceiros de varios setores para enfrentar problemas globais comuns,
havera diferentes razdes e implicagbes para os paises e atores individuais
envolvidos. Isto significa que os atores trardo necessidades, prioridades e
recursos para a parceria. Estas diferencas deverdo ser respeitadas e negocia-
das para assegurar que os pontos fortes e oportunidades para cada parceiro
sejam otimizadas. Isto se faz através de um tipo colaborativo horizontal de
relacionamento que reconhece as necessidades e recursos diferentes, mas
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coletivos do grupo de parceiros. A lideranga ¢ crucial, mas ndo em forma
de dominagao, autoritarismo ou coer¢do como em uma relagdo de poder.

Reciprocidade — beneficios mutuos, mas diferentes:

Necessidades e recursos diferentes dos atores resultardo em beneficios
(e riscos em potencial) diferentes para os parceiros. A mutualidade de be-
neficios ndo significa que todos os atores/paises recebam os mesmos be-
neficios. Mas significa efetivamente que o principio da mutualidade e reci-
procidade de beneficios orientara o processo e havera beneficios coletivos e
distintos que resultarao dele para diferentes atores e paises.

Baseada em negociagdo, colaboragdo e cooperagdo:

A diplomacia do conhecimento se baseia em relagdes horizontais entre
atores e paises importantes e se concentra em cooperagdo, colaboragdo,
negociac¢ao e acordo para assegurar que 0s objetivos gerais sejam alcanga-
dos e haja beneficios para todos. Isto se baseia em uma abordagem do tipo
ganha-ganha que é fundamental para a diplomacia do conhecimento e que,
como se observa na Tabela 1, difere do soff power.

Diferentes niveis de colaboragdo:

A diplomacia do conhecimento inclui diferentes niveis de coopera-
¢do bilateral e multilateral em nivel regional e internacional.

Convergéncia de problemas — enfrentamento de problemas globais:

Reconhece-se que possa haver variadas motivagdes impulsionando a
diplomacia do conhecimento. Contudo, o enfrentamento desses problemas
globais e interesses nacionais especificos requer a colaboragdo entre atores
da educacdo superior e outros parceiros em diferentes paises. Isso torna
necessaria uma agenda que enfatize questdes e preocupacdes comuns entre
paises que acreditam que um esforgo colaborativo e coordenado levara a
resultados que ndo poderiam ser alcangados por um pais isoladamente. Con-
forme foi exposto, embora as questdes de preocupacdo sejam comuns, as
diferentes necessidades, prioridades, recursos, beneficios e implica¢des po-
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dem variar entre atores e paises. Resumindo, isto significa que “o todo é
maior do que a soma das partes”, mas que cada parte aporta potencialida-
des diferentes e pode receber beneficios diferentes.

Criagdo e fortalecimento de relacdes entre paises:

Central a nogdo da diplomacia do conhecimento é que a cooperagao
entre diferentes atores e parceiros depende de relagdes positivas e produti-
vas entre paises e as fortalece ainda mais. Isto se baseia na contribuicao
dada por acordos bilaterais e multilaterais entre institui¢cdes de educacao
superior, mas vai além dela. E claro que existe uma escala movel quanto a
amplitude e profundidade das contribui¢cdes que a diplomacia do conheci-
mento pode aportar a relagdes entre paises, mas trabalhar no enfrentamen-
to de problemas globais prementes que impactam todo e qualquer pais é
um importante passo a frente.

E importante enfatizar que estas caracteristicas da diplomacia do co-
nhecimento podem coincidir com diferentes tipos de atividades de interna-
cionalizacdo, mas € um equivoco sugerir que os processos de internaciona-
lizacdo e diplomacia do conhecimento sejam os mesmos. A diplomacia do
conhecimento se orienta claramente para o fortalecimento das relagdes entre
paises e usa atividades de ESIPI como meio para este fim. No entanto, uma
definicdo comumente aceita da internacionalizag¢do da educagdo superior,
“o processo de integracdo de perspectivas internacionais, interculturais e
globais nas fung¢des primdrias (ensino/aprendizagem, pesquisa € servigo
a sociedade) e na oferta de institui¢des e sistemas da educag¢do superior”
(Knight, 2014), tem um foco mais estreito e académico.

Exemplos de iniciativas da diplomacia do conhecimento

A abordagem colaborativa da diplomacia do conhecimento esta sen-
do explorada como alternativa para uma abordagem mais unilateral de soff
power. E interessante e 1til examinar alguns projetos contemporaneos que
poderiam ser rotulados como iniciativas da diplomacia do conhecimento.
Estes exemplos da diplomacia do conhecimento foram escolhidos levando
em conta os seguintes fatores:

192



Internacionaliza¢do da Educagdo Superior: conceitos, tendéncias e desafios

* proceder de todas as regides do mundo;

« incluir iniciativas bilaterais e multilaterais;

* abordar uma variedade de questdes globais;

* envolver IES como participantes centrais entre um grupo mais am-
plo de atores e setores;

* representar projetos bem-sucedidos duradouros e iniciativas mais
recentes;

* incluir todos os aspectos da educacdo superior em termos de ensi-
no/aprendizagem, pesquisa e inovagao, e servico a sociedade;

* contribuir para a criagdo e o fortalecimento de relagdes entre os
paises do mundo.

Estas iniciativas foram cuidadosamente escolhidas para ilustrar que
a diplomacia do conhecimento inclui, mas vai muito além de atividades
tipicas de IES, tais como a mobilidade de estudantes/docentes, projetos de
pesquisa e conferéncias conjuntas.

A Universidade Pan-Africana. A Unido Africana, em cooperacao
com outras organizagdes africanas e internacionais, criou cinco institutos
de pesquisa diferentes, cada um dedicado & pesquisa e ao ensino em um
conjunto especifico de disciplinas. Eles estdo localizados em cinco regides
diferentes do continente. Cada instituto oferece programas de pos-gradua-
¢do e serve como polo de uma rede para a colaboracdo em pesquisa com
outras universidades e parceiros de pesquisa (industria, governo, ONGs) na
regido. Trata-se de uma iniciativa multilateral de diplomacia do conhecimen-
to onde ESIPI serve para fortalecer a regionalizagdo africana e onde a cola-
boracao entre paises e atores no continente serve para promover ESIPI.

Iniciativas de ajuda humanitaria. A Universidade Brown dos EUA
trabalha bilateralmente com paises do Sul Global para fomentar pesquisa e
treinamento a respeito de ajuda humanitaria. Este instituto estd na van-
guarda do trabalho em contextos locais para criar e distribuir conhecimen-
tos novos que sirvam a uma melhor formulagao de politicas e praticas ad-
ministrativas em gestdo de desastres tanto em nivel comunitario quanto
nacional. Esta iniciativa da diplomacia do conhecimento enfrenta um pro-
blema global critico trabalhando colaborativamente com universidades lo-
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cais e nacionais, governos e industrias em paises anfitrides ao mesmo tem-
po que forma jovens académicos tanto na Brown quanto no exterior para
empreender pesquisa com multiplas disciplinas e setores sobre esse proble-
ma critico.

Instituto de Pesquisa sobre Mulheres e Género. Localizado na Uni-
versidade de Granada, na Espanha, mas estreitamente articulado com ou-
tras universidades, centros de pesquisa € ONGs de toda a Europa e fora
dela, este instituto de pesquisa e programas de pos-graduagao a ele relacio-
nados colocam as mulheres e questdes de género no centro da pesquisa
interdisciplinar, do desenvolvimento de politicas e da formagao de novas
pesquisadoras e pesquisadores. Trata-se de um projeto multilateral autofi-
nanciado de diplomacia do conhecimento que se desenvolveu ao longo de
algumas décadas e demonstra como a coopera¢ao com outros parceiros da
educacgdo superior e ONGs em nivel nacional, regional e internacional ser-
ve para promover pesquisa, intercimbio de conhecimentos e defesa de di-
reitos no tocante a este problema critico. Além disso, demonstra como ESIPI
¢ eficaz na criacao de relagdes mais estreitas dentro da Europa para promo-
ver a agenda da regionalizacao.

Universidades conjuntas internacionais — A Universidade Jorda-
niana-Alema. O estabelecimento de universidades conjuntas internacio-
nalmente cofundadas e desenvolvidas por duas ou mais instituicdes/paises
¢ um desenvolvimento fascinante que contribui para fortalecer ESIPI e as
relagdes bilaterais entre paises. Atualmente, ha 22 em operagdao em todo o
mundo e varias outras no estagio de planejamento. A Universidade Jorda-
niana-Alema, criada em 2005, exemplifica como o emprego estratégico de
programas académicos conjuntos e pesquisa colaborativa entre academia e
industria em ambos os paises gera beneficios para todos, e como intercam-
bios de estudantes e docentes criam relagdes culturais e cientificas mais
estreitas entre os dois paises.

Projeto de Resposta Rapida ao Zica. A erupgao do virus da zica no
Brasil e a ameaca de que se espalhasse a outros paises resultou em um pro-
jeto de pesquisa colaborativa que envolveu originalmente pesquisadores do
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Brasil e do Reino Unido, mas logo incluiu universidades e centros de pes-
quisa em todo o mundo. A urgéncia da pesquisa sobre o tratamento e a
prevengao da zica resultou em um periodo de tempo abreviado entre a soli-
citagdo e concessao de financiamento por parte de trés agéncias financiado-
ras na Inglaterra e uma fundagao no Brasil. Embora esteja primordialmen-
te orientado para a pesquisa, este projeto da diplomacia do conhecimento
ilustra a importancia da colaboragdo entre pesquisadoras e pesquisadores
especialistas e as vantagens de envolver diferentes setores e disciplinas para
empreender a pesquisa e compartilhar conhecimentos novos.

Fundo de Pesquisa Australia-india. Desde 2006, o Fundo de Pes-
quisa Estratégica Australia-india (Australia-India Strategic Research Fund
[AISRF)) fortalece relagdes entre Australia e India apoiando pesquisas
cientificas que sao empreendidas conjuntamente por pesquisadoras e pes-
quisadores tanto do setor publico quanto privado nesses dois paises. Os
estudos devem abordar areas prioritarias para as duas nacdes, tais como:
agricultura, astronomia e astrofisica, aparelhos e implantes biomédicos, tec-
nologias de energia limpa, seguranca dos alimentos e da agua, tecnologia
da informagdo e comunicagdo, ciéncias marinhas, nanotecnologia, células-
tronco e vacinas. As verbas do AISRF podem ser empregadas para pesqui-
sa, conferéncias, oficinas e bolsas de estudo para pesquisadoras e pesquisa-
dores em inicio de carreira, concentrando-se, assim, em varias das estraté-
gias centrais da diplomacia do conhecimento.

Rede de Solugoes para o Desenvolvimento Sustentavel — Mudancga
Climatica. Esta exitosa iniciativa multilateral da diplomacia do conhecimento
foi estabelecida pelas Na¢oes Unidas em 2012 para mobilizar a expertise cien-
tifica e tecnoldgica global visando promover solugdes praticas para o desen-
volvimento sustentavel especialmente na area da mudanga climatica. O tra-
balho da SDSN ¢ orientado em nivel global por um grupo de especialistas
internacionalmente reconhecidos. Universidades desempenham um papel
importante em pesquisas e projetos de inovagdo em 32 paises envolvendo
pesquisadoras e pesquisadores de diferentes disciplinas e setores assim como
grupos tematicos. Além disso, uma Rede de Parceria de Universidades de-
senvolve um curriculo baseado nos conhecimentos novos adquiridos por meio
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da pesquisa. Todos os projetos da SDSN visam superar a distancia entre a
pesquisa emergente e 0 necessario desenvolvimento de politicas para produ-
zir mudangas especialmente quanto a crise do clima.

RENKEI — Rede de Pesquisa e Educag¢ao para Iniciativas da Eco-
nomia do Conhecimento — Japao e Reino Unido. RENKEI, que significa
colaborag¢ao em japonés, é uma rede de pesquisa universitaria e uma iniciati-
va da diplomacia do conhecimento entre universidades japonesas e britani-
cas e o setor privado. A RENKEI foi fundada em 2012 com o propdsito de
fortalecer relacOes entre as duas nacOes desenvolvendo colaboracdes de
pesquisa entre academia e industria que abordariam importantes proble-
mas sociais. A rede inclui seis universidades no Japao e oito universidades
no Reino Unido, bem como dezenas de parceiros de pesquisa da industria,
de empresas e da sociedade civil. Entre 2012 e 2018, grupos de trabalho da
RENKEI compostos por multiplos atores organizaram projetos de pesqui-
sa conjunta, oficinas e conferéncias que trataram de questdes pertinentes
como, por exemplo, Energia Sustentavel, Guerra, Escraviddo, Engenharia
Aeroespacial, Renaissance Entrepreneurship e Convivendo com uma Socie-
dade em Processo de Envelhecimento.

Esta selecao de exemplos ilustra individual e coletivamente as carac-
teristicas centrais da diplomacia do conhecimento. Eles procedem de dife-
rentes regides do mundo, representam parcerias entre atores da educagdo
superior e parceiros de outros setores e disciplinas e abordam uma varieda-
de de questdes globais.

Problemas e desafios

A diplomacia do conhecimento nao esta livre de desafios. O primei-
ro deles é a questao de valores. Os valores desempenham um papel central
na diplomacia e explicam por que a contribuicao da educagao superior in-
ternacional e da pesquisa as relagdes internacionais, e vice-versa, ¢ concei-
tualizada em um referencial diploméatico e ndo em um paradigma de poder.

A diplomacia do conhecimento reconhece a diversidade de priorida-
des e recursos entre os paises € que os interesses e beneficios irdo diferir
entre parceiros. Contudo, ha a realidade e o risco de que o proprio conheci-
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mento seja usado como instrumento de poder para promover o interesse
proprio, a competitividade e a dominagéo por parte de um sé pais. E por
isso que valores e principios sdo importantes.

Consequéncias indesejadas sempre estao presentes. Embora a pros-
pectiva possa ajudar a mitigar os riscos, ¢ somente a retrospectiva que conta
a histéria do impacto. Os valores da colabora¢do e da mutualidade que
subjazem a diplomacia do conhecimento podem ser facilmente erodidos.
Existe o risco em potencial de que a educagdo, pesquisa e inovagao sejam
usadas para ampliar o fosso do conhecimento entre os paises em vez de
serem uma ponte para enfrentar desafios globais por meio de colaboragdo,
intercimbio e confianca.

A diplomacia do conhecimento pode se tornar facilmente um chavao
para camuflar ambigdes nacionais e regionais a fim de promover interesses
proprios a custa de interesses e beneficios mutuos. Na medida em que o
conceito da diplomacia do conhecimento se torna cada vez mais um lugar
comum, expectativas irrealistas sobre seu papel e suas contribui¢des podem
ser alimentadas. A diplomacia do conhecimento nao é uma bala de prata.
E necessario gerenciar as expectativas de sua contribuigio as relagdes inter-
nacionais para evitar mal-entendidos iniciais ou a rejeicdo de seu valor e
potencial.

Ha muitas questdes sem resposta sobre o conceito da diplomacia do
conhecimento. Os politicos valorizardao a diplomacia do conhecimento como
um instrumento das relagdes internacionais que pode promover os interes-
ses de alguns paises sem limitar as perspectivas de outros? A diplomacia do
conhecimento pode ser operacionalizada a luz de prioridades concorrentes
dentro de paises/regides e entre eles? A contribuigcao e o impacto da diplo-
macia do conhecimento podem ser medidos? E viavel desenvolver meca-
nismos em que a educagdo, a pesquisa e a inovagao se complementem mu-
tuamente para alcangar objetivos que nao atingiriam como atividades iso-
ladas? A diplomacia do conhecimento sera vista como um processo de duas
vias por meio do qual relagdes fortes entre os paises ajudardo a fortalecer a
educacao superior e a pesquisa? Estas sao apenas algumas das questdes que
necessitam ser exploradas.

Nao se pode desenvolver um referencial, estratégias e compromisso
com a diplomacia do conhecimento sem enfrentar as duras realidades da
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politica internacional e os desafios do mundo mais competitivo e turbulen-
to em que vivemos. Mas é necessario perguntar se podemos nos dar o luxo
de ignorar o potencial da diplomacia do conhecimento para enfrentar desa-
fios nacionais, regionais e globais e contribuir para sua solugao.
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A obra de Jane Knight traduzida no Brasil sé pode nos orgulhar. Jane
vive em uma cidade cosmopolita, e seu trabalho em varios paises, com
universidades, governos e agéncias da ONU, d3o a seus estudos a den-
sidade de quem vive o que ensina. Ela nos convoca a vivermos uma
internacionalizacdo como forma de enfrentar desafios e problemas
atuais. Leitura indispensavel para pesquisadores e estudiosos, mas
também para todos os que habitam o contemporaneo. A internacio-
nalizagdo na Educacgdo Superior, como abertura para outras culturas,
passa a ser uma atitude ndo so académica, mas de humanizagdo.

Eli T. Henn Fabris
Programa de Pos-Graduacdo em Educagdo da Unisinos

“Internacionalizagdo” tem sido palavra de ordem na Educacao Superior,
independente da area de conhecimento. Nesse movimento, esta obra
possibilita uma aproximacado dos “conceitos, tendéncias e desafios” da
internacionalizagdo, amplamente discutidos por Jane Knight, aos estu-
dos desenvolvidos no Brasil e na Ameérica Latina, permitindo um didlogo
proficuo e inovador. O livro provoca reflexdes sobre pesquisa, inovacao
e suas potencialidades para as relacdes internacionais no ambito das
universidades, também voltadas a agdes de impacto social, econémico
e cultural.
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